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For en tryggare vardag:
Genom att rikta mobiltelefonens kamera mot QR-koden kommer
au till hemsidorna dér vi har samlat information om hur du kan

férebygga skador i din vardag for dig sjalv, din familj och
dina saker.
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Vart mal ar trygga kunder
som samtidigt ar nojda agare

Om du bor pa Aland &r du med hég sannolikhet kund
hos Omsen. | s& fall &r du ocksa en av vara ungefar
20000 gare. Om du inte bor pa Aland vill vi gérna ha
dig och ditt féretag som kund — Omsen é&r for alla.

Alands Omsesidiga Férsakringsbolag som vi i formell
mening heter har en historia som gar tillbaka till
1866. Bolaget bildades for att skapa trygghet. Sedan
dess har vi gjort ungefar samma saker fast pa olika
satt. Vi har forsakrat egendom och manniskor och
Vi har investerat dverskottet som uppstatt over tid i
olika satsningar som gynnat vara kunder och agare.
Vi har malmedvetet jobbat for att skapa hallbarhet
med hjalp av skadeférebyggande atgarder som gor
vardagens fortretligheter och haverier mer hanterli-
ga. Under var existens har vi hanterat tva varldskrig,
snart tva pandemier, Rysslands krig mot Ukraina och
mycket annat som utmanat och skramt men som
aldrig stoppat varlden eller Omsen fran att fortsatta
utvecklas.

Omsens framgangar dver snart 160 ar har aldrig
kommit av sig sjalvt. De ar resultatet av gemensamma
anstrangningar och insatser dar dmsesidigheten
utgjort en ledstjarna och ett mal. Olyckor kan drabba
alla och ar alltid tunga att bara ensam men uthardliga
nar fler hjalps at; dmsesidighet bygger pa hallbarhet
och solidaritet.

Forsakringsaret 2021 praglades liksom 2020 av den
pagaende pandemin som skapat osakerhet dver hela
varlden. Premieintékterna éversteg for forsta gangen
trettio miljoner euro vilket ar positivt. Trots det nadde
forsakringsresultatet inte malsattningarna till foljd av
en hog skadekvot och héga skadekostnader.

Den svenska verksamheten, som skots inom ramen
for det heldgda dotterbolaget Alands Forsakringar Ab,
utvecklades i gynnsam riktning trots en for stunden
svag svensk krona. P4 Aland kunde Omsen bibehalla
sin utomordentligt starka marknadsposition trots en
standigt hardnande konkurrens. Placeringssidan gick
starkt och genererar elva miljoner euro till resultatet.
Sammantaget betyder detta att bolaget aven i ar kan
féra dver tva miljoner euro till Omsenkontot, vilket
kommer Omsens kunder och tillika &gare till del
genom lagre premier.

Ar 2021 visade, igen, nddvandigheten att alltid kunna
anpassa sig till en ny verklighet. For Omsens del inne-
bar det en standig beredskap att tanka om och géra
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annorlunda. Ett exempel var den stora segelfesten
The Tall Ships’ Races som var ett av alla evenemang
som tvingades stalla in. Tillsammans med samarbets-
partners ordnade Omsen en folkfest i stadens
centrum som under dagarna fyra erbjéd manskliga
moten och olika arrangemang.

Under fjolaret arbetade Omsen intensivt med flera
stora interna utvecklingsprojekt, nagra av dem blir
forverkligade under ar 2022 och har som mal att
férenkla och skapa trygghet i vara kunders vardag. Vi
genomforde en stor kundundersdkning som starker
oss i insikterna att forsakringsverksamhet bygger pa
manskliga kontakter och personligt bemétande.

Vi befinner oss fortfarande i den pandemi som
drabbade hela varlden varvintern 2020 och aven om
den varen 2022 ser ut att bli mer hanterlig har viruset
haft omfattande konsekvenser fér Omsen och Aland.
Vi star nu infor nasta steg i utvecklingen av bolaget
och vi har ett omfattande utvecklings- och moderni-
seringsarbete framfor oss. Grunden ar lagd och
omsorgsfullt byggd.

Undertecknad tilltrader som VD under varen 2022
och jag ser mycket fram mot att tillsammans med alla
medarbetare och deras gedigna insikter i forsakring
skapa nya mojligheter. Jag tror pa partnerskap och att
forutsattningslost se pa var verksamhet och dra nytta
av den potential som uppstar dd man kopplar ihop
digitaliseringens maojligheter med den forsakrings-
expertis som finns inom Omsen och den vana att
exportera bra affarsidéer som skapat Aland.

Innan jag kom till Omsen var jag verksam som VD
inom export av banksystem till bade Sverige och
Finland. Bankvarlden har under de senaste decen-
nierna utvecklats valdigt mycket, inte minst digitalt,
och allt tyder pa att vi kan forvanta oss samma
utveckling inom forsakringsbranschen.

Omsens kultur ska praglas av éppenhet och trans-
parens, nyfikenhet och uppfinningsrikedom. Vi ska
strava mot expansion dar vi tar avstamp i en stark
historia for att skapa en annu tryggare framtid. Vara
insikter i forsakringar ar gedigna och med hjalp av till
exempel digitalisering ska vi leverera l6sningar som
gor bolaget starkare. Omsen har stor potential att
vaxa ytterligare och vi har som mal att bli en vass och
palitlig utmanare pa utomalandska marknader.



Jag tror pa
partnerskap
och att forut-
sattningslost se

pa var verksamhet.
Thomas Lundberg

For att fortsatta utvecklas och vara konkurrenskraftiga maste vi klara av flera
utmaningar samtidigt. Detta har Omsen gjort framgangsrikt s& har langt,
uppemot en tredjedel av de arliga premierna kommer fran forsakringstagare
i Sverige. Vi har genom aren lart kdnna den svenska marknaden och ska
strava mot att fortsatta den resan med l&nsam tillvaxt som mal.

Vart viktigaste fokus ar fortsatt utveckling. | det ingar att fortsatta vara lokala
och folkliga med genuin vilja att hjalpa till och erbjuda personlig service.

Vi vill vaxa och bli annu battre pa att foradla den trygghet som vi skapat anda
sedan 1866. Detta ska vi gora genom att kombinera kunskap inom férsakring
med digital utveckling med malet att utvecklas minst lika snabbt som férsak-
ringsbranschen i dvrigt.

Med dessa ord vill jag tacka alla medarbetare foér storartade insatser under
ytterligare ett utmanande ar, praglat av omstandigheter som pandemin
medfort vilket vi inte kan paverka men absolut anpassa oss till. Jag vill ocksa
rikta ett tack till alla externa samarbetspartners som bidragit till var utveckling
och framtidstro, till vara kunder och agare som visar tilltro och fortroende
for bolaget samt till medlemmarna i vart férvaltningsrad och var styrelse.

Thomas Lundberg, verkstallande direktor

Thomas Lundberg borjade pa
Omsen den 25 oktober 2021 som
utvecklingsdirektér med avsikt att
varen 2022 ta dver som vd. Innan
det sker vill Finansinspektionen att
Lundberg fordjupar sina kunskaper
inom bland annat skadeforsakring.

Genom att rikta mobiltelefonens
kamera mot QR-koden kan du héra
Thomas prata om visioner gallande
Omsen och bolagets utveckling.
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Femarsoversikt

Femarsoversikten beskriver uppgifter som berér koncernen.
Penningbeloppen anges i miljoner euro.

4

2021 2020 2019 2018 2017
Premieinkomst 30,73 28,82 25,93 27,02 25,99
Premieintakter 3043 28,53 25,00 26,08 25,60
Premieintakter for egen rakning 21,32 19,79 16,82 18,39 18,26
Ersattningskostnader pa eget ansvar -19,56 -13,53 -14,97 -13,08 -16,82
Driftskostnader -8,66 -6,99 -6,19 -4,85 -4,01
Forsakringstekniskt resultat -6,90 -0,74 -4,33 0,46 -2,57
Resultat av placeringsverksamheten 14,26 5,40 11,25 2,69 6,27
Ovriga kostnader -192 -1,82 -2,30 -2.81 -9,93
Rorelseresultat 543 2,84 4,61 0,34 -6,23
Forandring av utjamningsbeloppet 0,00 -2,32 0,00 6,41 -0,04
Skatter och bokslutsdispositioner -0,28 -0,14 0,01 0,03 -0,02
Rakenskapsperiodens resultat 5,16 0,38 4,62 6,78 -6,29
Skadeprocent 91,74 % 68,39 % 88,97 % 71,09 % 92,10 %
Driftskostnadsprocent 40,64 % 35,34 % 36,80 % 26,39 % 2196 %
Totalkostnadsprocent 132,37 % 103,73 % 125,77 % 97,48 % 114,06 %
Eget kapital 7742 72,47 72,76 68,23 61,26
Varderingsdifferenser 30,79 26,70 22,51 22,43 25,05
Utjamningsbelopp 40,18 40,18 37,86 37,86 44,27
Ansvarsskuld efter aterforsakrarnas andelar 6741 61,98 67,85 61,92 59,50
Balansomslutning till bokféringsvarde 199,75 189,95 193,10 183,73 179,71
Balansomslutning till verkligt varde 230,53 216,65 215,60 206,16 204,76
Medelantal anstallda 77 73 64 58 55
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Aret i siffror

Nastan alla kunder rekommenderar Omsen som férsakringsbolag och
det skadeforebyggande arbetet fortsatter att ge resultat. Har foljer nagra

intressanta siffror fran det gangna aret.

Trygghetspaketet

Trygghetspaketet bestar av en vattenfelsbrytare fran Leakomatic som férhindrar
vattenskador och en spisvakt fran Safera som motverkar spisbrander. Paketet
installeras kostnadsfritt hos alla vara kunder som har sitt boningshus forsakrat hos

oss. Hittills har 4 402 paket installerats.
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Antal installerade
vattenfelsbrytare

Antal tappvattenskador

Sedan installationerna av trygghetspaketet inleddes har tappvattenskadorna

minskat avsevart.
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Enligt var kundundersékning skulle

84%

av vara kunder rekommendera
Omsen till bekanta.

44 243 registrerade fordon

=PRSS
Bls 558 s B

var forsakrade hos oss sista december 2021.

Djurférsakringar
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ad

2025 st

i
2

44 st

o

Under aret har

1305

personer fatt hjalp med bargning
via vara fordonsforsakringar.
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Det har ar Omsen

Omsen arbetar systematiskt med
skadeférebyggande verksamhet
for att minimera olyckor. Har ar det
Jimmy och Sofia som undervisar
skolelever om trafiktips.

Allt hdnger ihop. D& det gar bra for Aland gar det bra for
Omsen. Nar vara kunder klarar sig utan storre skador ar
det bra foér alla. Vi hor till samma kretslopp dar vi genom
att vara delaktiga gor skillnad for helheten.

| folkmun kallas vi Omsen. Men vi heter egentligen Alands Omsesidiga
Forsakringsbolag. Bolaget grundades redan 1866 och ar forstas darmed
ett av Alands absolut 3ldsta féretag. Vi ar ett skadeforsakringsbolag som
forsakrar bilar, hus, foretag, djur och nu aven personer. 2019 blev ett
stort steg fér Omsen nar vi valde att utdka vart sortiment med person-
forsakring. | vart sortiment finns, forutom sakférsakringar, nu aven
olycksfallsforsakring, reseforsakring, livforsakring och var alldeles egen
sjukkostnadsférsikring Omsen Halsa.

Vi ar inget aktiebolag som manga andra bolag. | stallet ar vi ett dmse-
sidigt bolag. Det innebar att vi ags av vara kunder. Det kan innebara att
du redan nu &r deldgare i Omsen. Som nastan alla alanningar &r. Allt som
behdvs for att vara delagare ar att du har en férsakring i bolaget.
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2.

Forsakrings-
premier

6.

Ett mer
hallbart samhalle

Under ar 2022 tar Omsen i bruk det nyrenoverade kontorshuset.
Medarbetarna utgor hjartat och huvudkontoret ar skapat for trivsel
for alla.

Premierna ska vara sa laga som mojligt. Pengarna ska anvandas
da olyckan ar framme. Ju fler som ar med och delar, desto billigare
blir skyddet.

Omsesidighet handlar om att géra vardagen sa trygg som &r
majligt. En séker vardag vinner alla pa4. Omsens specialister gér
allt for att ge rad som starker tryggheten.

Genom att géra Aland inbjudande och &ppet blir hela samhallet mer
levande och lockande. Darfor anvander Omsen en del av dverskottet
till att sponsorera vardagens guldkanter.

Omesen forvaltar férsakringstagarnas premier inom placerings-
verksamheten och stravar efter en avkastning till balanserad risk
som samtidigt pa ett hallbart satt utvecklar placeringsinnehaven.

Omsesidighet &r hallbarhet i alla avseenden. Genom att alla 4r med
och delar pa riskerna i vardagen skapar vi storre trygghet tillsammans.
Omsen ar langsiktighet sedan 1866.

Arsberattelse 2021
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Nojda kunder &r Omsens mal

Ett dmsesidigt forsakringsbolag ar beroende av stabilitet
och transparens gentemot alla. Med trygghet som mal
ar det nédvandigt att kunderna kanner fortroende for
bolaget. Férsakringskunderna ar ocksa bolagets agare
varfor det handlar om win-win pa alla plan.

Under ar 2021 genomférde Omsen en bred kundundersékning med
hjalp av fristdende CFl Group som har over trettio ars erfarenhet av
kunddriven affarsutveckling. Skalet ar enkelt, ju mer ingdende Omsen
forstar sina kunders behov, desto battre ar det fér agarna och dmse-
sidigheten — tryggheten i alla led blir storre.

| undersékningen granskades hur ndjda 750 kunder
ar med Omsen; 500 privatpersoner och 250 féretag.
Detta underlag utgdr stéd i det fortsatta utvecklandet
av operativa och strategiska verktyg for utveckling
och styrning av Omsen som bolag. Arbetet har ocksa
som mal att Oka lojaliteten hos kunderna och deras

Kunderna u pp lever att bendgenhet att rekommendera Omsen till andra

forsakringstagare.

Omsen bidrar positivt till

| undersékningen framkommer tydligt att kundnojd-

Ala nds utveckli ng samt heten vuxit bland saval privat- som foretagskunder
. sedan den forra kundundersokningen 2014. Dessutom
att bOlaget engagerar sig ar det tydligt att Omsen har en stark position hos

i lokala fragor.
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befintliga kunder; i jamférelse med forsakringsbolag i
bade Sverige och Finland r Omsens NKI (N&jd Kund
Index) battre an alla andras och hégre an bransch-
snittet. Viljan att rekommendera bolaget till andra ar
darmed ocksa hog.

| denna kundundersékning har ett brett antal omraden berorts och analy-
serats. Hogst betyg av alla far fakturering, skadereglering, tillganglighet
och arendehantering. Slutsatsen blir att det manskliga moétet gor skillnad
och att snabb och professionell skadehantering alltid vinner respekt i
motet mellan forsékrare och kund.

| slutsatserna konstaterar undersdékningen att Omsen kanns mer kund-
orienterade i dag jamfort med 2014. De omraden som moter sarskilt
gillande ar engagemang, servicevilja och bemétande.

Alla delar lovordas inte. | undersdkningen upplever kunderna i mindre
utstrackning att Omsen agerar proaktivt, sarskilt inom féretagsférsak-
ringar. Har ar transparensen i ett dmsesidigt bolag viktig. Slutsatserna
anvands for att utveckla bolaget.



Kunderna uppskattar fram-
Bland uppsidorna i undersékningen . .
finns ocksa det faktum att synen forallt Omsens engagemang,
pa hur bolaget styrs har forstarkts
i positiv mening. Kunderna, bade
foretag och privatpersoner, upplever
att Omsen bidrar positivt till Alands
utveckling samt att bolaget engagerar
sig i lokala fragor.

servicevilja och bemotande.

Nar det galler framtiden vill sarskilt privatkunderna som ingar i enkaten
att Omsen i annu hogre grad ska beakta skadeférebyggande atgérder
och radgivning. Inom utvecklingsomradet lyfts ocksa digitala tjanster
vilka borde utvecklas annu mer, slar undersdkningen fast men lyfter
samtidigt en forsiktig varning. Manga av enkatdeltagarna understryker
vikten av personlig kontakt och att bibehalla balansen mellan manniskor
och teknik. Detta far stdd i kontaktanalysen som inkluderas i enkaten

- av alla férsakringstagare som kontaktar Omsen sker den klart éver-
vagande delen av arendehanteringen via vanlig telefon. Nast mest
populart ar fysiskt besok till kontoret och forst efter det kommer epost
och/eller hemsidan. Nar olyckan ar framme, tycks behovet av mansklig
kontakt vara stor.




Omsens styrka dr medarbetarna

Nar olyckan ar framme maste varje ord vagas pa guldvag.
Att jobba pa ett forsakringsbolag ar omvaxlande pa manga
satt och kraver beredskap for det mesta.

Marica "Mica” Nordberg &r HR-Specialist p4 Omsen och har till uppgift
att stimulera, utmana och lyssna till sina kolleger. Med insikten att néjda
medarbetare skapar néjda kunder ar det ett brett arbetsfalt som inte
underlattades av pandemin och dess restriktioner. Eller av det faktum att
medarbetarna ar utspridda pa ett stort antal platser i vantan pa att reno-
veringen av kontorshuset pa Kbpmansgatan ska vara klart.

— Det har saklart varit manga utmaningar under pandemin med restriktio-

ner som kommit och gatt och stor osakerhet kring hur det ska bli. Fram till
sommaren arbetade vi for det mesta pa distans, hemifran, men fran hosten
atergick vi delvis till det normala, sdger Mica Nordberg.

Nér stormen viner och vagorna gar
hoga galler det att behalla lugnet.
Har testar Omsens medarbetare

Perioderna nar bolaget "tvingade” medarbetarna att stanna hemma var anda
ratt fa. Trots utmaningarna har Omsens egen aktivitetsgrupp varit aktiva pa

grénserna vid en teambuilding- olika plan for att starka lagkanslan och inte slappa kontakten med varandra.
6vning i samarbete med Alandica Det kan handla om gemensamma aktiviteter i form av traning, fester, team-
Shipping Academy. building och mycket mer.




I slutet av ar 2021 bestod Omsen av 78 an-
stallda med en lang rad olika kompetenser
och fardigheter.

— Pa ett férsakringsbolag maste man ha Det ar oerhort Viktigt att

proffs inom alla de omraden dar vara

S . alla medarbetare kanner
kunder och agare ar verksamma. Var fram-

gang bygger pa att vi ska forsta vara kunders sig vardefulla och ser fram
vardag och vara ett stéd och trygghet i L

de utmaningar de stalls infér, séger Mica mot att ga till JObbet.
Nordberg.

Mica Nordberg

Under aret har Omsen darfor infort

systematiska utvarderingar vilket skapar

grund fér en kontinuerlig dialog mellan

medarbetare, ledning och kolleger sins-

emellan. Malet ar en battre arbetsplats och engagerade medarbetare.

— Vart mal ar trygghet for alla och i det ingar i allra hdgsta grad omsorg
kring medarbetarna. Engagemang och valmaende ar nyckelfaktorer och
transparens nédvandig, sammanfattar Mica Nordberg.

Resultatet av medarbetarundersékningen visar att stamningen pa jobbet
ar god och stabil, att det pagar en standig diskussion kring utvecklings-
fragor och att man garna delar med sig av insikter och information.
Pandemin har fort med sig farre "riktiga” moten vilket gjort arbetet
svarare. Trots det visar undersdkningen att energinivan ar hog och att
alla behovs.

— Det ar oerhort viktigt att alla medarbetare kanner sig vardefulla och ser
fram mot att ga till jobbet. Sadana kanslor ar saklart svara att mata men
var undersokning visar goda resultat. Omsen ska vara en arbetsplats dar
alla ska trivas, sadant aterspeglar sig direkt i vara kundkontakter.

Arsberattelse 2021
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Tillsammans har vi levererat
trygghet sedan 1866

Omsen férséakrar hus och hem, personer, fordon, djur och
féretag med hogsta kvalitet pa var service. Vara medarbetare
forknippas i hég grad med Omsen och dess produkter och
darmed ar medarbetarnas kompetens och engagemang en
viktig faktor fér var framgang.

Vi har en arbetskultur som praglas av gott humor, saklighet och framat-
anda, och uppmuntrar till eget ansvar och initiativ. Eftersom vi har ett brett
produktutbud har vi medarbetare med manga olika kompetenser och det
finns mojligheter att utvecklas inom bolaget.

Vi vill att medarbetarna trivs, utvecklas och stannar hos oss.

Fanny jobbar som skadereglerare och riskbedémare
for vara frivilliga personférsakringar, som exempel-
vis Omsen Halsa och Omsen Resa. Fanny &r utbildad
narvardare och sjukskotare, vilket ar kompetenser
hon har stor nytta av i sitt dagliga arbete som manga
ganger handlar om att ta stallning till olika medicinska
dokument.

Fanny Sjogren, personskadereglerare

Stefan jobbar som sakskadereglerare och hjalper i sitt arbete
bade privat- och féretagskunder. | huvudsak besiktar och
reglerare han vattenlackage- och brandskador och ar dar-
med mycket ute pa faltet och traffar kunder som rakat

ut for en skada. For att utfora besiktningarna kravs
branschkunskaper som Stefan har med sig fran tidigare
arbeten. Stefan ar utbildad byggare och har innan han
bérjade pa Omsen jobbat som byggare i 9 ar och darefter
med fastighetsskotsel i 19 ar.

Stefan Mattsson, sakskadereglerare
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Conny jobbar som bilskadereglerare, och ar alltsa den som
tar emot kunder som fatt problem med bilen eller nagot
annat fordon. Conny har bakom sig 15 ars erfarenhet som
bilférsaljare och dessutom ett stort personligt bilintresse.
Detta ar kunskaper och insikter som han anvander for att
kunna beddéma bilens/fordonets skador.

Conny Sjostrém, bilskadereglerare

Kock Jurist

. ) Fastighetsutvecklare
Fastighetsskotare

Skadereglerare Disponent

. Riskingenjor Forsaljningschef
RedOV|Sa re Aterférsakringsadministrator SkadeCth

KU N d anNsva r| g Skadeférebyggare

Affarsutvecklare
| T-utvecklare

Systemadministrator : _
Hallbarhetsansvarig

Riskbedomare Controller Grafisk formgivare

Receptionist An 3 lytl ker Supporttekniker
Gru PPC hef Verkstallande direktor

Marknadsférare _ Sponsoransvarig
HR-specialist LOneraknare

Ekonomichef Bokforare
Content coordinator
Placeringschef

IT-tekniker

Process-
agare

Yrken pa Omsen. | slutet av 4r 2021 hade Omsen
78 anstallda
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Har far Omsen plats att vaxa

NYA KONTORSHUSET
| SIFFROR

40 kilometer kabel

har dragits i byggnaden.
En fjardedel av det ar
datakablar.

600 meter
kabelstege

finns pa plats.

15 nya centraler

gor att allt leds ratt.

1300 armaturer

finns i huset.

5503 meter ror

leder vatten, varme, kyla
och avlopp.

1756 meter
ventilationskanaler

gor luften frisk inomhus.
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Efter knappt tva ars arbete ar renoveringen och tillbygg-
naden av Omsens huvudkontor i Mariehamn klart for
inflyttning under ar 2022. Dar vantar 87 kontorsrum,

9 kundrum och 7 métesrum pa att fyllas av de medarbe-
tare som under byggnadstiden arbetat runtom i staden.

| takt med att Omsen starkt sin stallning som hela Alands férsakrings-
bolag har de anstallda som skapar trygghet at alanningarna blivit fler. Det
gamla kontorshuset i korsningen Kdpmansgatan/Kaptensgatan byggdes
1978 och har fram till varen 2020 sett i stort sett likadant ut. Da lamnade
alla medarbetare byggnaden och flyttade till olika stallen i Mariehamn;
ungefar samtidigt slog pandemin till och distansarbete blev plotsligt
vardag for alla.

— Det var val bade tur och otur. Vi hade ju redan ldmnat det gamla
kontorshuset och forberett oss pa att jobba pa olika platser men allt
stalldes pa sin spets nar samhallet samtidigt stangde, konstaterar fastig-
hetsutvecklaren Ralf Knahpe.

Sjalva kontorsrenoveringen och utbyggnaden har pagatt i nagra olika
etapper och levererat utmaningar utéver det vanliga. Forutom att
det gamla huset skulle rustas upp gick man samtidigt in for att bygga
samman hela huskroppen med grannbyggnaden.

Tva ar senare ar inflyttningen nara. Da finns 4 000 kvadratmeter nya
eller nyrenoverade utrymmen till Omsens férfogande. Dar vantar eget
kontorsrum till alla anstallda. Arbetet har pagatt intensivt under tva ar
och gar i mal under 2022.

— Det ar en l6sning vi landat i efter omfattande analyser. Manga foretag
har gatt in for dppna kontorslandskap men forskningen visar att sadana
inte ar optimala och att de leder till samre arbetsklimat och fler sjukskriv-
ningar. Omsen jobbar for trygghet pa alla plan och darfér valde vi egna
rum till alla, sdger Knahpe.

Ett annat bevis pa att man inom Omsen betraktar medarbetarna som en
viktig resurs ar det egna kdket och matsalen.

— Manga valjer att ga ifran sadana men vi tycker det ar vardefullt att de
anstallda har méjlighet att ata tillsammans och fora alla de diskussioner
som sker utanfor de formella motena. Det skapar samhorighet och god
stamning att ata tillsammans och ta en fika efter maten i sittgrupperna.

Det nya kontorshuset har ritats av arkitekten Micko Koskinen och ska
férses med solpaneler pa taket. Malet ar en 50 kWh-anlaggning som Ralf
Knahpe har héga férvantningar pa.



— Ett kontorshus som vart ar idealiskt fér solpaneler. Vi behdver mest En torsdag i oktober monterades

energi till luftkonditioneringen under sommaren da solen lyser som trappan mellan vaning 3 och 4 i
starkast, sager han. nya kontorsbyggnaden.

Hallbarhet har aven i évrigt varit en standig foljeslagare i byggnads-
projektet. Kontorshuset varms upp med fjarrvarme som tillverkas av flis
och dar det varit méjligt har man sparat gamla fénster.
Genom att rikta mobiltelefonens
— Och méanga av de gamla tegelvaggarna finns ocksa kvar i byggnaden, kamera mot QR-koden kan du ldsa
sager Knahpe. mer om Omsens kontorsrenovering.

Vid sidan av det egna kontorshusprojektet har Omsen under 2021 ocksa
gatt vidare med forprojektering i den stora centrumsatsning som fick
klartecken av de styrande i Mariehamn i september. Stadsplanen fér
kvarteret Redaktoren ar nu faststalld och forprojekteringen igangsatt.
Hela satsningen innefattar, om den férverkligas enligt stadsplanen, tre
byggnader och 9500 kvadratmeter fordelat pa mestadels bostader men
ocksa kontorslokaler och butiksyta.

Hela "Centrumprojektet” som det kallas i vardagen andas hallbarhet och
miljévanliga l&sningar. | planeringsstadiet finns sedumtak, vaxtvaggar, Genom att rikta mobiltelefonens

hogteknologiska varmesystem och mycket mer. kamera mot QR-koden kan du lésa
mer om om Omsens centrumplaner
- Vivill férandra Mariehamns centrum till nagot positivt. En omfattande
utredning om projektet pagar som visar att denna planering skulle ge E I’i';:' E
Mariehamns centrum ett rejalt lyft med balanserad blandning av bade .
handel och bostader. Genom en blandning av ny och aldre bebyggelse
far vi det basta av tva varldar, sager Ralf Knahpe. Ett slutligt beslut om

satsningen planeras tidigast under 2022.

Arsberattelse 2021
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Omsen stod stadigt i coronakrisen

Nar stormen slar till ska alla hander pa dack. Med den
insikten gjorde Omsen under 2021 allt for att minimera
effekterna av det som pandemin férorsakade.

Vikten av att alltid ha en plan B har aldrig varit
tydligare an under pandemin som under tva

Som férsakringsbolag vet vi ar stallt till med s& mycket éver hela varlden

hur viktigt det ar att aldrig

och péa Aland. En del av Omsens investering-
ar gar varje ar till en lang rad olika aktiviteter,

ge upp och att alltid fortsatta. ofta kopplade till motion och kultur. Just

Sebastian Joelsson

=]

213286 €

Under 2021 delades
213286 euro ut i sponsormedel till den
alandska kulturen och idrotten.

Arsberattelse 2021

dessa omraden drabbades valdigt hart av
restriktioner som omaojliggjorde till exempel
folksamlingar och resor. Idrottsevenemang
stalldes in och premiarer fick vanta.

Omsens allra stdrsta sponsorinsats var tankt att bli The Tall Ships’ Races
som skulle na Aland sommaren 2021. Forberedelserna var omfattande
och féljaktligen besvikelsen stor nar det stod klart att evenemanget inte
kunde ske till féljd av pandemin.

— Det var sdklart elandigt pa manga satt med tanke pa hur mycket arbete
som alla frivilliga och manga organisationer lagt ner pa projektet, sager
Sebastian Joelsson, gruppchef for Omsens marknadsféring.

Men att helt lagga ner var aldrig nagot alternativ. Bakslaget om The Tall
Ships’ Races innebar istallet nagot helt nytt — en maritim gatufest som
fick namnet Sail Aland.

— Som forsakringsbolag vet vi hur viktigt det ar att aldrig ge upp och att
alltid fortsatta. Vi valde tillsammans med vara samarbetspartners att stalla
om hellre an att stalla in, sager Joelsson.

Resultatet blev den forsta folkfesten i Mariehamn sedan pandemin
startade varen 2020. Gatorna fylldes plotsligt med folk och Esplana-
den var om inte fullsatt sa i vart fall valdigt aktiv. Badhusparken blev en
motesplats dar de tva alandska forsakringsbolagen Omsen och Alandia
gjorde gemensam sak och byggde montrar dar mingelsugna alanningar
antligen kunde ses.

— Inte blev det ju som det var tankt fran bérjan men vi gav inte upp
utan gjorde det basta av situationen, sager Sebastian Joelsson och
sammanfattar valdigt mycket som pandemin fort med sig — nytank
och kreativitet.



N&r The Tall Ships’ Races stélldes in till féljd av pandemin satte Omsen tillsammans med partners fart pa
hela Badhusparken och Esplanaden i Mariehamn.

Allt stalldes dock inte in och Omsen har ldmnat kinnbara
stod i form av samhallsinvesteringar pa olika plan. Att vara
en huvudsponsor till Steel FM-hjalpen var en viktig del lik-
som att sponsorera Carlsro Cancer Run pa Foglé. Insatser-
na stannar inte vid detta.

— Vi ér ocksd med andra storféretag och bidrar till en
hallbarhetslots inom Barkraft-arbetet och arbetar med

att utveckla kontrollen over var CO,-paverkan med malet
att minska ytterligare. Omsen &r langsiktig barkraft dnda
fran grunden, att vara ett dmsesidigt bolag och agna sig at
skadeforebyggande verksamhet som vi gér skapar trygghet
for alla, alltsa hallbarhet, sager Sebastian Joelsson.

Arsberattelse 2021 17



Paydrive utmanar i bilforsakring

Sedan 2015 har Omsen aktivt varit med i insurtechbolaget
Paydrive AB som noterades pa NMG Nordic SME i
december 2021.

Paydrive erbjuder kundanpassade bilférsakringar dar kunden betalar for hur

mycket de koér och hur riskfylld kérstilen ar. Med hjalp av realtidsdata fran dver

34 miljoner kérda mil finns grund for en rorlig prissattning vilket ar ban-
brytande nar det galler anvandningsbaserade bilférsakringar i hela Norden.

| dag ar Paydrive Nordens enda bolag inom denna
gren av Insurtech-sektorn. Analysbolaget
Mangold Insight forvantar sig “stor potential
for Paydrive att vaxa och ta marknadsandelar
fran de traditionella forsakringsbolagen
genom att erbjuda en ny slags forsakring
for svenska bilforare”.

Omsen har sedan 2015 funnits med i
utvecklandet av Paydrive, till att borja
med genom att investera i bolaget och
majliggora pilottester och fortsatt affars-
utveckling. Efter den senaste nyemis-
sionen och borsintroduceringen ager
Omesen drygt atta procent av bolaget.

— Detta handlar om skadeférebyggande
atgarder. Ju sékrare man kor, desto lagre
blir premierna. Sverige ligger i framkant
och Omsen har bidragit till detta i form av
ingaende kunskaper om hur bilforsakringar
fungerar, sager Omsens ekonomiedirektdr
och vvd Ulf Toivonen som ar styrelse-
ordférande i bolaget.

Efter den senaste kapitaliseringen, borsintroduktionen och pa basen av hur
foérsakringsbranschen utvecklas forutser Mangold Fondkommission AB i
en aktieanalys "hog tillvaxt” under 2022 och l6nsamhet under 2024 for
Paydrive. Detta baserar man pa data fran informationstjansten Grand View
Research som uppskattar att varldsmarknaden for Insurtech ska vaxa fran
4,15 till 60,9 miljarder dollar fran 2021 till 2028. Pa samma satt som bank-
varlden utvecklats kraftigt till foljd av digitaliseringen forvantas forsakrings-
branschen ga at samma hall.

Paydrive har tretton anstallda, de flesta arbetar i Stockholmskontoret.
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| dag har Paydrive insamlade kérdata
fran 6ver 34 miljoner kérda mil och
har i en farsk kdrdatarapport dragit
flera viktiga slutsatser nar det galler
bilkérandet. En tydligt trend ar till
exempel att norrlanningar kor sakrare
an 6évriga svenskar. Allra sakrast kor
kvinnor, kérdatan visar att méan har
22,5 procent fler harda inbromsningar
vilket indikerar att kvinnor i hégre grad
an man planerar sin kérning och ar
mer uppmarksamma pa vad som sker
i trafiken.

Paydrive beldnades ar 2019 med

Svenska Forsakringsforeningens arliga

pris for sitt arbete vilket stravar till mer rattvis
premieersattning och darmed bidrar till
saker, hallbar och kostnadseffektiv korning.

Jag startade Paydrive for att jag
ville skapa en rattvis bilférsakring.
Du som kor sakert ska kunna
spara pengar pa din forsakring

— och det gor du med Paydrive.

Andreas Brostrém, grundare av Paydrive
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Styrelsens verksamhetsberattelse
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Angivna siffror avser koncernen, om inte annat anges

Alands Omsesidiga Forsakringsbolag &r ett skade- och personférsakrings-
bolag som alltsedan bolaget grundades ar 1866 har levererat trygghet

at sina kunder. Idag betjanar bolaget ungefar tjugotusen kunder och har
darmed stor marknadsnarvaro pa Aland. En stor del av alla hus, bilar, féretag
och forsékrade djur ar férsékrade hos Omsen. Kunderna ar privatpersoner,
féretag, kommuner, féreningar, myndigheter, men ocksa sedan 2007 sma-
och medelstora foretag i Sverige.

Resultatrakningen beskriver resultatet av férsakringsverksamheten och
placeringsverksamheten samt &vriga resultatpaverkande poster. Delar

av bolagets driftskostnader har belastat ersattningsverksamheten och
placeringsverksamheten. Det aterstdende beloppet redovisas som drifts-
kostnader i resultatrakningen, och utgor kostnader for forsaljning och
administration av forsakringar. Har ingar aven provisionskostnader som
betalats i ersattning till forsakringsformedlare, och provisionsintakter som
aterforsakrare har betalat i ersattning féor den avgivna aterférsakringsaffaren.

Moderbolagets rérelseresultat fore dverforing till Omsenkontot och férand-
ring av utjdmningsbeloppet uppgick till 4,32 (4,84) miljoner euro. Utgaende
fran detta har styrelsen tagit beslut om en 6verféring motsvarande 2 miljoner
euro till Omsenkontot.

Aven fortsattningsvis satts stort fokus pa den skadeférebyggande verk-
samheten. Under aret har det sa kallade Trygghetspaketet, som bestar av
Leakomatic (vattenfelsbrytare) och Safera (spisvakt), fortsatt att installeras
hos bolagets hemférsakringskunder. Den totala investeringen, fran det att
projektet pabdrjades, beraknas uppga till ca 7 miljoner euro och paga under
flera ar. Tanken ar att pa sikt se till att sa manga fastigheter som majligt ar
utrustade med Trygghetspaketet for att undvika vattenskador och brander
som beror pa torrkokning.

Koncernen

Moderbolaget ar féorsakringsbolag och darmed forsakringsgivare pa egen
risk. Under slutet av &r 2020 kunde det heldgda dotterbolaget Alands
Forsakringar Ab startas som forsakringsgivare pa egen risk och dess verk-
samhet inleddes 1.1.2021.

Forutom de forsakringsrelaterade innehaven ager moderbolaget fyra
helagda fastighetsbolag samt fastighetsbolaget Torggatan 9 som ags till
89,7 %. Bolagen ingar i placeringsverksamheten dar dven agandet i ett flertal
bostads- och fastighetsbolag samt intressebolag ingar.

Resultatet av koncernens placeringsverksamhet uppgick till 14,26 (5,40) mil-
joner euro. Koncernens resultat uppgick, efter éverféring av 2 miljoner euro
till Omsenkontot, till 5,16 (0,38) miljoner euro.



Alands Omsesidiga Férsakringsbolag

Forsakringsrelaterade innehav Investeringsbolag Fastighetsbolag
« Alands Férsakringar Ab (100 %) « ROF-Invest Ab (100 %) - FAB Képmansgatan 4 (100 %)

« Alands Férsakringar » FAB Nygatan 7 (100 %)

Sverige Ab (100 %)
» BAB Vastra Klinten (100 %)

= FAB Bussplan (100 %)

» FAB Torggatan 9 (89,7 %)

OAmsenkontot

Moderbolagets dmsesidiga bolagsform innebar att kunderna samtidigt ar
bolagets agare. Darfor ar det bolagets ambition att prissatta sina tjanster for-
manligt, sa att kunderna och darmed agarna betalar bara sa mycket premier
som behovs for att bolaget langsiktigt ska visa ett mattligt dverskott. Som
6msesidigt bolag ar vart uppdrag att ersatta vid skador men viktigt ar ocksa
att skydda vara medlemmar fran skador, att alltid bibehalla en stark soliditet
for att kunna garantera att vi kan fylla vara ataganden samt att vara ldng-
siktiga och trovardiga.

Om skadekostnaderna tillfalligt ar lagre an vad som férvantats, men ocksa
om resultatet av placeringsverksamheten ar battre an normalt, kan det pa
grund av Overskottets tillfalliga karaktar vara vanskligt att varaktigt sanka
premienivan. Omsenkontot &r benamningen péa det tillgodohavande som
tillforts kunderna och som inte kan ges ut i pengar, men som kan anvandas
som avdrag vid kommande premiebetalningar.

Styrelsen beslot i slutet av rakenskapsaret att dverféra 2 miljoner euro av
moderbolagets totalresultat till Omsenkontot. Dessa medel har framst av
marknadsmassiga skal styrts till hemforsakringskunderna, som ar den kund-
grupp som ar karnan i bolagets verksamhet. | praktiken betyder det har att
hemfoérsakringskunderna kommer att kunna anvanda sin tilldelning vid be-
talning av nasta forsakringspremie. Avsikten ar att de ar bolagets totalresultat
medager tillfdra Omsenkontot medel.

Overféringen till Omsenkontot har bokférts som évriga kostnader i resultat-
rakningen, och paverkar darfor varken redovisningen av férsakringsverksam-
heten eller placeringsverksamheten. Orsaken till detta ar att dverféringen
gors fran moderbolagets totalresultat, och inte specifikt fran vare sig forsak-
rings- eller placeringsverksamheten.
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Alands Forsakringar Ab

Alands Forsakringar Ab ar ett heldgt dotterbolag till Alands Omsesidiga
Forsakringsbolag som grundades och erholl sin koncession att bedriva
forsakringsrérelse under 2020. Syftet med dotterbolaget ar att bedriva
férsakringsrorelse utanfor Aland. Bolaget tog éver moderbolagets bestand
av sma- och medelstora foretag i Sverige 31.12.2020 och bar fran och med
1.1.2021 foérsakringsrisken. | samband med bestandséverféringen éverfor-
des tillgangar fran moderbolaget motsvarande 28,81 miljoner euro och en
ansvarsskuld om 10,45 miljoner euro samt ett utjagmningsbelopp om 3,19
miljoner euro och 6vriga skulder om 0,48 miljoner euro. Nettovardet av
dverforingen finns som fritt eget kapital om 14,70 miljoner euro. Ar 2021 var
bolagets forsta verksamhetsar.

Premieinkomster

Med premieinkomster avses premier som har debiterats under rakenskaps-
perioden, med avdrag for férsakringspremieskatt och kreditforluster. Den
till staten formedlade premieskatten uppgar till 24 procent av forsakrings-
premiens belopp pa sakforsakringarna.

De totala premieinkomsterna dkade till 30,73 (28,82) miljoner euro.

Premieinkomster (miljoner euro)

2021 2020 Ifr %
Lagstadgad olycksfallsférsakring 2,69 2,82 -45%
Ovrig olycksfall och sjukdom 0,55 0,39 40,6 %
Egendom, rattsskydd och ansvar 15,90 14,35 10,8%
Ovrig formogenhetsskada 1,39 112 24,2 %
Fordonsforsakringar 8,40 8,28 15%
Direktforsakring totalt 28,94 26,97 7.3%
Mottagen aterférsakring 1,79 1,85 -34%
Premieinkomster totalt 30,73 28,82 6,6 %

Koncernens aterforsakring sker till storsta delen genom s.k. kvotaterforsak-
ring. Det innebar att aterforsakrarna far en viss andel av premierna men att
de samtidigt tar ansvar foér en lika stor andel av skadeersattningarna. Inom
aterférsakringen finns ocksa icke-proportionella excess of loss-kontrakt
samt specifika skydd for vissa risker.

Ersattningskostnader

De utbetalda skadeersattningarna uppgick under aret till 19,13 (24,80) miljo-
ner euro.

De totala ersattningskostnaderna bestar ocksa av forandring i ersattnings-
ansvaret. Denna post beror pa att nya reserveringar for framtida ut-
betalningar kontinuerligt tillkommer nar skador intraffar, medan tidigare
gjorda reserveringar minskar i takt med att utbetalningar gérs, men ock-
sa pa grund av att omvarderingar gors nar det finns ny information om
reserveringsbehovet. Ersattningsansvaret dkade under aret med 4,61 miljo-
ner euro till 59,45 miljoner euro.

Skadeprocenten anger ersattningskostnadernas andel av premieintakterna
efter att aterforsakrarnas andelar har dragits av. Skadeprocenten uppgick
till 91,7 (68,4) procent. En av férklaringarna till 6kad skadeprocent ar inom
mottagen aterforsakring dar éversvamningen i Europa medférde hoga
skadekostnader.
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Driftskostnader och totalkostnadsprocent

Bruttodriftskostnaderna exklusive provisionsintakter och -kostnader till ater-
forsakrare och forsakringsmaklare uppgick till 12,00 (10,03) miljoner euro.
Driftskostnadsnivan harror fran en pagaende satsning pa produktutveckling
och digitalisering dar vissa tillfalligt dkade kostnader resultatfors direkt.

Nar ocksa provisionsnettot raknas med 6kade driftskostnaderna till 11,72
(9,97) miljoner euro.

Efter dverforingar till ersattningsverksamheten respektive placeringsverk-
samheten aterstar 8,66 (6,99) miljoner euro som driftskostnader i resultat-
rékningen.
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Bruttodriftskostnader Driftskostnader i resultatrakningen
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Driftskostnader (miljoner euro)

2021 2020 Ifr %
Personalkostnader 6,22 5,35 16,4 %
Ovriga driftskostnader 5,77 4,69 232%
Bruttodriftskostnader
exklusive provisionskostnader 12,00 10,03 19,6 %
Provisionskostnader 1,34 1,36 -15%
Bruttodriftskostnader
inklusive provisionskostnader 13,34 11,40 17,0%
Provisions- och &vriga intakter -1,61 -143 131%
Bruttodriftskostnader fére interna
overforingar 11,72 9,97 17,6 %
Overféring till ersattnings- respektive
placeringsverksamheten -3,06 -2,98 29%
Driftskostnader i resultatrakningen 8,66 6,99 23,9%

Den officiella driftskostnadsprocenten anger driftskostnaderna i resultat-
rakningen i procent av premieintakterna pa eget ansvar. Driftskostnads-
procenten uppagick till 40,6 (35,3) procent.

Med totalkostnadsprocent avses summan av skadeprocenten och driftskost-
nadsprocenten. Da vardet ar lagre an hundra ar resultatet av férsakrings-
verksamheten positivt, om det ar hogre ar det férsakringstekniska resultatet
negativt.
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Totalkostnadsprocenten uppgick till 132,4 (103,7) procent.

Det forsakringstekniska resultatet fore forandringen av utjamningsreserven
uppgick till =6,90 (-0,74) miljoner euro.

Det férsakringstekniska resultatet varierar fran ar till &r beroende bland
annat pa skadefrekvens och skadornas storlek men aven till viss del genom
omvarderingar av tidigare gjorda skadereserver och okade eller minskade
driftskostnader.

Med utjamningsbelopp avses en riskteoretiskt utraknad reserv for framtida
skador. Utjamningsbelopp férandrades inte under aret (6kade med 2,32
miljoner euro) och var vid bokslutet 40,18 (40,18) miljoner euro.

Det slutliga forsakringstekniska resultatet uppgick till =6,90 (-3,06) miljoner
euro.

Placeringsverksamheten

Intakterna av placeringsverksamheten uppgick till 24,22 (15,06) miljoner
euro. Kostnaderna uppgick till 9,97 (9,66) miljoner euro och det bokférings-
massiga nettoresultatet av placeringsverksamheten dkade darmed till 14,26
(5,40) miljoner euro. Dartill ©kade varderingsdifferenserna, dvs. skillnaden
mellan placeringstillgangarnas verkliga varde och deras bokfdringsvarde,
med 4,09 (4,19) miljoner euro. Det verkliga resultatet dkade darfor till 18,35
(9,59) miljoner euro. Avkastningen pa sysselsatt kapital raknat till verkligt
varde uppgick till 9,8 (5,0) procent.

Koncernens placeringstillgangar till bokféringsvarde uppgick till 170,95
(160,94) miljoner euro. Varderingsdifferenserna ¢kade till 30,79 (26,70)
miljoner euro. Koncernens placeringstillgangar till verkligt varde uppgick
till 201,74 (187,64) miljoner euro.

Moderbolagets resultatanalys och resultatdisposition

Moderbolagets omsattning uppgick till 32,16 (34,47) miljoner euro. Med
omsattning i forsakringsbolag avses summan av forsakringspremieintakterna,
nettointakterna av placeringsverksamheten samt &vriga intakter.

Det forsakringstekniska resultatet fore forandringen av utjamningsbeloppet
uppgick till =5,26 (-0,88) miljoner euro. Det bokféringsmassiga netto-
resultatet av placeringsverksamheten uppgick till 9,56 (5,63) miljoner euro.
Till Omsenkontot dverférdes 2,00 (2,00) miljoner euro. Rérelseresultatet
efter dverféringen till Omsenkontot blev 2,32 (2,84) miljoner euro.

Resultatdisposition i moderbolaget

Resultatrakningen fér 2021 uppvisar en vinst om 2 021 336,90 euro.
Styrelsen foreslar att vinsten disponeras sa att 6 880,00 euro betalas
i ranta pa garantikapitalet och att resterande 2 014 456,90 euro éver-
fors till reservfonden. Efter vinstdverféringen uppgar reservfonden till
67 911 370,94 euro och det egna kapitalet till 71 199 196,45 euro.
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Moderbolagets egna kapital uppgick till 71,20 (69,18) miljoner euro efter
avdrag for foreslagen ranta pa garantikapitalet.

Omsen publicerar solvenssiffror enligt Solvens lI-regelverket pa hemsidan
for 2021 den 7 april 2022.

Organisation

Servicen till kunderna handhas av kundtjanst, vars verksamhet till storsta
delen ar inriktad mot forsakringsskydd for privatpersoner, och av foretags-
avdelningen, som skoter kundradgivning och forsaljning till foretagskunder
saval pa Aland som i Sverige, samt dartill av skadeavdelningen som har till
uppgift att hantera alla de skadefall som uppkommer. Ekonomiavdelningen
handhar bolagets finanser och ekonomi, samt hanterar redovisning och
rapportering. Avdelningen ombes&rjer aven bolagets personaladministra-
tion, placeringsverksamhet, fastighetsinnehav och bolagets interna service.
IT-avdelningen sko&ter utveckling och underhall av verksamheternas data-
stod. Som stod for verksamheterna finns ytterligare stabsfunktioner som
affarsstod, affarsutveckling, marknadsféring, intern revision, aktuariefunktion,
riskhanteringsfunktion och regeluppféljning. Ledningsgruppen koordinerar
bolagets verksamheter.

Bolagsstamman

| ett dGmsesidigt forsakringsbolag ar det forsakringstagarna och agarna till
garantikapitalet som ager bolaget. Pa bolagsstamman har alla agare en rost
samt ytterligare en rost for varje pabdrjad hundra euro i betald premie under
det senaste aret. Genom rostrattsbegransning kan ingen representera mer
an tio procent av résterna pa stdmman.

Bolagsstamman faststaller bokslutet och tar beslut om hur arets resultat
skall anvandas. Dessutom avgdr bolagsstamman fragan om ansvarsfrinet for
forvaltningsradets och styrelsens medlemmar samt verkstallande direktoren.

Pa bolagsstamman har varje agare mojlighet att stalla fragor, komma med
synpunkter och foresla medlemmar till férvaltningsradet. Bolaget har en
valberedning som forbereder férslag till val sasom val av forvaltningsrad.
Narmare information och instruktioner kring férslag pa medlemmar till for-
valtningsradet kan ges av valberedningen genom att ta kontakt med bolaget
i god tid fore bolagsstamman. Inkommande ordinarie bolagsstamma halls
torsdagen den 28 april 2022.



Valberedningen

Omsens valberedning har till uppgift att infér beslut gallande val av med-
lemmar till styrelse och forvaltningsrad samt infér beslut om arvoden
framstalla forslag. | valberedningen ingar forvaltningsradets ordférande
jamte ytterligare tre medlemmar av forvaltningsradet. For narvarande bestar
valberedningen av Linnéa Johansson, som ar valberedningens ordférande,
Gunnar Westerlund, Jesper Blomsterlund och Barbara Heinonen.

Forvaltningsradet

Forvaltningsradet kan enligt Omsens bolagsordning besta av minst nio och
hogst femton medlemmar. Varje medlem valjs for en tidsperiod om tre ar
raknat fran utgdngen av den bolagsstémma pa vilken man valjs fram till
utgangen av den ordinarie bolagsstamma som infaller tre ar senare. Vid den
ordinarie bolagsstamman den 28 april 2022 ar Lilly-Ann Forsbom, Carin
Holmaqvist, Malin Skogberg och Mats Clemes i tur att avga.

Forvaltningsradsmedlemmar valda till utgangen av ordinarie bolagsstamma 2022

e Lilly-Ann Forsbom,
f. 1964, foretagare, medlem fr. 23.5.2013.

e Carin Holmqvist,
f. 1959, verkstallande direktdr, medlem fr. 24.5.2005.

e Malin Skogberg,
f. 1975, ekonomidirektor, medlem fr. 23.5.2013.

e Mats Clemes,
f.1976, verkstallande direktdr, medlem fr. 25.4.2019.

Forvaltningsradsmedlemmar valda till utgangen av ordinarie bolagsstamma 2023
¢ Linnéa Johansson,
f. 1966, avdelningschef fér naringsavdelningen vid Alands Landskaps-
regering, medlem fr. 26.5.2011.

e Barbara Heinonen,
f. 1968, stadsdirektdr, medlem fr. 21.5.2015

e Gunnar Westerlund,
f. 1955, advokat, medlem fr. 2.6.2020

e Timo Vetrio,
f. 1961, verkstallande direktor, medlem fr. 29.5.2017.
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Forvaltningsradsmedlemmar valda till utgangen av ordinarie bolagsstamma 2024

e Jesper Blomsterlund,
f. 1974, verkstallande direktor, medlem fr. 23.5.2006.

e Mikael Lundell,,
f. 1965, agrolog, vaxthusodlare, medlem fr. 23.5.2006.

I enlighet med bolagsstémmans beslut utgick ett arsarvode om 2 000 €
for forvaltningsradsmedlem, arsarvode om 5 000 € for forvaltningsradets
ordférande och ett motesarvode om 500 € for samtliga férvaltningsradets
medlemmar. Dartill arsarvode om 1 000 € for valberedningens ordférande
samt ett métesarvode om 500 € for samtliga valberedningens medlemmar.
Totalt utbetalades 63 667 (44 000) euro till forvaltningsradets medlemmar.

Styrelsen

Styrelsen har under 2021 bestatt av Andreas Remmer, ordférande,
Leif Nordlund, viceordférande, Charlotte Boij, Ida Hellgren och
Birgitta Eriksson.

Styrelsens sammansattning under 2021:

e Andreas Remmer, ordférande
f. 1974, styrelsemedlem fr. 1.1.2019.

o Leif Nordlund, vice ordférande
f. 1959, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.

¢ Charlotte Boij,
f. 1969, styrelsemedlem fr. 1.1.2020.

¢ Ida Hellgren,
f. 1977, styrelsemedlem fr. 1.1.2017.

¢ Birgitta Eriksson,
f. 1960, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.

I enlighet med forvaltningsradets beslut utgick ett arsarvode om 33 000 euro
till styrelsens ordférande och 20 000 euro till styrelsens évriga medlemmar.
Totalt utbetalades 113 000 (110 000) euro till medlemmarna i styrelsen.

Vid férvaltningsradsmotet den 13 december 2021 valdes Andreas Remmer,
ordférande, Leif Nordlund viceordférande, Charlotte Boij, Ida Hellgren och
Birgitta Eriksson till styrelsemedlemmar fér 2022.

Styrelsens sammansattning fér 2022:

e Andreas Remmer, ordforande
f. 1974, styrelsemedlem fr. 1.1.2019.

¢ Leif Nordlund, vice ordférande
f. 1959, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.

¢ Charlotte Boij,
f. 1969, styrelsemedlem fr. 1.1.2020.

¢ Ida Hellgren,
f. 1977, styrelsemedlem fr. 1.1.2017.

¢ Birgitta Eriksson,
f. 1960, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.
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Riskhantering och kontroll

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for bolagets riskhantering och
interna kontroll. Bolagets VD och &vriga operativa ledning forverkligar
styrningen av affarsverksamheten och rapporterar till styrelsen. | noterna
redogérs for riskhanteringsprinciperna.

Tillsattande av ny verkstallande direktor

Dan-Erik Woivalin slutade som VD pa Omsen i borjan av juli 2021 och kort
darefter utsags Thomas Lundberg till ny VD. Thomas inledde sitt arbete som
utvecklingsdirektor i oktober 2021 och férvantas tilltrada som VD under
varen 2022. Vice VD Ulf Toivonen har sedan juli 2021 fungerat som till-
forordnad VD fram tills att Thomas Lundberg tilltradde 22 mars 2022.

Den externa revisionen utfors av foretradare for revisionssamfundet Ernst
& Young Oy.

e Erika Gronlund, CGR,
f. 1981, ordinarie revisor fr. 1.1.2021

e Kristina Sandin CGR
f. 1976, ordinarie revisor fr. 1.1.2021

Handelser efter rakenskapsperiodens utgang

Rysslands krig mot Ukraina leder till osakerhet pa varldens penning- och
aktiemarknader som kan komma att paverka placeringsverksamheten
negativt. | dvrigt ar styrelsens uppfattning att det inte finns nagra vasentliga
handelser som avviker fran bolagets ordinarie verksamhet att rapportera for
tiden fran rakenskapsperiodens utgang fram till tidpunkten for styrelsens
godkannande av bokslutet.
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STYRELSE Ida Hellgren, Leif Nordlund, Charlotte Boij, Andreas Remmer och Birgitta Eriksson.
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LEDNI NG Thomas Lundberg, Robert Knahpe, Maria Sarling, Ulf Toivonen och Stefan Boman.
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Balansrakning — aktiva

Koncernen Moderbolaget
Not 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Immateriella tillgangar 10
Immateriella rattigheter 0 1703 0 1703
Placeringar i fastigheter 11
Fastigheter och fastighetsaktier 25245 205 21 069 107 21 214 953 16 759 434
Lanefordringar hos koncernféretag 4 816 000 5016 000
25 245 205 21069 107 26 030 953 21775434
Placeringar i koncern- och intresseféretag
Aktier i koncernforetag 13 20 876 336 19 197 838
Lanefordringar hos koncernféretag 9784 483 12 854 483
Aktier i intresseféretag 13 50 216 137 104 50 216 50 216
50 216 137 104 30711035 32102537
Ovriga placeringar
Aktier och andelar 14 118 619 724 113794 637 79 474 058 79 230 287
Finansmarknadsinstrument 17 642 934 16 230 735 12 559 013 8967711
Inteckningslan 2 896 380 2 565 818 2 896 380 2565 818
Ovriga lanefordringar 15 3427 201 4094 303 3416 226 4083 156
142 586 239 136 685 492 98 345 677 94 846 972
Placeringar exklusive depafordringar 167 881 661 157 891703 155 087 664 148 724 943
Depafordringar inom aterférsakring 3069 085 3051904 3069 085 3051904
Placeringar totalt 170 950 746 160 943 607 158 156 749 151776 847
Fordringar
Direktforsakring 3463 354 2833112 2735843 2374723
Aterforsakring 8525051 12 376 210 8525051 9182780
Ovriga fordringar 281327 997 970 4891082 310 754
12 269 732 16 207 292 16 151976 11 868 258
Ovriga tillgangar
Inventarier 10 1102 950 1187 422 1057138 1128 416
Kassa och banktillgodohavanden 14 297 422 10 295739 8203 850 6172 395
15 400 372 11483162 9260989 7300811
Aktiva resultatregleringar
Rantor och hyror 321696 345522 295767 318 019
Ovriga aktiva resultatregleringar 803 417 969 334 774 840 960 753
1125113 1314 856 1070 607 1278772
Aktiva totalt 199 745 963 189 950 619 184 640 320 172 226 390
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Balansrakning — passiva

Koncernen Moderbolaget
Not 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Eget kapital 17

Grundfond 3000 000 3000 000 3000 000 3000000

Garantikapital 86 000 86 000 86 000 86 000

Uppskrivningsfond 18 201 826 201 826 201 826 201 826
Bundet eget kapital 3287 826 3287 826 3287 826 3287 826

Reservfond 65 896 914 65608 400 65 896 914 65 608 400

Fond for inbetalt fritt eget kapital 0 62 280

Resultat fran tidigare rakenskaps-

perioder 3077 652 3131005

Rékenskapsperiodens resultat 5157 835 380 888 2 021 337 295 394
Fritt eget kapital 74 132 401 69 182 573 67 918 251 65903 794
Eget kapital totalt 77 420 226 72 470 399 71206 076 69 191 620
Minoritetsandel 151 485 150 549
Ackumulerade bokslutsdispositioner 105 275 90 096
Forsakringsteknisk ansvarsskuld 19

Premieansvar 12 915 140 12 613 406 8532 635 8 306 203

Aterforsakrarnas andel

12 915 140 12 613 406 8532635 8306 203
Ersattningsansvar 59 452 081 54 842 210 50 521 308 48 700 138
Aterférsakrarnas andel -4 961 809 -5 472 437 -4 961 809 -5472 437
54 490 272 49 369 773 45559 500 43227701
Utjdmningsbelopp 40 179 583 40 179 583 36 991 687 36 991 687
Forsakringsteknisk ansvarsskuld totalt 107 584 995 102 162 762 91 083 822 88 525590
Skulder
Direktforsakringsverksamhet 72 596 47 462 72 209 552
Aterforsakringsverksamhet 178 835 168 443 178 835 168 443
Ovriga skulder 10 068 745 11 244 752 18 663713 11193 814
10 320177 11 460 658 18 914 757 11362 809
Latent skatteskuld 182 637 186 355
Passiva resultatregleringar 4 086 442 3519 896 3330 390 3056 275

Passiva totalt 199 745 963 189 950 619 184 640 320 172 226 390




Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget

2021 2021 2020
FORSAKRINGSTEKNISK KALKYL

Premieintakter

Premieinkomst 12 30732 965 28 819 186 22702 475 28 819 186
Aterférsakrares andel -9 113 897 -8653290 -5671794 -8653290
21 619 069 20 165 895 17 030 681 20 165 895

Férandring av premieansvaret

Total férandring av premieansvaret -301734 —290 845 —226 433 4 016 359
Bestandsoverlatelsens andel 0 0 0 -4 307 204
-301734 —-290 845 —-226 433 —290 845

Aterférsakrares andel av férandringen
i premieansvaret

Total forandring av premieansvaret 0 -89 495 0 -89 495
Bestandsoverlatelsens andel 0 0 0 0
0 -89 495 0 -89 495

Férandring av premieansvaret efter
aterférsakrares andel -301734 —-380 340 —226 433 —-380 340

Premieintakter for egen rékning 21317 335 19 785 556 16 804 248 19 785 556

Ersattningskostnader

Utbetalda ersattningar -19131741 —24 797 815 —-14 748 789 —24 797 815
Aterforsakrares andel 4 696 395 5015 830 2148713 5015830
—14 435 345 —-19781985 -12 600 076 -19781985

Férandring av ersattningsansvaret

Total férandring av ersattningsansvaret -4 609 871 9 861662 -1821171 16 003 734
Bestandsoverlatelsens andel 0 0 0 -6 142 072
-4 609 871 9 861662 -1821171 9 861 662

Aterférsakrares andel av forandringen
i ersattningsansvaret

Total férandring av ersattningsansvaret -510 629 -3610177 -510 629 -3610177
Bestandsoverlatelsens andel 0 0 0 0
Aterforsakrares andel -510 629 -3610177 -510 629 -3610177
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Koncernen

Moderbolaget

Forandring av ersattningsansvaret efter
aterférsakrares andel

Ersattningskostnader pa eget ansvar

Driftskostnader

Resultat fore utjamningsbeloppet

Forandring av utjamningsbeloppet
Total férandring av utjamningsbeloppet

Bestandsoverlatelsens andel

Forsakringstekniskt bidrag

ANNAN AN FORSAKRINGSTEKNISK
KALKYL

Placeringsverksamheten
Intakter

Kostnader

Andel av intresseforetags resultat
Ovriga intakter och kostnader
Avskrivning pa koncerngoodwill
Forandring av avskrivningsdifferens
Direkta skatter

Latent skatt

Minoritetsandel

Rakenskapsperiodens resultat

2021

-5120 500

—19 555 845

3,4 -8 662 924

-6 901434

-6901434

24 224 892
-9 967 599
14 257 292

59 811
28 -1982 064

—-278 552
3718
-936

5157 835

6251 485

13530 501

-6 992 647

—-737 592

-2 320553
0
—-2320553

-3 058 145

15062 118
-9659731
5402 388

90 370
-1910 802

-129 823
-13 409
309

380 888

2021

-2 331799

14 931 875

-7 131537

-5259 164

©o O O

—-5259 164

17100 704
—7 544 409
9 556 295

-1982 064

-15179
—-278 552

2021337

2020

6 251 485

-13 530 501

-7135288

—-880 233

867 343
—-3187 896
—2320553

-3200786

15106 886
-9 480 334
5626 552

-1910 802

-90 096
-129 475

295394




Finansieringsanalys

Koncernen Moderbolaget

2021 2021 2020

Roérelseverksamhetens kassaflode

Resultat av den egentliga verksamheten 5433 606 433715 2 315 667 516 800
Férandring av ansvarsskulden 5422 234 -3550 592 2 558 232 -17 187 764
Ned- och uppskrivningar av placeringar 1508 227 1458 269 1763338 1458 269
Planmassiga avskrivningar 617 193 606 294 326 446 338 217
Avskrivningar pa koncerngoodwill 0 0
Ovriga korrektivposter -8 651 322 -1711957 -8744 191 -1710 372
Kassaflode fore dndring 4329 937 -2764 271 -1780 510 —-16 584 850
av rorelsekapitalet
—/+ korta réntefria rérelsefordringar 4127 303 1090 891 -4 075 553 5716 177
+/- korta rantefria skulder -573 935 676 018 7 826 063 -81902
Kassaflode fore finansiella poster 7 883 305 -997 362 1970 000 -10950 575
och skatter
Rantor och évriga finansiella kostnader 0 0 -598 -1836
Direkta skatter —-278 552 -129 823 —-278 552 -129 475
7 604 752 -1127 186 1690 849 -11081 886

Investeringarnas nettokassafléde

Placeringar -3552721 5034 836 413727 11 319 062
Materiella och immateriella tillgangar -43 469 -275152 -66 241 -277 467
-3596 189 4759 685 347 486 11 041596

Finansieringens kassafldde

Utbetalda rantor pa garantikapital -6 880 -6 880 -6 880 -6 880
Totalt kassaflode 4001683 3625619 2 031455 —-47170
Likvida medel vid arets borjan 10 295739 6 670 120 6 172 395 6 219 565
Forandring av likvida medel 4001683 3625619 2 031455 -47 170
Likvida medel vid arets slut 14 297 422 10295739 8203850 6172 395
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Bokslutsprinciper

| styrelsens verksamhetsberattelse anges fran och
med 2021 siffror som avser koncernen, om inte annat
anges. Aven jamforelsesiffror har justerats till att visa
koncernens siffror.

Resultatrakningen beskriver resultatet av féorsakrings-
verksamheten och placeringsverksamheten samt
ovriga resultatpaverkande poster. Delar av bolagets
driftskostnader har belastat ersattningsverksamheten
och placeringsverksamheten. Det aterstaende beloppet
redovisas som driftskostnader i resultatrakningen, och
utgodr kostnader for férsaljning och administration

av forsakringar. Har ingar aven provisionskostnader
som betalats i ersattning till forsakringsformedlare,
och provisionsintakter som aterforsakrare har betalat
i ersattning for den avgivna aterforsakringsaffaren.

Det s.k. Omsenkontot inrattades for att majliggéra

ett arrangemang dar kunder med hemférsakring kan
tilldelas en viss andel av ett totalbelopp som styrelsen
av marknads- och konkurrensmassiga skal beslutar
kostnadsfora i resultatrakningen samtidigt som belop-
pet dverfors som en skuld till hemférsakringskunderna
i balansrakningen. | samband med avisering av hem-
forsakringspremierna avraknas skulden till kunderna
som delbetalning av premierna. Denna mojlighet har
férankrats med Koncernskattecentralen.

Koncernbokslut har upprattats enligt forvarvsmetoden.
Goodwillvarden som har uppstatt vid anskaffning

av aktier har antingen skrivits av direkt eller skrivs av
under hogst fem ars tid.

Ett nytt helagt dotterbolag Alands Férsakringar Ab
grundades under 2020 och inledde sin forsakrings-
verksamhet under 2021. Bestandsoverforingen gjordes
per den 31.12.2020.

De heldgda dotterbolagen ROF-Invest Ab och Alands
Forsakringar Sverige AB bedriver placeringsverksam-
het. | koncernbokslutet for 2021 ingar aven fastig-
hetsbolagen Fastighets Ab Nygatan 7, Fastighets Ab
Képmansgatan 4, Fastighets Ab Torggatan 9 och
Bostads Ab Vastra Klinten samt Fastighets Ab Bussplan.
Till koncernen hor aven ett antal intressebolag vilka
fran och med 2021 férs in i koncernen genom kapital-
andelsmetoden.

Premiefordringar som sannolikt inte kommer att kunna
drivas in avskrivs som kreditforluster och redovisas
som korrektivpost till premieinkomsterna. Det innebar
att fordringar som ar 6ver tre manader gamla redovisas
som kreditforluster och atertas ifall betalning sker.
Kreditforluster som hor till placeringsverksamheten
redovisas som nedskrivningar inom gruppen kostnader
for placeringsverksamheten.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har omraknats
till euro enligt den kurs som gallde pa bokslutsdagen.
Vardena i koncernbokslutet har omraknats enligt bok-
slutsdagens valutakurs, medan anskaffningskostnaden
for aktierna har omraknats enligt anskaffningsdagens
valutakurs.

Premieansvaret beraknas pro rata per forsakrings-
kontrakt. Ersattningsansvaret delas in i in casu reserver
fér kanda skador och koefficienter for dvriga kanda
och okanda skador samt skaderegleringsreserv. Reserv
for mottagen aterforsakring raknas enligt uppgift fran
cedenterna plus en kollektivreserveringskoefficient.
Reserv for avgiven aterforsakring raknas pa aterfor-
sakrarnas andel av kanda skador. Pensionsansvaren ar
diskonterade med K2016 ars dodlighetsmodell med
diskonteringsrantan pa 1,5%.

Fastigheterna har i balansrakningen tagits med till
anskaffningsutqift efter avdrag for avskrivningar enligt
plan. Bokforingsvardet pa vissa fastigheter innehaller
uppskrivningar. Fastigheternas verkliga varde faststalls
arligen skilt for varje objekt som en foljd av en process
dar olika variabler beaktas. Beddomningarna utgar dels
fran senaste vardering gjord av fastighetsmaklare, dels
pa bolagets egna beddomningar utgaende fran fastig-
heternas alder, skick, lage, uthyrningsgrad, avkastning
och jamférelse med liknande jamforelseobjekt. Da
fastigheter efter dylika beddmningar bedéms ha ett
hogre varde an respektive fastighets bokforingsvarde
uppstar en positiv varderingsdifferens.

Aktier och andelar som ingar i placeringstillgadngarna
har bokférts till anskaffningsutgift eller lagre verkligt
varde. Som verkligt varde for aktier och andelar som ar
bodrsnoterade har anvants sista kop- eller avslutskurs,
och fér vardepapper som inte ar borsnoterade an-
skaffningsvardet eller lagre sannolikt dverlatelsevarde.
| de fall det verkliga vardet 6verstiger bokféringsvardet
noteras skillnaden som varderingsdifferens. Vardering-
en har gjorts enligt principen om genomsnittsvarde.
Tidigare gjorda nedskrivningar aterfors till den del det
verkliga vardet ar hogre an det med nedskrivningar
korrigerade bokfdringsvardet.

For finansmarknadsinstrumenten periodiseras och
bokfors differenser mellan nominellt varde och an-
skaffningsutgiften under vardepapprens 6ptid. Dartill
beaktas ett eventuellt lagre marknadsvarde som ned-
skrivning i bokforingen eller som justering av varde-
ringsdifferensen. Lane- och ovriga fordringar bokfors
till nominellt varde eller till lagre verkligt varde.




For derivatavtal bokférs negativa vardeférandringar
resultatpaverkande, medan positiva vardeférandringar
upptas som varderingsdifferens. Vinster och forluster
som uppstatt under réakenskapsperioden har bokférts
som intakter eller kostnader. Derivatavtal som gatt till
inlosen har antingen paverkat anskaffningsutgiften
eller férsaljningsvinsten eller -férlusten.

De planmassiga avskrivningarna har beraknats pa an-
laggningarnas ursprungliga anskaffningsvarden lineart
under den berdknade ekonomiska livslangden. Avskriv-
ningstiden ar fem ar fér ADB-utrustning och -program
samt fordon, femton till femtio ar fér byggnader och
konstruktioner samt fem till femton ar for maskiner
och inventarier. Planmassiga avskrivningar har aven
gjorts pa de uppskrivningar som under tidigare ar
verkstallts pa delar av fastighetsinnehavet. Eventuell
skillnad mellan planmassiga och skattemassiga av-
skrivningar redovisas separat i resultatrakningen som
férandring av avskrivningsdifferensen.

Avskrivningsdifferenser i koncernresultatrakningen har
intaktsforts efter avdrag for 20 procent latent skatt.
Ackumulerade avskrivningsdifferenser i koncern-
balansrakningen har delats upp i eget kapital och
latenta skatter enligt motsvarande skatteprocent.

Skatt for rakenskapsaret ar beraknad enligt 20 procent
av beskattningsbar vinst fore skatt. | de fall de plan-
massiga avskrivningarna overskrider de skattemassiga

avskrivningarna har skillnaden beaktats i skattekalkylen.

Pensionsansvaret for personalen ar helt tackt genom
férsakringar tecknade hos utomstaende pensions-
férsakringsbolag.

Beskrivning av anvanda nyckeltal

Med omsattning avses premieinkomsten fore kredit-
forluster pa premiefordringar och aterférsakrarnas an-
delar samt nettointakterna av placeringsverksamheten
i resultatrakningen samt évriga intakter.

Skadeprocenten anger hur stor andel ersattnings-
kostnaderna ar av premieintakterna. Andelen raknas ut
efter att aterférsakrarnas andelar av premier och er-
sattningar har dragits av. Utrdkningen goérs pa samma
satt aven utan den s.k. berakningsrantekostnaden.

Driftskostnadsprocenten anger hur manga procent
driftskostnaderna ar av premieintakterna. Andelen rak-
nas ut efter att aterforsakrarnas andelar har dragits av.
Totalkostnadsprocenten ar summan av skadeprocent
och driftskostnadsprocenten. Totalkostnadsprocenten
raknas aven fram utan berakningsrantekostnad.

Med rorelseresultat avses vinst eller forlust fore for-
andring i utjamningsbeloppet, extraordinara poster,
bokslutsdispositioner och skatter.
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Resultatanalys for skadeforsakringsbolag:
Resultatanalys for skadeférsakringsbolag:
+ Premieintakter

- Ersattningskostnader

- Driftskostnader

+/— Ovriga forsakringstekniska intakter och kostnader

Forsakringstekniskt bidrag fore férandring
i utjamningsbeloppet

+/—Intékter och kostnader av placeringsverksam-
heten samt uppskrivningar, korrigeringar av dem
och vardeférandringar

+/- Ovriga intakter och kostnader
= Rorelsevinst eller -forlust

+ Extraordinara intakter

- Extraordinara kostnader

= Vinst eller forlust fore bokslutsdispositioner
och skatter

- Inkomstskatter och &vriga direkta skatter

= Rakenskapsperiodens vinst eller forlust

Bolagets verkliga totalresultat bestar av rorelseresul-
tatet och férandringen i varderingsdifferensen utanfor
balansen och av uppskrivningsfonden.

Nettointakterna av placeringsverksamheten i relation
till sysselsatt kapital beraknas per placeringsslag som
summan av direktavkastning, realiserade vinster och
forluster samt orealiserade vardeférandringar. Det
sysselsatta kapitalet beraknas som genomsnittligt
verkligt varde varje dag. Av rantefonderna ingar ldanga
rantefonder i masskuldebrevslan och korta rante-
fonder i 6vriga finansmarknadsinstrument. Andelar

i placeringsfonder eller andra med dem jamforbara
fondforetag som investerar i fastigheter och fastig-
hetsbolag ingar i fastighetsplaceringar. Kalkylmassiga
varderingsdifferenser av derivat som upptas under
resultatregleringar och premier som upptas under for-
skottspremier hanfors till underliggande tillgangspost.
| placeringarna inkluderas inte kdpeskillingsfordringar
och -skulder i anslutning till placeringar.

Placeringsallokeringen inkluderar depositioner som
hor till placeringarna i balansrakningen. Avkastning

pa totalkapitalet till verkligt varde raknas ut genom

att stalla avkastningen till verkligt varde i férhallande
till balansomslutningen till verkligt varde. Avkast-
ningen bestar av rorelseresultat, rantekostnader och
ovriga finansiella kostnader, berakningsrantekostnad,
uppskrivningar och aterféringar i uppskrivningsfonden



samt forandringen av placeringarnas varderingsdiffe-
renser. Nyckeltalets divisor beraknas som ett med-
eltal av vardena enligt rakenskapsperiodens och den
foregaende rakenskapsperiodens balansrakning. Med
berakningsrantekostnad avses den kostnadsbelastning
diskontering av pensioner och eventuella 6vriga
forsakringstekniska ansvarsposter medfor. Beraknings-
rantekostnaden beraknas genom att multiplicera det
diskonterade ersattningsansvaret vid arets bdrjan med
den berakningsranta som anvants vid féregaende ars
slut. Med utjamningsbelopp avses en for skaderika ar
riskteoretisk utraknad reserv.

Antalet anstallda i genomsnitt raknas ut som ett
medeltal av antalet anstallda i slutet av varje kalender-
manad. | antalet beaktas eventuellt deltidsarbete.

Riskhanteringsprinciper

Bolagets riskhanteringsplan anger styrelsens rikt-
linjer for kontroll av riskerna inom férsakrings- och
placeringsverksamheten. Malsattningen ar att beakta
alla kdnda och vasentliga risker. | planen beskrivs olika
typer av risker och hur kontrollen av dem organiseras.
Det mest centrala malet med riskhanteringen ar att
sakerstalla att det forvaltade kapitalet i alla situatio-
ner racker for de ataganden bolaget har gentemot
kunderna. Viktiga delar i planen ar aterférsakrings-
planen och placeringsplanen. De olika riskmomenten
foljs kontinuerligt upp genom saval intern som extern
kontroll. Bolagets styrelse faststaller omfattningen av
riskhanteringen och den interna kontrollen och kravet
pa rapportering av angivna riskmatt.

Det ar av storsta vikt att det kapital bolaget forvaltar
hanteras pa ett sadant satt att avkastningen ar tillrack-
lig med hansyn tagen till given risk, och att bolaget

ar ekonomiskt starkt och darmed har férmaga att
bara risker. Rapport gallande solvenskapitalet upp-
rattas kvartalsvis och meddelas styrelsen och finans-
inspektionen.

Inom férsakringsverksamheten kontrolleras framfér allt
risker som har att géra med produkterna och pris-
sattningen av dessa, samt med skadehanteringen och
uppféljningen av resultatet for de olika férsakrings-
slagen och -klasserna. Aterférsakringsplanen beskriver
hur stor risk bolaget kan halla sjalvt i forhallande till
verksamhetens omfattning, samt vilka kreditrisker

som ar acceptabla gallande aterférsakrare. | aterfor-
sakringsplanen har bestamts att bolagets maximala
ekonomiska risk vid en enskild skada far uppga till 1,75
(1,75) miljoner euro.

Risker i anslutning till placeringsverksamheten be-
handlas i placeringsplanen, som faststalls av styrelsen.
Tillracklig riskspridning och uppsatta mal for avkast-
ningen hor till de riskmatt som kontrolleras. | place-
ringsplanen anges riktvarden som anger hur stor del av

placeringstillgangarna som skall allokeras till fastig-
heter, aktier och andelar samt ranteinstrument. Aven
hanteringen av valutarisker beskrivs i placeringsplanen.

Enligt placeringsplanen kan derivatinstrument férutom
att anvandas i skyddande syfte dven anvandas for att
stalla ut kop- och saljoptioner pa aktier. Nar derivat
anvands for att 6ka intakterna genom att utfarda
optioner far vardet pa utfardade saljoptioners under-
liggande tillgangar betraffande aktiederivat hogst upp-
ga till det maximibelopp som faststallts i placerings-
planen f&r enskilda aktieinnehav. Vardet pa utfardade
koépoptioners underliggande tillgangar far hogst uppga
till marknadsvardet pa motsvarande enskilda befintliga
aktieinnehav i placeringsportféljen. Som matt pa risken
for icke skyddande derivatavtal anvands de sakerhets-
krav som motparterna/clearingorganisationerna kraver.
Motparterna gor vid sina berakningar av sakerhets-
kraven bland annat antaganden om aktiernas volatilitet
och estimerar det samsta utfallet for positionen fér de
tva narmaste dagarna. Vid arsskiftet uppgick beloppet
av detta sakerhetskrav till 0,00 (0,00) miljoner euro.

Ranteportfoljens risk beddms for masskuldebrevs-
lanens del enligt modifierad duration. Harutover
gors bedémningar av hur hela ranteportfoljens varde
utvecklas vid férandringar i det allmanna rantelaget.
Kreditrisker i masskuldebrevslanen bedéms utifran
kanda ratinginstituts bedomningar.

Likviditetsrisken beddms utgaende fran hur snabbt
placeringsportfoljen eller delar av denna kan realiseras.

Riskerna i placeringsverksamheten beddms dven
utgaende fran kanslighetsanalyser, dar man provar
konsekvenserna av vardeférandringar i placeringstill-
gangarna for resultatet. | dessa kanslighetsanalyser
beddms konsekvenserna av en generell férandring
av rantenivan samt av att aktiekurserna skulle sjunka
drastiskt.

Inom ramen for riskhanteringen definieras och hante-
ras operativa, ekonomiska och sakerhetsmassiga risker.
Genom att se till att bolaget har kompetent personal
och tydliga processbeskrivningar skapas forutsatt-
ningar fér en fungerande administration. Den interna
kontrollen ar av den har anledningen foremal for
fortldpande granskning och uppdatering.

Bolagets internrevisionsfunktion granskar och ger
arligen ett utldatande om verksamhets- och lednings-
processer, samt forvaltning, riskhantering och kontroll.
Internrevisionsfunktionen hanteras av KPMG.

Datarisker och fysiska risker som berdr kontorsmiljéon
i handelse av brand eller liknande beskrivs i kontinui-
tetsplanen samt vid extraordinara handelser i bered-
skapsplanen.
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Not 1. Premieinkomst

Koncernen
2021

Moderbolaget

2021

2020

Direktforsakring
Aland

Sverige

Pooler
Direktfoérsakring
Aterférsakring

Premieinkomster totalt

20720769
8 030 491
190 737

28 941 996
1790 969
30732965

20 084 301
6729 300
152 302

26 965903
1853282
28 819 186

Den svenska forsakringsverksamheten bedrivs sedan 1.1.2021 i Alands Forsakringar Ab

vilket &r helagt av Alands Omsesidiga Forsékringsbolag.

Not 2. Poster som dragits av fran premieinkomsten

Koncernen

2021

2020

20720769

190 737
20911 506
1790 969
22702 475

20 084 301
6729 300
152 302

26 965903
1853282
28 819 186

Kreditforluster pa premiefordringar
Fordelningsavgifter

Premieskatt

Brandskyddsavgift
Trafiksakerhetsavgift

Arbetarskyddsavgift

Not 3. Driftskostnader i resultatrakningen

-122 559
1117 824
4176 004
53901
42 464

47 161
5314794

Koncernen

2021

11 424
1169714
4126 169

53 146

42 933

48 811
5452197

2020

Moderbolaget

2021 2020
—-122 559 11424
1117 824 1169 714
4176 004 4126 169
53789 53 146
42 464 42933
47 161 48 811
5314 682 5452 197

Moderbolaget

2021

2020

Utgifter for anskaffning av férsakringar
Provisioner for direktforsakring
Provisioner fér mottagen aterforsakring

Ovriga utgifter

Kostnader for skotsel
av forsakringar

Forvaltningskostnader

Provisionsintakter for avgiven aterforsakring

Not 4. Totala driftskostnader enligt funktion

871324
471934
2238 454
3581712

1948 841
4 666 953
-1534 581
8 662 924

Koncernen

2021

857 600
505953
2070 355
3433908

1659917
3249 274
-1350 452
6992 647

66 210
471934
1818105
2 356 249

1582 877
3992 468
-800 057
7131537

857 600
505953
2 070 355
3433908

1659917
3391915
-1350 452
7135288

Ersattningsverksamhet
Driftskostnader i resultatrakningen

Placeringsverksamhet

Arsberattelse 2021

2580 295
8 662 924
1081800
12 325019

2610 022
6 992 647
983 034
10585703

Moderbolaget
2021 2020
2 044 280 2 610 022
7131 537 7135 288
813 427 983 034
9989 244 10 728 344



Not 5 Personalkostnader Not 6. Revisionskostnader

2021 2020 2021 2020

Loéner och arvoden 5115 393 4423904 Revisionskostnader 82 885 58 940

Pensionskosthader 800 074 654 556 Skatteradgivning 41768 13020

Ovriga ldnebikostnader 175 330 121 886 Andra tjanster 237792 73538

6 090 797 5200 346 362 445 145 498
Revisionskostnader i dotter-

Varav l&ner och arvoden till bolagen 7,002 7340
Forvaltningsradet 63 667 44 000 369 448 152837
Styrelsen 113 000* 110 000 Bolaggts rewsq sedan 2021, Ernst & Young Oy, har 2021

erhallit ett revisionsarvode om 40 000 euro + moms. Ernst
VD 391513 204 305 & Young har under 2021 inte utfort skatteradgivning eller
andra tjanster till Omsen eller dess dotterbolag.

Genomsnittligt antal anstallda 76 72

* | tilldgg betalades ett separat konsultarvode om 108 000
euro + moms till Andreas Remmers heldgda konsultbolag for
Andreas Remmers konsultuppdrag som arbetande
styrelseordférande under aret, vilket inte ar inkluderat i
sammanstallningen ovan.

Uppgifterna avser moderbolaget. | dotterbolag finns personal-
kostnader i Fastighets Ab Torggatan 9 i Mariehamn och i
Fastighets Ab Bussplan, samt i Alands Forsakringar Sverige Ab,
dar en person ar anstalld for att skéta verksamheten.

Not 7. Resultat enligt forsakringsklassgrupp

Premie- Premie- Ersattnings- Drifts- Aterforsak- Forsakrings-

inkomster intakter kostnader kostnader ringsandel tekniskt bidrag
KONCERNEN (1 000 EURO)
Lagstadgad olycksfallsforsakring

2021 2693 2693 -1290 -789 -105 508
2020 2820 2820 -1319 -586 328 1244
2019 2868 2869 -1792 —-482 605 1199

Annan olycksfalls- och sjukforsakring

2021 549 476 -481 -1013 -33 -1051
2020 390 323 -319 -1302 -64 -1362
2019 283 181 -392 -1447 -62 -1719
Motorfordonsansvar

2021 4204 4376 -2 365 -1128 -1558 -675
2020 4250 4 312 -1419 -944 106 2 055
2019 4292 4270 -1289 -852 -2 044 85
Landfordon

2021 4198 4149 -3938 -1041 -60 -889
2020 4031 3768 -2832 -778 -139 19
2019 3969 3856 -3757 -714 37 -578

Fartyg, luftfartyg, sparbundna fordon och godstransport

2021 7 7 -3 -4 0

2020 7 7 0 -1 -2

2019 7 7 -9 -1 4 2
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Premie- Premie- Ersattnings- Drifts- Aterforsak- Forsakrings-

inkomster intakter kostnader kostnader ringsandel tekniskt bidrag

Brand och annan egendomsskada

2021 12 513 13029 -9 057 -4 565 -1078 -1672
2020 11511 11 475 -3827 -3105 -6 834 -2292
2019 11 055 10 301 -21991 -2744 12 268 -2165
Ansvar

2021 2250 2134 -2628 -336 -154 -985
2020 1952 1974 -1692 -453 -179 -351
2019 214 224 528 —-348 -211 192
Rattsskydd

2021 1134 998 -181 =235 -404 178
2020 880 874 -927 -174 108 -120
2019 812 795 -610 -152 -25 7

Annan férmégenhetsskada

2021 1395 779 -978 -276 =il -476
2020 1123 1123 -1415 -321 690 77
2019 991 991 -713 =279 -729 -730

Direktforsakring totalt

2021 28 942 28 640 -20922 -9 386 -3394 -5062
2020 26 965 26 675 -13751 -7 665 -5987 727
2019 24 491 23494 -30 025 -7 019 9 844 -3706

Mottagen aterfoérsakring

2021 1791 1791 -2819 -811 0 -1840
2020 1853 1853 -1185 -678 0 -10
2019 1443 1508 -1503 -627 -7 -629

Forsakringsverksamheten totalt

2021 30733 30431 —23742 -10198 -3394 -6901
2020 28 818 28 528 -14 936 -8 343 -5987 =737
2019 25935 25001 -31528 -7 646 9 837 -4 335

Foérandring av utjamningsbeloppet

2021 0
2020 -2 321
2019 0

Forsakringstekniskt bidrag

2021 -6901
2020 -3058
2019 -4 335
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Premie- Premie- Ersattnings- Drifts- Aterforsak- Forsakrings-

inkomster intakter kostnader kostnader ringsandel tekniskt bidrag

MODERBOLAGET (1 000 EURO)
Lagstadgad olycksfallsforsakring

2021 2693 2693 -1290 -789 -105 508
2020 2820 2820 -1319 -586 328 1244
2019 2 868 2869 -1792 -482 605 1199

Annan olycksfalls- och sjukférsakring

2021 549 476 —481 -1013 -33 -1051
2020 390 323 -319 -1302 -64 -1362
2019 283 181 -392 -1447 -62 -1719
Motorfordonsansvar

2021 4204 4376 -2 365 -1128 -1558 —-675
2020 4250 4312 -1419 -944 106 2055
2019 4292 4270 -1289 -852 -2 044 85
Landfordon

2021 4198 4149 -3938 -1041 -60 —-889
2020 4031 3768 -2832 -778 -139 19
2019 3969 3856 -3757 -714 37 -578

Fartyg, luftfartyg, sparbundna fordon och godstransport

2021 7 7 =3 -4 0 0
2020 7 7 0 -1 -2 4
2019 7 7 -9 -1 4

Brand och annan egendomsskada

2021 7 416 7 169 -4 355 -2802 -1156 -1145
2020 11511 11 475 -3827 -3251 -6 834 -2438
2019 11055 10 301 -21991 -2904 12 268 -2 326
Ansvar

2021 1247 1290 -1264 =173 -111 -258
2020 1952 1974 -1692 —-453 -179 -351
2019 214 224 528 -348 -211 192
Rattsskydd

2021 432 419 1 -129 -219 72
2020 880 874 -927 -174 108 -120
2019 812 795 -610 -152 -25 7

Annan férmégenhetsskada

2021 166 106 -56 -41 9 18
2020 1123 1123 -1415 -318 690 80
2019 991 991 713 =279 -729 -730

Direktforsakring totalt
2021 20912 20 685 -13751 -7120 -3234 -3419
2020 26 965 26 675 -13 751 -7 808 -5987 -870




Premie- Premie-

inkomster intakter

Ersattnings-
kostnader

Drifts-
kostnader

Aterforsak-
ringsandel tekniskt bidrag

Forsakrings-

2019 24 491 23494

Mottagen aterfoérsakring

2021 1791 1791
2020 1853 1853
2019 1443 1508

Forsakringsverksamheten totalt

2021 22702 22 476
2020 28 818 28 528
2019 25935 25001

Foérandring av utjamningsbeloppet
2021
2020
2019

Forsdkringstekniskt bidrag
2021
2020
2019

-30 025

-2819
-1185
-1503

-16 570
-14 936
-31528

-7180

-811
-678
-627

-7 932
-8 486
-7 806

9844 -3867
0 -1840

-10

-7 -629
-3234 -5259
-5987 -880
9837 -4 496
0

—2321

0

-5259

-3201

-4 496

Not 8. Nettointakter av placeringsverksamheten

Koncernen Moderbolaget

2021 2021 2020

INTAKTER AV PLACERINGSVERKSAMHETEN
Intékter av placeringar i intressebolag
Dividendintakter 72 905 72 905 72 905 72 905
72905 72905 72905 72905

Intékter av placeringar i fastigheter

Ranteintakter koncernbolag 114 835 120 870
Ovriga intakter 1539 813 1519 641 1520 090 1503 296
1539813 1519 641 1634925 1624166

Intékter av 6vriga placeringar

Dividendintakter 6 558 233 3244 386 1667 368 3244 386
Ranteintakter 1478 294 1748 415 1238 616 1738 862
Ovriga intakter 405725 1122 271 431879 1033115

8442 251 6115072 3337863 6016 363

Intakter av fastigheter och &vriga placeringar 10 054 969 7707 618 5045693 7713 434
Aterférda nedskrivningar 3678528 2683064 3121014 2 683 064
Forsaljningsvinster 10 491 395 4 671436 8933998 4710 387
Intékter totalt 24 224 892 15062118 17100 704 15106 886
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Koncernen Moderbolaget

2021 2021

2020

KOSTNADER FOR PLACERINGSVERKSAMHETEN

Kostnader for fastighetsplaceringar -860 541 -881299 -1243 914
Kostnader for 6vriga placeringar -1576 611 -1130 114 -1038 515
Kostnader for frammande kapital -1616 -2711 -598

-2438768 -2014 124 -2283027

Nedskrivningar och avskrivningar

Nedskrivningar —-5186 755 -4 141 333 -4 884 351
Avskrivningar -502 004 -504 259 -187 224
-5688759 -4 645592 -5071575

Forsaljningsforluster —-1840 073 -3000 015 -189 807
Kostnader totalt -9967599 -9659731 -7 544 409
Nettointakter av placeringsverksamheten 14 257 292 5402 388 9 556 295

Not 9. Inkomstskatt

Inkomstskatt raknas ut utgaende fran rakenskapsperiodens beskattningsbara resultat enligt gallande skattesats,

som for rakenskapsperioden ar 20 procent. Den latenta skatteskulden har beraknats enligt samma skattesats.

Not 10. Férandringar i immateriella och materiella tillgangar

-1228180
-921943
-1836
—-2151958

-4 141 333

-187 028

-4328 361

-3000 015

-9480 334

5626 552

Koncernen Moderbolaget

Immateriella Maskiner, Immateriella Maskiner,

tillgangar inventarier tillgangar inventarier
Anskaffningsutgift 1.1 17 028 1524 503 17 028 1463 463
Helt avskrivna aret innan -17 028 -60 293 -17 028 -60 293
Okningar 0 56 663 0 56 663
Minskningar 0 -1286 0 0
Anskaffningsutgift 31.12 0 1519 587 0 1459 833
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -15 325 -337 081 -15 325 —-335 046
Helt avskrivna under féregaende ar 17 028 60 293 17 028 60 293
Ackumulerade avskrivningar av minskningar 0 0 0 0
Avskrivna under perioden -1703 -139 849 -1703 -127 941
Ackumulerade avskrivningar 31.12 0 —-416 637 0 -402 695
Bokfdringsvarde 31.12 0 1102 950 0 1057138
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Not 11. Férandringar i fastighetsplaceringar

Koncernen Moderbolaget
Fastigheter, Fastigheter, Lanefordringar
fastighetsaktier fastighetsaktier pa koncernen
Anskaffningsutgift 1.1 30927 085 20976 311 5016 000
Eliminering -413 623
Okningar 4881149 4798 001 0
Minskningar 0 0 -200 000
Anskaffningsutgift 31.12 35394 612 25774 312 4 816 000
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -9698 919 -4 423 651
Ackumulerade avskrivningar av minskningar
och déverforingar 0 0
Avskrivningar under rakenskapsperioden -533 450 -218 671
Ackumulerade avskrivningar 31.12 —-10 232 369 -4 642 322
Nedskrivningar 1.1 -11 029 -11 029
Nedskrivningar under perioden -123 812 -123 812
Aterférda nedskrivningar 0
Nedskrivningar 31.12 -134 841 -134 841
Uppskrivningar 1.1 217 803 217 803
Avskrivningar under rdkenskapsperioden 0
Uppskrivningar 31.12 217 803 217 803
Bokféringsvarde 31.12 25245 205 21214 953 4816 000

Not 12. Rorelsefastigheter

2021 2020

Aterstaende anskaffningsutgift 7 803 450 3053674
Bokfdringsvarde 7803 450 3053674
Verkligt varde 9 007 852 4212175

Bolagets fastighet Kbpmansgatan 6 i Mariehamn ar i bolagets egen anvandning som kontor for férsakringsverksamhet.
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Not 13. Dotter- och intressebolag
Hemort Agarandel Resultat Eget kapital

Bostads- och fastighetsbolag

Fastighets Ab Kbpmansgatan 4 Mariehamn 100% 0 280 100
Fastighets Ab Bussplan Mariehamn 100 % -1824 461709
Fastighets Ab Nygatan 7 Mariehamn 100 % 1 474 990
Bostads Ab Vastra Klinten Mariehamn 100% 0 505 227
Fastighets Ab Torggatan 9 Mariehamn 89,7% 9074 2071363

Ovriga dotter- och intressebolag

Alands Forsakringar Ab Mariehamn 100% 35312 18 596 890
ROF-Invest Ab Mariehamn 100 % 3074729 8163 632
Alands forsékringar Sverige AB Trollhattan 100 % 16 743 1745 224
Maklarhuset i Mariehamn Ab Mariehamn 29.2% 236 517 641184
Fastighetsaktiebolaget Kurant Mariehamn 50 % 25 386 89792
AX Finans Ab Mariehamn 50% -31831 1016 120
LEAPEF AB Stockholm 23% -196 104 131190
Alands Investerings Ab Mariehamn 31% —-15 858 170 313
Leakomatic Mariehamn 44 % -96 501 96 501

Kloink Ab Mariehamn 22% -25190 98 390




Not 14. Ovriga aktier och andelar

Bokfort Verkligt
Antal varde varde

KONCERNEN (1 000 EURO)
Forsakrings Ab Alandia 24 605 17 943 160 19 131 150
Strategos Deep Value MBS 2000 1829 826 3766 837
Svenska Bostadsfonden Institution AB 210 3056 584 3649 796
Alandsbanken Euro Bond B 96 944 3102 362 3417 281
Alandsbanken A 94 566 873805 3045025
Zetland Special Situations Fund | LP 2 545 485 2 545 485 2 895648
Craigmore Farming N.V 2 956 894 2 837928 2 837928
Idinvest Private Debt V (SICAV-RAIF) 2612 244 2 612 244 2716 560
Alandsbanken Cash Manager B 101183 2 656 755 2704 609
Progressive CP Long Volatility Fund Class SI' $ 29939 2 643 417 2 643 417
Slattd Core Plus AB Stamaktie 1840 806 1864 291 2419 018
Craigmore Permanent Crop LP (NZ) 1979 937 1979 937 2406 659
Taaleri SolarWind Il Ky 2 325000 2 325000 2 377 635
Danske European Corporate Sustainable Bond Fund Class | 200 193 2 053 461 2148 470
Progressive Opportunity Fund Signum Class IC € 20 000 2 000 000 2115 800
Wartsila 170 000 2002111 2104 600
Elite Fastighetsutvecklingsfond Il Ky 2 049 244 2 028 195 2028195
Azelio AB 800 000 1247 498 1837215
UB Skog 1 Specialplaceringsfond 15122 1551220 1762 018
Telia Company AB (€) 500 000 1724 000 1724 000
Fifax Abp 1357 351 1723836 1723 836
Aktia Opportunistic Credit 1 Specialplaceringsfond 1402 610 1402 610 1704 232
Ratos AB B 300 000 1694 585 1694 585
SPP Kortrantefond SEK 144 651 1536 890 1670 009
Superhero Venture Fund 2015 Ky 929 161 929 161 1642 595
Carnegie Likviditetsfond B SEK 165 675 1642 026 1642 026
Dexteritas Dutch Credit Opportunities Fund 1588 847 1588 493 1588493
Nordea Bank AB (€) 140 000 1016 232 1512 000
Vind AX Ab 1500 1500 000 1500 000
Centre Lane Credit Partners Il L.P. 1285119 1306 242 1484904
Idinvest Private Debt IV (SIF) 13924 1399 060 1481775
Aidnala Holding AB 37714 1374968 1442702
Hamilton Lane Large BuyOut Club Fund IIl GP S.ar.l. 1144 360 1144 360 1397 417
Strategos Deep Value MBS H Shares 1500 1238 376 1391143
Carnegie Corporate Bond Fund Class 1 SEK DIV 138 927 1196 805 1359 404
Hedda Credit Fund Il AB 1347677 1347 677 1353014
Sampo Oyj 30000 799 320 1324 500
YIT-Yhtyma 300 000 1291800 1291800
eQ Vardfastigheter Specialplaceringsfond 9084 1060 066 1267 894
General Electric Co 15000 1251015 1251015
Sydsvenska Hem AB 110 000 1173 056 1201916
Tundra Sustainable Frontier Opportunities C € 42 629 582 005 1169 731
Danske EM Frontier Mkts SICAV SIF 701 746 307 1133458
XXL ASA 805200 1125 320 1125 320
Slattd Value Add 1 AB B (fd VII AB B) 1740 945 280 1088 274
Leap AB 150 1048750 1048750
Elite Hyresinkomstsfond (Specialplaceringsfond) 10 049 996 836 996 836
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Bokfort Verkligt

Antal varde varde
Icebreaker VC Fund 1 Ky 454 894 454 894 994 724
Mariehamns Parti Ab 513 107 238 994 266
Taaleri Mikro Rhein Tillvaxt A (spec.pl.fnd) 5048 750 000 952 951
Paydrive AB 578 479 931183 931183
Hennes & Mauritz B 50 000 835982 866 706
Stockmann B 400 108 866 234 866 234
Nordic Credit Partners Fund Ill AB (22.12.2022) 80 000 797 974 850 004
NRC Group ASA 350 000 622 850 842 694
Nokia 150 000 532743 836 550
Strategos ECS Il L.P. 1 19 389 836 437
Fastena Limhamn AB 85500 834122 834122
Thule Fastighetsutv. Hus AB ovillkorat aktiedgartillskott 8 488 000 828 073 828 073
Outokumpu 150 000 703730 825600
Roderinno AB 5258 795 670 795 670
SSAB A SEK 150 000 494 880 765 051
Millicom Intl Cell S.A. SDR 30000 681 889 753 636
NAXS Nordic Access Buyout Fund AB 114 990 449 511 715722
Taaleri Velkarahastot 1 Ky vinstandelslan 620 000 620 000 713 868
Evolver Investment Group Fund | Ky 678 322 678 322 680 905
Aker Horizons AS 200 000 527721 657 737
Frontline Ltd (NO) 100 000 628 504 628 504
Securitas AB B 50 000 608 763 608763
UB Infra Fund T 3035 500 000 600 698

106208 025 123599 586

Ovriga aktier och andelar 12 411 699 14 331523
118 619 724 137931110

Bokfért Verkligt

varde varde

MODERBOLAGET (1 000 EURO)

Strategos Deep Value MBS 2000 1829 826 3766 837
Alandsbanken Euro Bond B 96 944 3102 362 3417 281
Alandsbanken A 94 566 1280 881 3045025
Zetland Special Situations Fund | LP 2 545 485 2 545 485 2 895648
Craigmore Farming N.V 2 956 894 2837928 2837928
Idinvest Private Debt V (SICAV-RAIF) 2612 244 2 612 244 2716 560
Alandsbanken Cash Manager B 101183 2 656 755 2704 609
Progressive CP Long Volatility Fund Class SI' $ 29939 2 643 417 2 643 417
Craigmore Permanent Crop LP (NZ) 1979 937 1979 937 2 406 659
Taaleri SolarWind I Ky 2325000 2 325000 2 377 635
Danske European Corporate Sustainable Bond Fund Class | 200 193 2053461 2148 470
Progressive Opportunity Fund Signum Class IC € 20 000 2 000 000 2115 800
Wartsila 170 000 2002111 2104 600
Elite Fastighetsutvecklingsfond Il Ky 2 049 244 2 028 195 2028195
Azelio AB 800 000 1247 498 1837215
UB Skog 1 Specialplaceringsfond 15122 1551220 1762 018

Telia Company AB (€) 500 000 1724 000 1724 000




Bokfort Verkligt

Antal varde varde
Fifax Abp 1357 351 1723836 1723836
Aktia Opportunistic Credit 1 Specialplaceringsfond 1402 610 1402 610 1704 232
Ratos AB B 300 000 1694 585 1694 585
Superhero Venture Fund 2015 Ky 929 161 929 161 1642 595
Dexteritas Dutch Credit Opportunities Fund 1588 847 1588 493 1588 493
Nordea Bank AB (€) 140 000 1016 232 1512 000
Vind AX Ab 1500 1500 000 1500 000
Centre Lane Credit Partners Il L.P. 1285119 1306 242 1484 904
Idinvest Private Debt IV (SIF) 13924 1399 060 1481775
Hamilton Lane Large BuyOut Club Fund Il GP S.ar.L. 1144 360 1144 360 1397 417
Strategos Deep Value MBS H Shares 1500 1238 376 1391143
Sampo Oyj 30000 799 320 1324 500
YIT-Yhtyma 300 000 1291800 1291800
eQ Vardfastigheter Specialplaceringsfond 9084 1060 066 1267 894
General Electric Co 15000 1251015 1251015
Danske EM Frontier Mkts SICAV SIF 701 746 307 1133458
XXL ASA 805 200 1125 320 1125 320
Slatté Value Add 1 AB B (fd VII AB B) 1740 945 280 1088274
Leap AB 150 1048750 1048 750
Elite Hyresinkomstsfond (Specialplaceringsfond) 10 049 996 836 996 836
Icebreaker VC Fund 1 Ky 454 894 454 894 994 724
Mariehamns Parti Ab 513 107 238 994 266
Taaleri Mikro Rhein Tillvaxt A (spec.pl.fnd) 5048 750 000 952 951
Paydrive AB 578 479 931183 931183
Hennes & Mauritz B 50 000 835982 866 706
Stockmann B 400 108 866 234 866 234
NRC Group ASA 350 000 622 850 842 694
Nokia 150 000 532743 836 550
Strategos ECS II L.P. 1 19 389 836 437
Outokumpu 150 000 703730 825600
SSAB A SEK 150 000 494 880 765 051
Millicom Intl Cell S.A. SDR 30 000 681 889 753 636
Taaleri Velkarahastot 1 Ky vinstandelslan 620 000 620 000 713 868
Evolver Investment Group Fund | Ky 678 322 678 322 680 905
Aker Horizons AS 200 000 527721 657 737
eQ PE VI North L.P 496 020 496 020 648 783
Frontline Ltd (NO) 100 000 628 504 628 504
Securitas AB B 50 000 608 763 608763
Alands Tidnings-Tryckeri Ab 6 054 410 876 605 400
UB Infra Fund T 3035 500 000 600 698

72 099 183 85791412

Ovriga aktier och andelar 7 374 875 7953283
79 474 058 93744 695
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Not 15. Ovriga lanefordringar enligt sakerhet

Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
(1000 EURO)
Ovriga sikerheter 79 134 79 134
Utlaning utan sarskild sakerhet 3349 3960 3338 3949

3427 4094 3416 4083

Not 16. Placeringarnas verkliga varde och varderingsdifferens

31.12.2021 31.12.2020

Aterstaende Aterstaende

anskaff- Bokfort Verkligt anskaff- Bokfort Verkligt
ningsutgift vérde varde ningsutgift virde virde

KONCERNEN (1 000 EURO)

Fastighetsplaceringar

Fastigheter 12 304 12 522 17 777 7725 7943 13288

Fastighetsaktier i

koncernféretag 8 423 8071 13073 8716 8 351 13 047

Ovriga fastighetsaktier 4 652 4 652 5717 4776 4776 5741
25379 25245 36 567 21217 21069 32075

Placeringar i intresseforetag
Aktier 50 50 50 206 137 206
50 50 50 206 137 206

Ovriga placeringar

Aktier och andelar 118 620 118 620 137 931 113928 113795 128 798

Finansmarknadsinstrument 17 643 17 643 17 796 16 231 16 231 16 796

Lanefordringar

mot inteckning 2 896 2 896 2 896 2 566 2 566 2584

Ovriga lanefordringar 3427 3427 3429 4 094 4 094 4127
142 586 142 586 162 052 136 819 136 685 152 306

Depafordringar inom
aterforsakring 3069 3069 3069 3052 3052 3052

Totalt 171084 170 951 201738 161294 160944 187639

| den aterstaende anskaffningsutgiften for finansmarknadsinstrument ingar skillnaden mellan det nominella
vardet och anskaffningspriset, periodiserad som ranteintakter med -182 (-348) euro.

Bokféringsvardet innehaller inkomstférda uppskrivningar om 16 (16) euro och évriga uppskrivningar om 202
(202) euro, eller totalt 218 (218) euro.

Varderingsdifferens (skillnaden mellan verkligt varde och bokfoéringsvarde) uppgar till 30 788 (26 695) euro.




31.12.2021 31.12.2020

Aterstaende Aterstaende
anskaff- Bokfort Verkligt anskaff- Bokfort Verkligt
ningsutgift varde varde ningsutgift varde varde
MODERBOLAGET
(1000 EURO)
Fastighetsplaceringar
Fastigheter 12 304 12 522 17777 7725 7943 13 288
Fastighetsaktier i
koncernféretag 4 041 4 041 8 691 4 041 4 041 8371
Ovriga fastighetsaktier 4 652 4 652 5717 4776 4776 5741
Lanefordringar hos 4816 4 816 4816 5016 5016 5016
koncernféretag
25813 26 031 37001 21558 21775 32416

Placeringar koncernféretag

Aktier 20 876 20 876 40 041 19198 19198 31427
Lanefordringar 9784 9784 9784 12 854 12 854 12 854
30 661 30 661 49 826 32052 32052 44 282

Placeringar i intresseforetag
Aktier 50 50 50 50 50 50
50 50 50 50 50 50

Ovriga placeringar

Aktier och andelar 79 474 79 474 93745 79 230 79 230 91925

Finansmarknadsinstrument 12 559 12 559 12 556 8968 8968 9048

Lanefordringar mot

inteckning 2 896 2 896 2 896 2 566 2 566 2584

Ovriga lanefordringar 3416 3416 3418 4083 4083 4116
98 346 98 346 112 615 94 847 94 847 107 673

Depafordringar inom
aterforsakring 3069 3069 3069 3052 3052 3052

Totalt 157 939 158 157 202 561 151559 151777 187 472

| den aterstaende anskaffningsutgiften for finansmarknadsinstrument ingar skillnaden mellan det nominella
vardet och anskaffningspriset, periodiserad som ranteintakter med —66 (-372) euro.

Bokféringsvardet innehaller inkomstférda uppskrivningar om 16 (16) och évriga uppskrivningar om 202 (202)
euro, eller totalt 218 (218) euro.

Varderingsdifferens (skillnaden mellan verkligt varde och bokféringsvarde) uppgar till 44 404 (35 696) euro.
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Not 17. Specifikation av eget kapital

Koncernen Moderbolaget

2021 2021 2020

Bundet eget kapital

Grundfond 3000 000 3000 000 3000 000 3000 000
Garantikapital 86 000 86 000 86 000 86 000
Uppskrivningsfond 201 826 201 826 201826 201 826
Bundet eget kapital 3287 826 3287 826 3287 826 3287 826

Fritt eget kapital

Reservfond 65 608 400 64 077 219 65608 401 64 077 220
Overféring fran féregaende ars resultat 288 514 1531181 288 514 1531181
65 896 914 65 608 400 65 896 914 65608 401
Resultat fran tidigare ar 3574173 5391439 295 394 1538 061
Overféring fran/till reservfonden -288 514 -1531181 -288 514 -1531181
Korrigering av tidigare ars resultat -201128 -91 619
Andel av intressebolags balanserade resultat* -568 474
Ranta pa garantikapitalet -6 880 -6 880 -6 880 -6 880
3077 652 3193 285 0 0
Rakenskapsperiodens resultat 5157 835 380 888 2 021 337 295 394
Fritt eget kapital 74 132 401 69 182 573 67918 251 65903 794
Eget kapital totalt 77 420 226 72 470 399 71206 077 69 191 620

* Fran och med 2021 har alla koncernens intressebolag konsoliderats genom kapitalandelsmetoden.
| samband med denna férandring av redovisningsprincip har ocksa jamférelsetalet (2020) justerats.

Det bundna egna kapitalet i moderbolaget, bestdende av grundfonden, garantikapitalet och uppskriv-
ningsfonden uppgar till 3,29 (3,29) miljoner euro. Det fria egna kapitalet bestaende av reservfonden och
rakenskapsperiodens resultat uppgar till 67,92 (65,90) miljoner euro. Av arets resultat foreslas att som ranta
pa garantikapitalet utbetalas 6 880 euro. Agarna till garantikapitalet 4r Alands Kulturstiftelse r.s.




Not 18. Specifikation av uppskrivningsfonden

2021 2020

Placeringstillgangar 84 094 84 094
Anlaggningstillgangar 117 732 117732
201 826 201826

Not 19. Forsakringsteknisk ansvarsskuld
KONCERNEN

Den forsakringstekniska ansvarsskulden i koncernen,
inklusive utjamningsbeloppet, 6kade med 4,6 procent
till 112,55 (107,64) miljoner euro. Efter att aterforsak-
rarnas andelar om 4,96 (5,47) miljoner euro har dragits
av uppgar ansvarsskulden pa eget ansvar till 107,58
(102,16) miljoner euro.

| forsakringsklasserna lagstadgad olycksfallsforsakring
och motorfordonsansvar har en kapitaliseringsranta
om en och en halv procent (en och en halv procent)
anvants. Ovrigt ersattningsansvar diskonteras inte.

2021 2020

KONCERNEN (1 000 EURO)

Forsakringsteknisk

ansvarsskuld 112 547 107 635
Aterférsakrarnas andel 4962 5472
Ansvarsskuld pa eget ansvar 107 585 102 163

MODERBOLAGET

Den forsakringstekniska ansvarsskulden i moder-
bolaget, inklusive utiamningsbeloppet, dkade med

2,2 procent till 96,05 (94,00) miljoner euro. Efter att
aterférsakrarnas andelar om 4,96 (5,47) miljoner euro
har dragits av uppgar ansvarsskulden pa eget ansvar till
91,08 (88,53) miljoner euro.

| forsakringsklasserna lagstadgad olycksfallsforsakring
och motorfordonsansvar har en kapitaliseringsranta
om en och en halv procent (en och en halv procent)
anvants. Ovrigt ersattningsansvar diskonteras inte.

2021 2020

MODERBOLAGET
(1000 EURO)

Forsakringsteknisk

ansvarsskuld 96 046 93998
Aterférsakrarnas andel 4962 5472
Ansvarsskuld pa eget ansvar 91 084 88 526
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Not 20. Sékerheter och ansvarsférbindelser
KONCERNEN

Forutom ansvarsforbindelser som hor till den egentliga
férsakringsverksamheten kan bolaget teckna fér-
bindelser att delta i olika investeringsobjekt. Vid raken-
skapsperiodens utgang uppgick dessa forbindelser till
23,64 (16,48) miljoner euro. Genom utstallda optioner
finns forbindelser att kopa aktier for 0,00 (0,00) miljo-
ner euro.

MODERBOLAGET

Forutom ansvarsforbindelser som hor till den egentliga
forsakringsverksamheten kan bolaget teckna férbin-
delser att delta i olika investeringsobjekt. Vid raken-
skapsperiodens utgang uppgick dessa forbindelser till
15,76 (15,71) miljoner euro. Genom utstallda optioner
finns forbindelser att kopa aktier for 0,00 (0,00) miljo-
ner euro.



Not 21. Omsattning
2021 2020 2019 2018

KONCERNEN (1 000 EURO)

Premieinkomster 30 610 28 831 25957 27 064 26 055

Nettointakter av placeringsverksamheten 14 257 5402 11 245 2 690 6 266
Ovriga intakter 25 16 9

44 893 34249 37211 29754 32321

2021 2020 2019 2018 2017

MODERBOLAGET (1 000 EURO)

Premieinkomster 22 580 28 831 25957 27 064 26 055
Nettointakter av placeringsverksamheten 9 556 5627 8 417 1192 14 067
Ovriga intakter 25 16 9

32162 34 474 34383 28 256 40122

Med omsattning avses premieinkomsten fore kreditforluster pa premiefordringar och aterférsakrarnas andelar
samt nettointdkterna av placeringsverksamheten i resultatrakningen samt dvriga intakter.

Not 22. Resultatanalys

Resultatanalysen visar pa koncernens och bolagets rorelseresultat fore den dverfdring av bonuskaraktar
som har gjorts till Omsenkontot, och som har gjorts utgdende fran bolagets totalresultat bestadende av
saval forsakrings- som placeringsverksamheten.

2021 2020 2019 2018 2017
KONCERNEN (1 000 EURO)
Premieintakter for egen rakning 21 317 19 786 16 822 18 395 18 260
Ersattningskostnader pa eget ansvar —-19 556 -13531 -14 966 -13 076 -16 817
Driftskostnader -8663 -6993 -6190 -4 854 -4 010
Forsakringstekniskt resultat -6901 -738 -4 335 464 -2567
Resultat av placeringsverksamheten 14 257 5402 11 245 2690 6 266
Ovriga intakter och kostnader -1982 -1911 -2 383 -2 500 —-10 000
Avskrivning pa koncerngoodwill 0 0 0 -371 0
Andel av intresseforetags resultat 60 90 79 57 68
Rorelseresultat 5434 2844 4606 340 -6 233
Utjamningsbelopp 0 -2 321 0 6 410 -37

5434 523 4606 6751 -6 269
Bokslutsdispositioner
Skatter -275 -143 13 34 -31
Minoritetsandel -1 0 -1 -2 6

Rakenskapsperiodens resultat 5158 380 4618 6783 -6 294




2021 2020 2019 2018 2017
MODERBOLAGET (1 000 EURO)

Premieintakter for egen rakning 16 804 19 786 16 822 18 395 18 260
Ersattningskostnader pa eget ansvar —-14 932 -13531 -14 966 -13 076 -16 817
Driftskostnader -7132 -7135 -6 351 -4 854 -4 010
Forsakringstekniskt resultat -5259 -880 -4 496 464 -2567
Resultat av placeringsverksamheten 9 556 5627 8 417 1192 14 067
Ovriga kostnader -1982 -1911 -2 383 -2 500 —-10 000
Rorelseresultat 2315 2836 1538 -844 1501
Utjdmningsbelopp 0 -2 321 0 6410 -37

2 315 515 1538 5567 1464
Bokslutsdispositioner =15 -90 0 0 0
Skatter -279 -129 0 -6 3
Rakenskapsperiodens resultat 2021 295 1538 5561 1467

Not 23. Nettointakter av placeringsverksamheten raknat pa sysselsatt kapital

Avkastningsprocent pa sysselsatt kapital

Netto-  Sysselsatt
intakt kapital 2021 2020 2019 2018

KONCERNEN (1 000 EURO)

Ranteplaceringar

Lanefordringar -653 7 445 -88% 13% 26% 13% 1.0%

Masskuldebrevslan 2748 37043 74 % 6.1% 51% 0.0% 39%

Ovriga finansmarknads-

instrument -26 18 261 -01% 21% -01% -23% -11%
2069 62749 33% 4,4% 30% -0,5% 21%

Aktieplaceringar

Noterade aktier 5802 37221 15,6 % 155 % 253 % -105% 39%
Kapitalplaceringar 1481 5636 26,3 % -05% 0.3% 14,5 % 131%
Onoterade aktier 6675 35979 18,6 % -14 % -05% 12% 51%

13959 78 836 177 % 6,3% 11,6 % -4,7% 4,7 %

Fastighetsplaceringar

Direkta fastighetsplaceringar 759 33907 22% 24 % 6,5% 50% 73%

Fonder och kollektiva

investeringar 1370 10 853 12,6 % 92% 26 % 12,7 % 104 %
2129 44760 4,8% 41% 56% 6,7 % 8,0%

Ovriga placeringar

Placeringar i hedgefonder 1470 7080 20,8 % 138 % 83% 88% -24%
Ovriga placeringar 22 489 45% -12,0% 15% -72% -89 %
Placeringar sammanlagt 19 649 193914 10,1 % 54 % 73 % -0.8% 4,3 %
Oférdelade poster -731 0.0 % 0.0 % 0.0% -05% -04%
18918 193914 9,8% 50% 6,8% -13% 39%
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Avkastningsprocent pa sysselsatt kapital

Netto-  Sysselsatt
intakt kapital 2020 2019 2018

MODERBOLAGET (1 000 EURO)

Ranteplaceringar

Lanefordringar -653 18 090 -36% 13% 26% 13% 1.0%

Masskuldebrevslan 2213 28 032 79 % 6.1% 51% 0.0% 39%

Ovriga finansmarknads-

instrument 51 10 044 05% 21% -01% -23% -11%
1612 56 165 29% 4,4% 30% -0,5% 21%

Aktieplaceringar

Noterade aktier 3536 31891 111% 155 % 253 % -105% 39%
Kapitalplaceringar 1323 4 497 294 % -05% 0.3% 14,5 % 131%
Onoterade aktier 9 379 50 018 18,8 % -14 % -05% 12% 51%

14 238 86 406 16,5 % 6,3% 11,6 % -4,7% 4,7 %

Fastighetsplaceringar

Direkta fastighetsplaceringar 773 33907 23% 24 % 6,5% 50% 73%

Fonder och kollektiva

investeringar 385 6 856 56 % 92% 26 % 12,7 % 104 %
1158 40764 2.8% 41% 56% 6,7 % 8,0%

Ovriga placeringar

Placeringar i hedgefonder 1470 7 080 20,8 % 13,8 % 83% 88% -24%
Ovriga placeringar 22 489 45% -12,0% 15% -72% -89 %
Placeringar sammanlagt 18 499 190 904 97 % 54 % 73% -0.8% 4,3 %
Oférdelade poster -430 0.0 % 0,0 % 0.0% -05% -04%

18 070 190904 9,5% 50% 6,8% -13% 39%




Not 24. Fordelning av placeringstillgangarna angivna till verkligt varde

2021 2020

KONCERNEN (1 000 EURO)

Ranteplaceringar

Lanefordringar 6 612 31% 7 337 3.8%
Masskuldebrevslan 38 820 182 % 36 444 18,6 %
Ovriga finansmarknadsinstrument 20 054 94 % 18 739 9,6 %

65486 30,7 % 62 520 320%

Aktieplaceringar

Noterade aktier 40 616 19,0 % 39 012 20,0 %
Kapitalplaceringar 7794 37% 4924 25%
Onoterade aktier 37 174 174 % 39085 20,0 %

85584 40,1% 83021 42,5%

Fastighetsplaceringar

Direkta fastighetsplaceringar 37 001 173 % 32 416 16,6 %
Fonder och kollektiva investeringar 14 097 6,6 % 10 463 54%
51099 239% 42 879 219 %
Ovriga placeringar
Placeringar i hedgefonder 10 754 50% 7115 36%
Ovriga placeringar 526 02 %
Placeringar ssmmanlagt 213 448 100,0 % 195 534 100,0 %

Masskuldebrevens modifierade duration uppgar till 0,9 (0,6) ar.

2021 2020

MODERBOLAGET (1 000 EURO)

Ranteplaceringar

Lanefordringar 16 396 79 % 20 191 10,6 %
Masskuldebrevslan 29715 14,3 % 26 533 139 %
Ovriga finansmarknadsinstrument 10 908 52% 9576 50%

57 019 27,4 % 56 300 29,5%

Aktieplaceringar

Noterade aktier 33171 159 % 33921 178 %
Kapitalplaceringar 6 353 31% 3916 21%
Onoterade aktier 55954 269 % 50 352 264 %

95 478 459 % 88 188 46,2 %

Fastighetsplaceringar

Direkta fastighetsplaceringar 37 001 178 % 32 416 17.0 %
Fonder och kollektiva investeringar 7199 35% 6813 36%
44200 21,3 % 39229 20,6 %

Ovriga placeringar

Placeringar i hedgefonder 10 754 52% 7115 37%
Ovriga placeringar 526 03%
Placeringar sammanlagt 207 977 100,0 % 190 832 100,0 %

Masskuldebrevens modifierade duration uppgar till 1,1 (1,0) ar.
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Not 25. Avkastning pa totalkapitalet raknat till verkligt varde

| utrakningen av avkastningsprocenten har totalresultatet jamforts med medeltalet
av totalkapitalet i borjan och slutet av respektive ar.

2021 2020 2019 2018 2017
KONCERNEN (1 000 EURO)
Rorelseresultat 5434 2844 4606 340 -6 233
Varderingsdifferenser 4 661 3620 73 -2 615 305
Totalresultat 10 095 6 464 4679 -2275 -5928
Réntekostnader 1 2 0 2 3
Berakningsrantekostnad 386 539 542 500 494
Resultat inkl. berdkningsrantekostnad 10481 7005 5221 -2129 -4 533
Balansomslutning 199 746 190 518 193 098 183728 179713
Varderingsdifferenser 30788 26127 22 507 22 434 25 049
Totalkapital 230534 216 645 215 605 206 570 205113
Avkastning pa totalkapitalet 47 % 32% 25% -09% -27%

2021 2020 2019 2018 2017
MODERBOLAGET (1 000 EURO)
Rorelseresultat 28315 2836 1538 -844 1501
Varderingsdifferenser 8709 8 684 2963 -1787 -6 531
Totalresultat 11 024 11519 4501 -2631 -5030
Rantekostnader 1 2 0 2 3
Berakningsrantekostnad 386 539 542 500 494
Resultat inkl. berakningsrantekostnad 11411 12 060 5043 -2129 -4 533
Balansomslutning 184 640 172 226 188 826 182 521 179 277
Varderingsdifferenser 44 404 35696 27 012 24 049 25836
Totalkapital 229 045 207 922 215838 206 570 205113
Avkastning pa totalkapitalet 52% 57 % 24 % -10% -22%

Not 26. Medeltal anstallda under rakenskapsperioden
2021 2020 2019 2018 2017
Moderbolaget 76 72 63 57 54
Koncernen 77 73 64 58 55
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Not 27. Premieinkomst, skadeprocent och totalkostnadsprocent

2021 2020 2019 2018 2017
KONCERNEN (1 000 EURO)
Premieinkomst 30733 28 819 25935 27 021 25991
Skadeprocent 91,7 % 684 % 89,0 % 711% 921%
Driftskostnadsprocent 40,6 % 353 % 36,8 % 264 % 220%
Totalkostnadsprocent 132,4 % 103,7 % 125,8 % 97.5% 1141 %
Utan berakningsrantekostnad
Skadeprocent 89,9 % 657 % 85,8 % 684 % 894 %
Totalkostnadsprocent 130,6 % 101,0 % 122,5% 94,8 % 1114 %
2021 2020 2019 2018 2017
MODERBOLAGET (1 000 EURO)
Premieinkomst 22702 28 819 25935 27 021 25991
Skadeprocent 88,9 % 684 % 89,0 % 711% 921%
Driftskostnadsprocent 424 % 36,1% 377 % 264 % 220%
Totalkostnadsprocent 131,3% 104,5% 126,7 % 97.5% 1141 %
Utan berakningsrantekostnad
Skadeprocent 86,6 % 657 % 85,8 % 684 % 894 %
Totalkostnadsprocent 129,0 % 1017 % 1235% 94,8 % 1114 %
Not 28. Omsenkontot
2021 2020 2019 2018
Saldo i boérjan av perioden 10 280 018 10 788 370 11162 842 10 876 536
Anvant under perioden -2462 098 -2 435548 -2766 130 -2 213695
Oanvant, aterfort 7 491 -72 803 —-108 342 0
Avsatt till kommande period 2000000 2000000 2500 000 2500 000
Saldo i slutet av perioden 9 825 412 10280 018 10788 370 11162 842
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Styrelsens undertecknande

av verksamhetsberattelse och bokslut

Mariehamn den 28 mars 2022

Andreas Remmer, Leif Nordlund,
ordfoérande vice ordférande
Charlotte Boij Ida Hellgren

Thomas Lundberg,
verkstallande direktor

Revisionsanteckning

Over utférd revision har idag avgivits beréattelse.

Mariehamn den 11 april 2022

ERNST & YOUNG OY

Erika Gronlund, CGR Kristina Sandin, CGR

Birgitta Eriksson
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstimman i Alands Omsesidiga Forsékringsbolag

Revision av bokslutet
Uttalande

Vi har utfért en revision av bokslutet for Alands Omsesidiga Férsakringsbolag (fo-nummer 0145082-0)
for rakenskapsperioden 1.1. — 31.12.2021. Bokslutet omfattar koncernens samt moderbolagets
balansrakning, resultatréakning, finansieringsanalys och noter till bokslutet.

Enligt var uppfattning ger bokslutet en rattvisande bild av koncernens och moderbolagets ekonomiska
stéllning samt om resultatet av deras verksamhet i enlighet med i Finland ikraftvarande stadganden
gallande upprattande av bokslut och det uppfyller de lagstadgade kraven.

Vara uttalanden i denna rapport ar forenliga med innehallet i den kompletterande rapport som
Overlamnats till styrelsen.

Grund for uttalandet

Vi har utfért var revision i enlighet med god revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt god revisionssed
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar fér revisionen av bokslutet.

Vi a@r oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernféretagen enligt de etiska kraven i Finland
som galler den av oss utférda revisionen och vi har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa.

Vi har inte tillhandahallit moderbolaget och koncernféretagen andra tjanster an revisionstjanster.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

De mest betydande uppskattade riskerna for vasentliga felaktigheter

Vi har nedan beskrivit vad vi uppskattar vara de mest betydande riskerna for vasentliga felaktigheter, inklusive
risken for vasentliga felaktigheter till foljd av oegentligheter samt ett sammandrag av hur vi har agerat till foljd
av dessa risker.

Vi har fullfoljt vara skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet,
inklusive vara skyldigheter gallande dessa mest betydande uppskattade risker for vasentliga
felaktigheter. Foljaktligen inkluderade var revision utférandet av atgarder planerade att ge svar till var
beddmning av risken for betydande fel i bokslutet. Resultatet av vara revisionsatgarder, som aven
hanfoérde sig till omradena nedan, utgér basen for vart revisionsuttalade gallande det medfdljande
bokslutet.

Vid var revision har vi beaktat risken att ledningen férbigar kontroller. Detta har omfattat en bedémning
av om det finns indikationer pa ledningens medvetna férhallande till dessa, vilket kan medféra en
vasentlig risk for felaktigheter till foljd av oegentligheter.

Den mest betydande uppskattade risken for Hur vi beaktat risken i revisionen
vasentliga felaktigheter

Vardering av forsakringsteknisk ansvarsskuld
Vi hdnvisar till not 20 F6rsékringsteknisk ansvarsskuld

Pa bokslutsdagen den 31 december 2021 uppgick Vara revisionsatgarder inkluderade, bland annat,
forsakringsteknisk ansvarsskuld i koncernbokslutet till utvardering av koncernens process for
reservsattning. Vidare har vi utvarderat lampligheten
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108 miljoner euro (2020: 91 miljoner euro), vilket i metoder och antaganden som anvants och gjort
motsvarar 88 % av koncernens totala skulder. sjalvstandiga berakningar av forsakringsteknisk
ansvarsskuld géllande de férsakringsklasserna med
hdgst bedomningsinslag. | var revision har vi anvant
vara interna aktuarier for att bista oss i de
granskningsatgarder vi utfort avseende
forsakringsteknisk ansvarsskuld.

Den forsakringstekniska ansvarsskulden skall tacka
férvantade framtida utbetalningar fér samtliga
intraffade skador, inklusive skador som annu inte
rapporterats till koncernen. Den forsékringstekniska
ansvarsskulden beraknas med hjalp av statistiska
metoder eller genom individuella bedémningar av
enskilda skadefall. Givet balanspostens storlek i
forhallande till totala skulder, samt att varderingen
kraver att ledningen gér bedémningar och
antaganden, har vardering av forsakringsteknisk
ansvarsskuld ansetts vara en betydande risk i var
revision.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar for bokslutet

Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar for upprattandet av bokslutet och for att bokslutet ger en
rattvisande bild i enlighet med i Finland ikraftvarande stadganden gallande uppréattande av bokslut samt
uppfyller de lagstadgade kraven. Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar aven fér den interna kontroll
som de beddmer ar nddvandig for att uppratta ett bokslut som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréattandet av bokslutet ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren fér bedémningen av
moderbolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om
férhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om man avser att likvidera bolaget eller koncernen,
upphéra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida bokslutet som helhet innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att lamna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hdg grad av sakerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i bokslutet.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instélining under hela revisionen. Dessutom:

. Identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i bokslutet, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker
och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga och &ndamalsenliga for att utgéra en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre
an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller asidosattande av intern
kontroll.

. Skaffar vi oss en forstaelse av den del av moderbolagets eller koncernens interna kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma granskningsatgarder som ar ldmpliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

. Utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i ledningens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

. Drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande direktéren anvander
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antagandet om fortsatt drift vid uppréattandet av bokslutet. Vi drar ocksé en slutsats, med grund i
de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som
avser sadana handelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om moderbolagets eller
koncernens formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i
bokslutet om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar oftillrackliga,
modifiera uttalandet om bokslutet. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas
fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller férhallanden gora att
ett moderbolag eller en koncern inte langre kan fortsatta verksamheten.

. Utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i bokslutet, daribland
upplysningarna, och om bokslutet aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa
ett satt som ger en rattvisande bild.

. inhamtar vi tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen
for enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att géra ett uttalande avseende
koncernbokslutet. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar
ensamt ansvariga for vart uttalande.

Vi kommunicerar med dem som har ansvar for bolagets styrning avseende, bland annat, revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den, samt betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat under revisionen.

Ovriga rapporteringsskyldigheter

Uppgifter om revisionsuppdraget

Vi har fungerat som av bolagstdmman vald revisor fran och med den 29.4.2021.
Ovrig information

Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar fér den évriga informationen. Den 6vriga informationen
omfattar verksamhetsberattelsen.

Vart uttalande om bokslutet técker inte 6vrig information.

Var skyldighet &r att Iasa den dvriga informationen i samband med revisionen av bokslutet och i
samband med detta gora en bedémning av om det finns vasentliga motstridigheter mellan den 6vriga
informationen och bokslutet eller den uppfattning vi har inhamtat under revisionen eller om den i dvrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter. Det ar ytterligare var skyldighet att bedéma om
verksamhetsberéttelsen har upprattats enligt géllande bestdmmelser om upprattande av
verksamhetsberéttelse.

Enligt var uppfattning ar uppgifterna i verksamhetsberattelsen och bokslutet enhetliga och
verksamhetsberéttelsen har uppréattats i enlighet med géallande bestdmmelser om uppréattande av
verksamhetsberattelse.

Om vi utgéende fran vart arbete pa den dvriga informationen, drar slutsatsen att det férekommer en
vasentlig felaktighet i verksamhetsberattelsen, bor vi rapportera detta. Vi har ingenting att rapportera
gallande detta.

Helsingfors den 11.4.2022

Kristina Sandin Erika Groénlund
CGR CGR
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Forvaltningsradets utlatande

Férvaltningsradet har behandlat Alands Omsesidiga Forsékringsbolags verksamhetsberattelse och bokslut samt
revisorernas berattelse for ar 2021. Av revisionsberattelsen framgar att skal till anmarkning inte finns.

Forvaltningsradet anser att verksamhetsberattelsen och bokslutet pa ett riktigt satt aterger bolagets verksamhet
under aret och forordar styrelsens forslag till disposition av rakenskapsarets resultat och anvandningen av det fria
egna kapitalet motsvarande foreslagen ranta pa garantikapitalet.

Mariehamn den 11 april 2022

Gunnar Westerlund, Jesper Blomsterlund Lilly-Ann Forsbom
ordférande

Barbara Heinonen Carin Holmqyvist Linnea Johansson
Mikael Lundell Malin Skogberg Mats Clemes
Timo Vetrid
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Vi dr ni — Omsen ar for alla

Omsens 20 000 kunder &r samtidigt bolagets dgare. Tillsammans skapar
vi trygghet for varandra. Sedan 1866 har vi varit en del av Aland och

sett samhaélle och manniskor véxa och utvecklas. Omsesidighet betyder
solidaritet och omtanke. Nar olyckan ar framme blir tyngden lattare nar
fler delar den.

Vart uppdrag att erbjuda skydd och trygghet innebar ocksa att vi ar stora
inkdpare av tjanster och produkter fran alandska féretag. Vi skapar arbets-
tillfallen och intakter till lokala foretag och genom vara standigt dkande
krav pa hallbarhet kommer vi tillsammans minska alanningarnas klimatav-
tryck och bidra till ett hallbart Aland.

Vi ar stolta adldnningar och vi betraktar det som en ynnest att ha varit med
sa lange i arbetet med att skapa ett Aland som &r vart hem, éppet for alla.

[ X J
o m Se n ALANDS OMSESIDIGA FORSAKRINGSBOLAG

" - Képmansgatan 6, AX-22100 Mariehamn
FORSAKRINGAR 27 600 | info@omsen.ax | www.omsen.ax

Lar kdnna Omsen:

Genom att rikta mobiltelefonens kamera mot QR-koden kan du
ldsa mer om var verksamhet och vilka vi ar.

Skulle olyckan vara framme gar det ocksa bra att géra skade-
anmalningar via "Mina sidor” pa var hemsida.






