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2019 - Ett ar av fortsatt utveckling

Under verksamhetsaret slutférdes lanseringen av 6 nya
produkter. Av dessa var satsningen pa personférsak-
ringar och Omsens Halsa, med ett mycket framatblick-
ande och unikt skadeférebyggande element, den mest
profilbarande nydaningen pa den aléndska marknaden.
Produktutvecklingen satte naturligtvis sin starka pragel
pa medarbetare, marknad, interna processer och
IT-system.

Sarskilt bland medarbetarna har omstallningen varit
stor; sedan 2017 har Omsen lyckats attrahera néstan
30 nya medarbetare av vilka 11 hanfors till helt nya
tjanster. Forklaringen till den stora férandringen bland
personalen ar en omfattande generationsvaxling som
rakat sammanfalla under dessa ar och, naturligtvis, var
offensiva satsning pa produktutvecklingen. Var HR-sida
ar i kombination med medarbetarnas 6ppna sinne och
flexibilitet varda mycket erkansla for att integreringen
av den omfattande personalomstallningen lyckats sa
bra som den gjort.

Den 2 januari 2019 drabbades Aland av den vérsta
stormen nagonsin, "Alfrida“, som paverkade alanning-
arnas vardagsliv under en stor del av aret. Den kanske
storsta negativa paverkan av Alfrida var bland landska-
pets skogsagare dar manga drabbades oskaligt hart.

Fér Omsen med stor marknadsandel pa Aland var
bruttoskadan initialt stor och férdelad mellan forsak-
ringsslagen egendom, skog och bil. Eftersom Omsen
dock har ett robust aterforsakringsarrangemang som
sakerhet for denna typ av extrema naturhandelser
kommer nettoskadan, efter aterforsakrarnas andelar av
skadan, att vara hanterbar i resultatet.

Alfrida-handelsen satte stor pragel pa belastningen av
Omsens medarbetare och skadereglerare. Under ett
par veckor efter skadehandelsen kom det in ungefar
halften av ett helars skadeanmalningar, vilket mycket
val belyser omfattningen av skadehandelsen.

Tyvarr maste man konstatera att Alfrida ur ett allmant
skadeperspektiv inte var en isolerad handelse eftersom
resten av verksamhetsaret var praglat av bade storre
skador och kostsamma frekvensskador, dvs. skador
som inte konsumerades av vara aterférsakringsarrang-
emang. | stort sett samtliga affarsomraden, férutom
bil och trafik, drabbades av markbara skadehandelser.
Analysen i efterhand av skadorna visar daremot att de
underliggande riskerna inte varit uppseendevackande
hoga. Skadorna hanfor sig inte heller till nya risker i
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var balansrakning. Vara forsakringstagare har ur ett
skadeperspektiv helt enkelt varit sarskilt otursdrabbade
under aret.

Omsens skadeférebyggande arbete fortsatte med
ofdrminskad kraft. Tydliga skadereducerande effekter
kan redan skénjas som en konsekvens av exempel-
vis vart Trygghetspaket, dvs. utdelningen till He-
moémskunder av spisvakt och vattenfelsbrytare. Den
kanske tydligaste effekten av vart skadeférebygg berér
vattenskadorna; endast ca 0,6 % av Omsens kunder
ar drabbade av vattenskador jamfort med kunder i
svenska forsakringsbolag dar ca 2,5 % av kunderna

ar drabbade. Detta ar mycket inspirerande fakta som
uppmuntrar till fortsatt satsning och utveckling av
vart skadeférebyggande arbete, bade inom sak- och
personforsakring.

En nog sa viktig sidoeffekt av vart skadeférebyggande
arbete ar hallbarhet. Vid installation av vattenfelsbryta-
re upptacks i allmanhet sma lackage, exempelvis drop-
pande duschar. Ett ar med en droppande dusch kan i
varsta fall innebara en vattenforlust pa upp till 45 kbm;
en helt onddig forlust av mansklighetens viktigaste
resurs. Hallbarhetsarbetet ar prioriterat inom Omsens
alla verksamhetsomraden.

Om vart férsakringsresultat var utmanande under aret
sa kan vi daremot konstatera att var placeringsverk-
samhet fortsattningsvis levererade starka resultat. Det
starka placeringsresultatet uppnadde vi trots en osaker
och utmanande placeringsmiljo med oklara progno-
ser och utfall gallande bl.a. Brexit och diverse globala
handelstvister. Under ett flertal ar har vart kompetenta
placeringsteam varit synnerligen lyckosamt, mycket
tack vare ett konsekvent iakttagande av en stark och
uthallig investeringsprofil som vi inte avvikit ifran.

Under aret fortsatte vi dven pa var inslagna strategi
med arbetet att omvikta var placeringsportfolj mot
stérre andel fastighetsinvesteringar och investeringar
som har battre likviditet an vissa av vara karninnehav
hade. Motiveringen till det pagaende arbetet med om-
viktningen av placeringsportfoljen sker pga. regulato-
riska och marknadsmassiga orsaker.

Sammantaget uppnar vi trots vissa utmaningar gallan-
de forsakringsverksamheten ett mycket tillfredsstal-
lande totalresultat som for femte aret i rad medger en
utdelning till O®msenkontot om hela 2,5 Meuro.



Sammantaget uppnar vi ett mycket
tillfredsstallande totalresultat som for
femte aret i rad medger en utdelning

till Omsenkontot om hela 2,5 Meuro.
Dan-Erik Woivalin

Trots allt mer hardnande konkurrens pa den alandska
forsakringsmarknaden ar det mycket gladjande att
alanningarna har ett stort fortroende for Alands aldsta
bolag. Omsen é&r fortsattningsvis marknadsledande
inom samtliga sakforsakringsomraden. Detta ar dock
inget vi pa nagot satt tar for givet utan vi kommer att
fortsatta med var offensiva strategi pa Aland genom
proaktiva kundmaéten och innovativ produktutveckling.

Var verksamhet i Sverige, eller forsakringsldsningar for
sma och medelstora foretag, blir allt mera betydel-
sefull. Premievolymerna fran var svenska verksamhet
uppgar till ca 23 % av vara totala premier. Vi vill vaxa
pa den svenska marknaden men vi ar talmodiga och
har fortsattningsvis en mycket konservativ inforsak-
ringspolicy i Sverige; vi stravar efter kvalitet avseende
inférsakring och risker, inte kvantitet.

Verksamhetsaret 2019 var handelserikt ur manga olika
dimensioner och perspektiv. Vi ar mycket ambitidsa
med att utveckla och forma Omsen utgaende fran en
snabbt féranderlig och kravande omvarld. Detta skulle
inte vara mojligt utan Omsens lojala och kompeten-
ta medarbetare. Min varmaste uppskattning till alla
medarbetare for ett fint genomfért ar, ett ar som varit
sarskilt arbetsdrygt i Alfridas efterdyningar.

Efter rakenskapsperiodens utgang har Corona-viruset
slagit till med full kraft. Konsekvenserna for halsa och
ekonomi ur ett lokalt och globalt perspektiv ar mycket
svara att 6verblicka. Hos Omsen, som har ett stabilt ut-
gangslage med god likviditet och betryggande kapital,
ar beredskapen stor att i samverkan med kunder och
ovriga samarbetspartners astadkomma gemensamma
l6sningar pa utmaningar som drabbar oss i virusets
kolvatten.

Slutligen framfér jag aven mitt tack for gott samar-
bete till kollegorna i ledningsgruppen, styrelsen och
férvaltningsradet.

Dan-Erik Woivalin, VD
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Aret i korthet

Bade antalet kunder och anstallda 6kade under 2019. Antalet tapp-
vattenskador minskade som ett resultat av vart skadeférebyggande
arbete. Har foljer nadgra nyckeltal fran det gangna aret.
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De totala premieintakterna
uppgick till 25 miljoner 15
euro under 2019.
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22,7 procent av intdkterna
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forséljining i Sverige.
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1 anstallda

Under 2019 6kade personalstyrkan fran 65 till 71 personer.

Trygghetspaketet OOHETSP"‘ >
Trygghetspaketet bestar av en vattenfelsbrytare &QZ\ €)<‘<>\
fran Leakomatic som foérhindrar vattenskador . .
och en spisvakt fran Safera som motverkar "
spisbrander. Paketet installeras kostnadsfritt hos 5 %
alla vara kunder som har sitt boningshus forsakrat o §
hos oss. Hittills har 4 000 paket installerats och av o Q
dem ca 500 under 2019. ’90> v‘b
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Leakomatic

Sedan installationerna av trygghetspaketet inleddes har tappvattenskadorna
minskat avsevart.
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169807 €

Under 2019 delades
169 807 euro ut i sponsor-
medel till den alandska
kulturen och idrotten.

86%

Var marknadsandel av
fordonsforsakringar pa Aland
uppgick under 2019 till 86 %.

q
70%

Var marknadsandel av
hemférséakringar pa Aland
uppgick under 2019 till 70 %.



Femarsoversikt

Femarsoversikten beskriver i huvudsak uppgifter som berér moderbolaget,
som ar det enda bolaget i koncernen som bedriver forsakringsverksamhet.
Penningbeloppen anges i miljoner euro.

2019 2018 2017 2016 2015
Premieinkomst 25,93 27,02 25,99 25,98 25,06
Premieintakter 25,00 26,08 25,60 25,59 25,50
Premieintakter for egen rakning 16,82 18,39 18,26 18,05 17,80
Ersattningskostnader pa eget ansvar -14,97 -13,08 -16,82 -15,79 -16,77
Driftskostnader -6,35 -4,85 -4,01 -3,89 -4,19
Forsakringstekniskt resultat -4,50 0,46 -2,57 -1,62 =317
Resultat av placeringsverksamheten 842 1,19 14,07 741 14,67
Ovriga kostnader -2,39 -2,50 -10,00 -2,00 -2,00
Rorelseresultat 1,53 -0,85 1,50 3,79 9,50
Férandring av utjamningsbeloppet 0,00 6,41 -0,04 -0,06 -0,12
Skatter och bokslutsdispositioner 0,00 -0,01 0,00 -0,01 -1,67
Rakenskapsperiodens resultat 1,54 5,56 1,47 3,72 771
Skadeprocent 88,97 % 71,09 % 92,10 % 8744 % 94,21 %
Driftskostnadsprocent 3776 % 26,39 % 21,96 % 21,54 % 23,54 %
Totalkostnadsprocent 126,73 % 97,48 % 114,06 % 108,99 % 117,75 %
Eget kapital 68,90 67,37 61,82 60,36 56,64
Varderingsdifferenser 27,01 24,05 25,84 32,37 22,67
Utjdmningsbelopp 37,86 37,86 44,27 44,23 44,18
Ansvarsskuld efter aterforsakrarnas andelar 67,85 61,92 59,50 59,65 56,19
Balansomslutning till bokféringsvarde 188,83 182,52 179,28 170,10 164,28
Balansomslutning till verkligt varde 215,84 206,57 205,12 202,47 186,95
Medelantal anstallda 63 57 54 56 52
KONCERNUPPGIFTER
Rorelseresultat 4,61 0,34 -6,23 14,76 6,86
Medelantal anstallda 64 58 55 57 53
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Omsen — Trygghetsbolaget

Anda sedan starten 1866 som Alands Brandstodsférening har vi arbetat mot
ett gemensamt mal — dmsesidig trygghet. For Alands Omsesidiga Forsak-
ringsbolag, eller Omsen, som vi kallas i folkmun, ligger detta djupt i vara
traditioner och genomsyrar var verksamhet i varje beslut som tas. Att vi nu
kan erbjuda ett brett férsikringsutbud till hela Aland bidrar till den lokala
trygghet, som vara kunder fragar efter och ar vana vid att uppleva hos oss.

Omsen forsakrar hem, fordon, husdijur, féretag och nu dven personer. Med
de nya personférsakringarna — Omsen Halsa, Omsen Resa, Omsen Liv och
olycksfallsforsakringar — kan alanningarna utfora de flesta vardagliga forsak-
ringsarenden som behdévs, bade privat och som féretagare, hos Omsen.

Nar Omsen utvecklar egna férsakringar har vi
en unik mojlighet att specialanpassa dem en-
ligt kundernas behov och alltid med ledorden
dmesesidig trygghet i ryggen. Omsen Halsa,

Anda sedan starten 1866 som Omesens stolthet bland personférsikringarna,

Alands Brandstodsférening har vi

ar ett bra exempel pa detta.

| grunden &r Omsen Halsa en traditionell

arbetat mot ett gemensamt mal sjukkostnadsférsakring, men precis som fér

- Omsesidig trygghet.
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sakforsakringar vill bade vi och kunderna
undvika att en skada sker. Darfor ingar olika
halsoférebyggande insatser i Omsen Hélsa,
som kan leda till att kunderna far uppleva fler
friska dagar.

Innovationer fér dkad trygghet har Omsen lange arbetat med, egentligen
anda fran borjan da sjalva brandstodsféreningen stod for nagot nytt pa
Aland.

I modern tid har Omsen varit med och arbetat for en sakrare trafikmilj®
tillsammans med den offentliga sektorn. Omsen har &ven varit noga med att
alla ska kédnna sig trygga i sin bostad, som ar en av de stdrsta ekonomiska
investeringarna i livet.

Brander och vattenlackage orsakar de mest kostsamma skadorna i ett hem.
Omsen r det forsta forsakringsbolaget i varlden som utan kostnad installerar
en lackagevarnare och en spisvakt i kundernas hem for att forhindra dessa
vanliga skador. Satsningen har gett goda resultat med farre stora skador.

Vart senaste exempel ar den varldsunika Omsen Hélsa, som pa ett nytan-
kande satt hjalper och inspirerar till en friskare och mer halsosam vardag.
Kunden ges bland annat valmojligheten att traffa en lakare via ett videomote.
Tryggheten bestar pa ett snabbt och modernt satt!

Fér Omsen innebdr trygghet &ven att man som kund kanner sitt férsak-
ringsbolag. For ett dmsesidigt bolag ar det annu mer angelaget eftersom
varje féorsakringstagare ar bolagets deléagare. Trygghet ar att veta att man har
ratt forsakringsskydd och att man alltid kan na bolagets personal, antingen
genom ett besok pa kontoret eller digitalt. En kontinuerlig uppféljning av



kundernas férsakringsskydd och aktuella behov ar darfér viktig bade fér
Omsen och kunderna.

Att som kund ha sitt férsakringsbolag néra sig &r ocksa en trygghet. Omsen
grundades av alanningar for alanningar. Genom den dmsesidiga bolagsfor-
men har varje kund mojlighet att paverka sitt forsakringsbolag. Vinster, som
uppstar under ar med farre skador, ges tillbaka till kunderna/delagarna eller
anvands pa langre sikt for att halla premierna pa en konkurrenskraftig niva.
Satsningar pa skadefdérebyggande insatser som vart Trygghetspaket, som
installeras i hemmen, eller pa samarbeten med den offentliga sektorn fér att
férhindra trafikolyckor bidrar till ett tryggare samhalle for alla.

Arsberéttelse 2019



Omsen Hilsa

Omsen Hélsa - Var alldeles
egen sjukkostnadsforsakring

Under 2019 lanserades Omsen Halsa, var egen sjukkostnadsférsakring. Det
var ett stort steg fér oss att ga fran sak- till personférsakring.

Vi valde att utveckla en egen sjukkostnadsférsakring som fokuserar pa fore-
byggande atgarder och pa att trygga vara kunders behov. Omsen Halsa ar
mycket mer an en sjukkostnadsforsakring. Den ar en aktiv och inspirerande
forsakring som har tagits val emot av vara kunder.

Med Omsen Halsa kan man kinna sig trygg hela livet. Den kan tecknas av
alla aldrar fran 0—100 &r utan avbrott. Nar man tecknar Omsen Halsa ofédd
i god tid fore férlossningen forsakrar man sig om att barnet far en trygg start
redan fran bérjan. Forsakringen galler tills barnet fyller 18 ar och dvergar till
en Omsen Halsa vuxen utan att en ny halsodeklaration behéver géras.

Med sitt skadeférebyggande arbete vill Omsen Halsa inspirera kunderna till
en aktiv vardag for ett langre friskare liv, detta genom inspirerande forelas-
ningar, halsorelaterade artiklar och aktuella prova-pa-tillfallen.

En halsocoach finns till for vara kunder pa Medimar och erbjuder individuella
tips och rad. Fokus laggs bland annat pa kost, motion, sémn och aterhamt-
ning. Vid behov kan en halsoplan géras upp med kunden for att na individu-
ella mal.

Tillsammans med Medimar bygger vi ett tatt samarbete och en vardcoach
lotsar Omsen Halsa-kunderna ratt i vardkedjan och ser till att kunden far den
vard den behdver — snabbt och smidigt. Forsakringen ersatter kostnader for
bade offentlig och privat vard och sjalvrisken pa 100 euro dras endast en
gang per férsakringsperiod. Omsen Hélsa barn tacker vardkostnader och
olycksfall utan sjalvrisk.

8 Arsberattelse 2019



Vi tror starkt pd Omsen Halsa
i framtiden och pa det
skadeférebyggande arbetet vi gor.

Vi har under aret haft flera kundevent som forelasningar, aktiviteter for bade
stora och sma samt prova-pa-tillfallen. Vi har bland annat bjudit pa en in-
spirerande forelasning med livsstilsprofessor Mai-Lis Hellenius, som guidade
oss ratt i kostcirkeln och talade om det farliga stillasittandet. For barnen har
vi funnits bade pa evenemangen Aland Grénskar och Skérdefesten och var
hinderbana med Tralle Troll har varit valdigt uppskattad och fatt fart pa de
flesta.

Under varen bjod vi alanningarna pa en halsosam receptsamling som
skickades till alla hushall.

Omsen Halsa fortsatter att utvecklas och nu senast genom att
lansera en app dar vara kunder latt kan fa tillgang till artiklar,
anmala sig till evenemang och enkelt gora sin skadeanmalan.

Vi tror starkt pa Omsen Halsa i framtiden och pa det
skadeforebyggande arbete vi gor.

El- och VVS-féretaget Klingbergs i
Mariehamn har tecknat Omsen Hélsa
foretag for sina anstallda. VD Kent Klingberg
uppskattar att forsakringen dven uppmuntrar
till ett sunt liv som héjer den generella halsan
bland de anstallda.




Vattenvana ar viktigt pa Aland.
Darfor stéder Omsen

Alands simférening.

De sponsormedel som Omsen delar ut varje ar gar till manga olika typer av verksamheter. STEELFM

Gemensamt dr att de ska framja det alandska samhaillet. HJan EN

Snabb hjalp ar avgdrande vid brand.
Darfor stoder Omsen flera

frivilliga brandkarer.
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Omsesidighet
— Vad innebar det

Omsesidighet innebar att gynna manga istéllet for fa. Genom den émsesidi-
ga bolagsformen kan Omsen bidra till ett aktivt och barkraftigt samhalle pa
flera olika satt. Forutom karnverksamheten, som varje kund som delagare i
bolaget kan paverka genom bolagsstamman, regleras nivaerna pa premierna
i forhallande till skadenivaerna.

Omesen 3r ocksa en del av samhéllsbyggandet pa
Aland genom investeringar i lokala projekt och bolag.
Omsens sponsorbidrag till féreningslivet pa Aland gor
att alla kan dra nytta av dmsesidigheten.

Omsenkontot Omsenkontot har gett

Nar Omsen har ett dverskott — nar de inbetalda pre- . .- .
mierna overstiger beloppen for utbetalda skador eller tillbaka 9'8 mi Uoner till

nar placeringsverksamheten ar framgangsrik — kan det kunderna sedan 2015.
ges tillbaka till agarna pa olika satt. Ett satt ar genom

Omsenkontot som gett tillbaka 9,8 miljoner till

kunderna sedan 2015. | praktiken innebar det att

premierna for hemforsakringen Hemoms har halverats.

Sponsor

Under aret har bolagets sponsorpartners fatt dela pa nastan 170 000 euro
som fordelats mellan kultur, idrott, hembygdsféreningar, ungdomsverksam-
het, skadeférebyggande projekt och mycket mer. Sponsoreringen ar till stor
nytta for &msesidigheten pa Aland.

De foreningar och projekt, som stéds, verkar inom manga olika omraden
och de nar alla aldersgrupper. De flesta erbjuder verksamhet under fritiden,
men Omsens sponsormedel ges &ven till sddant som kan vara till nytta for
samhallet nar det galler sakerhet och trygghet.

Mottagarna ar i huvudsak ideella organisationer som har sin verksamhet pa
Aland for alanningar eller turister. Nagra undantag finns dar sponsormedel
gar till organisationer med alandsk koppling, som alandska studentféreningar
utanfor landskapet.

Omsenkontot
9.812.052 € sedan 2015

Arsberéttelse 2019
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Personalen — Var viktigaste resurs

Vara medarbetare och ledare forknippas i hdg grad med Omsen och vara
produkter. Darmed ar personalens kompetens och engagemang en foérut-
sattning for var framgang.

I slutet av 2019 hade Omsen 71 anstéllda. Rekryteringstakten ar fortsatt hog.
Under aret rekryterades tolv nya medarbetare, bdde med befintliga och med
helt nya kompetenser.

Vi har haft ett generationsskifte under de senaste aren nar flera trogna
medarbetare gatt i pension. Detta i kombination med utvecklingen av var
produktpalett har lett till behovet av nyrekryteringar.

Vi har dock fortsatt mycket erfarenhet kvar i bolaget. Nastan halften av vara
medarbetare har jobbat dver tio ar i bolaget och de, som har jobbat langst,
har varit hos oss éver 40 ar. Alla medarbetare har tillsammans ett ansvar fér
att bidra till en trivsam kultur som uppmuntrar till utveckling, samarbete och
larande.

Att driva utvecklingen och att expandera samtidigt som den dagliga verk-
samheten ska fungera kan vara utmanande. | takt med att vi andrar vara ar-
betssatt och blir fler i personalen har behovet av en Human Resources-funk-
tion vuxit fram.

HR:s roll ar att stotta, utveckla och strukturera HR-processerna for att skapa
en attraktiv och hallbar arbetsplats. Det handlar om att attrahera, behal-

la, utveckla och engagera medarbetare. HR har under aret dokumenterat
férhallningssatt och rutiner inom personalfragor for att underlatta for chefer
och ledare att hantera sitt personalansvar.
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Jag far anvanda min mangariga erfa-
renhet till att jobba med nya frascha
produkter och jag far ocksa lara mig
nytt. Det trivs jag med.

Per Lofkvist, forsaljare pa foretagsforsakringar

Det var dags fér nya utmaningar efter elva ar
pa min foregaende arbetsplats och jag hade
hért mycket gott om Omsen. Har finns moj-
ligheter att utvecklas, jag lar mig nya saker
alla dagar.

Malin Gustafsson, férsaljare kundtjanst

Inspirerande att jobba i en organisation

som vill och vagar utmana och utveckla saval
produktutbudet som processer! Det visar vi
tydligt genom att aktivt satsa pa affarsutveck-
ling for och tillsammans med vara kunder.

Jessica Sundqyist, affarsutvecklare

Omsens kultur 8r varm och omténksam.
Man hjalps at for att skapa balans mellan
arbets- och privatliv.

Anneli Svenblad, skadereglerare pa Omsen Halsa

Arsberéttelse 2019
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Fokus pa ledarskap
och medarbetarnas
utveckling

God halsa, delaktighet och utvecklingsmaojligheter
ses som viktiga grunder for att skapa en attraktiv

och hallbar arbetsplats. En avgdrande faktor ar gott
ledarskap. Darfor fokuserar vi pa ledarskapsutveckling
for alla chefer i organisationen.

Under aret genomfordes flera utbildningsdagar. Syftet
var att dels skapa en gemensam syn pa ledarskapet,
dels att utveckla det individuella ledarskapet hos vara
chefer. Medarbetarna skall ges tillfalle att utvecklas
och fa nya intressanta uppgifter. Darmed ar dele-
gering en sjalvklar form av arbetsférdelning och det
staller krav pa ett coachande ledarskap.

Vara medarbetare gar kontinuerligt pa externa kurser
och seminarier for att utveckla sin yrkeskompetens.
Under 2019 lade vi ner 1200 timmar pa fortbildning.
Utover detta uppmuntrar vi till larande i vardagen och
till kunskapséverforing mellan kollegor, det kan ske
genom informationstillfallen och interna utbildningar.
For att effektivisera arbetstiden har vi infort digitala
l&sningar for grundlaggande utbildningar, som till ex-
empel Certifieringskurs i férsakringsdistribution (IDD).

Vi méjliggdr en sund livsstil for alla medarbetare
genom att erbjuda friskvardskuponger. Var utdkade
foretagshalsovard inkluderar aven ett fystest. Syftet ar
alla medarbetare ska bli medvetna om den personliga
halsan. Flera inspirerande aktiviteter ordnades under
aret som klattring, teaterbesdk och forelasningar. |
personalmatsalen serveras sa langt det ar mojligt mat
som tillagas av lokala ravaror. Minst en dag i veckan
serveras en vegetarisk meny till alla och dagligen
erbjuds halsosamma alternativ.

736 erfarenhetsar

il

Anstallda

Den som jobbat ldngst hos oss har jobbat 44 ar i bolaget.
Totalt har vi 736 ars erfarenhet inom Omsen.

Arsberéttelse 2019
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Hallbarhet — Vart huvudfokus laggs pa
tre omraden

Vi har sparat in 6000
plastflaskor under
2019 genom att
anvanda kranvatten.

Arsberattelse 2019

Som det ledande forsakringsbolaget pa Aland har vi ett stort samhallsansvar
inom manga olika omraden. Fér att uppfylla de férvantningar, som vara kunder,
kollegor och samarbetspartners har, stravar vi mot FN:s 17 hallbarhetsmal med
fokus pa de sju mal som satts upp av Alands Landskapsregering.

Arbetet har strukturerats enligt GRI-standarden, som ar de globala riktlinjerna
for hallbarhetsredovisning, aven om en regelratt redovisning inte varit ett krav
for var verksamhet. Vi har valt att arbeta enligt GRI sa langt det ar mojligt i
dagslaget.

En vasentlighetsanalys har gjorts fér Omsens huvudverksamhet dar deldgda
bolag och investeringar inte inkluderats. Enligt analysen ar féljande tre omra-
den de viktigaste: ekonomiskt resultat, kundintegritet och marknadsnarvaro.
Framover ldggs huvudfokus i vart hallbarhetsarbete pa de dessa omraden.
Dock kommer dven omraden, som inte identifierades som de mest vasentliga
for var verksamhet eller for vara intressenter, att beréras av vart kommande
hallbarhetsarbete.

Hallbarhetslots

Fér att hallbarhetsarbetet pa Aland ska bli tillgangligt for alla, inte enbart fér de
stora féretagen med stérre resurser, valde Omsen att medfinansiera en hall-

barhetslots till Barkraft.ax under 2019. Hallbarhetsagendan och visionen om ett
barkraftigt samhalle sprids darmed till bade stora och sma att gora till sin egen.

Trygghetspaketet

Fran 2016 har Omsen installerat Trygghetspaketet hos de kunder som har en
Hemdéms-forsakring. Paketet innehaller en spisvakt, som kan férhindra att
brander uppstar exempelvis som en foljd av torrkokning, och en lackagevar-
nare som upptacker aven de minsta lackagen i hela husets tappvattensystem.
Vardet av paketet ar 2 000 euro och det ar mycket uppskattat bland vara
kunder.

Men vinsten inom émesesidig hallbarhet ar mycket stérre an sa. Vi har no-

terat att vattenskadorna har minskat och darmed har aven kostnaderna fér
reparationer sjunkit. Vid manga installationer har aven lackande toalettstolar
upptackts och atgardats, vilket minskat vattenférbrukningen. Ett sddant lackage
kan forbruka upp mot 400 kubikmeter vatten per ar.

Vi har aven fatt indikationer om att flera spisbrander, som i vérsta fall kunde ha
lett till att ett hus totalférstorts, har forhindrats tack vare spisvakten.

Hallbarhet i samhallet

| oktober deltog Omsen i ett seminarium om héllbart byggande och vad det
finns fér mojligheter och utmaningar inom byggbranschen pa Aland. Som
forsakringsbolag kommer Omsen ofta i kontakt med byggsektorn i form av
inforsakrade smahus men aven stora affarskomplex och andra konstruktioner.
Aven den egna pagaende kontorsrenoveringen aktualiserar hallbarhetsfragan
inom byggnation.



Alfrida — | stormens spar

Natten till onsdagen den 2 januari 2019 gick ingen alanning obemarkt forbi.
Stormen Alfrida kom och orsakade stor skada pa bade skog och byggna-
der. Redan under den efterféljande dagen anmaldes till Omsen lika manga
skador relaterade till enbart stormen som det normalt anmals totalt under ett
helt ar. 1 700 skadeanmalningar, framst skador bade pa l0sdre och skog men
aven bilskador hade uppstatt. Majoriteten av skadorna handlar om mindre
skador sasom takplatar, rannor och sma byggnader som fatt trad over sig.
Skadeanmalningarna pagick i flera veckor, och in mot 2020 upptacktes annu
skador som orsakats av stormen. Skaderegleringsfunktionerna inom bolaget
sattes pa sin spets och det var tidvis svart att na oss. Manga férsakringstagare
inom framst skogsbruket drabbades mycket hart av stormen.

Manga nyttiga lardomar har kommit fran stormens skador, bade vad galler
interna processer och vetskapen om att nagot liknande kan handa igen.
Skadehanteringen har effektiviserats flera digitala l0sningar ses dver. Efter ett
forsaljningsstopp medan stormskadorna utreddes, uppdaterades skogsfér-
sakringen fér att motsvara dagens behov, allt for att vara forberedda ifall en
ny storm sveper &ver Aland.
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Styrelsens verksamhetsberattelse

Arsberattelse 2019

Alands Omsesidiga Forsakringsbolag &r ett skade- och personférsakrings-
bolag som alltsedan bolaget grundades ar 1866 har levererat ekonomisk
trygghet at sina kunder. Idag betjanar bolaget ungefar tjugotusen kunder och
har darmed stor marknadsnarvaro pa Aland. Nastan alla hus, bilar, foretag
och forsakrade djur ar férsakrade hos Omsen. Kunderna ar privatpersoner,
foretag, kommuner, foreningar, myndigheter, men ocksa under de senaste
aren sma- och medelstora foretag i Sverige.

Resultatrakningen beskriver resultatet av férsakringsverksamheten och
placeringsverksamheten samt dvriga resultatpaverkande poster. Delar av
bolagets driftskostnader har belastat ersattningsverksamheten och place-
ringsverksamheten. Det aterstdende beloppet redovisas som driftskostnader
i resultatrakningen, och utgér kostnader fér férsaljning och administration av
forsakringar. Har ingar aven provisionskostnader som betalats i ersattning till
forsakringsférmedlare, och provisionsintakter som aterférsakrare har betalat
i ersattning for den avgivna aterforsakringsaffaren.

Arets rérelseresultat fore dverforing till Omsenkontot och férandring av ut-
jamningsbeloppet uppgick till 3,92 (1,66) miljoner euro. Utgaende fran detta
kunde styrelsen ta beslut om en o6verféring motsvarande 2,5 miljoner euro
till Omsenkontot.

Fortsattningsvis satts stort fokus pa den skadeférebyggande verksamheten.
Under aret har det sa kallade Trygghetspaketet, som bestar av Leakomatic
(vattenfelsbrytare) och en spisvakt, fortsatt att delas ut till bolagets hemfér-
sakringskunder. Totala investeringen beraknas uppga till ca 5 miljoner euro
och paga under flera ar. Tanken ar att pa sikt se till att sa manga fastigheter
som mojligt ar utrustade med Trygghetspaketet for att undvika vattenskador
och brander som beror pa torrkokning.

Koncernen

Det ar endast moderbolaget (bolaget) som ar forsakringsbolag och som
darmed ar forsakringsgivare pa egen risk. Svenska Trafdrsakringar AB, som
ar ett helagt dotterbolag, ar ocksa i férsakringsbranschen och utdvar sin
verksamhet i Sverige.

Forutom de forsakringsrelaterade innehaven ager moderbolaget fyra helag-
da fastighetsbolag samt fastighetsbolaget Torggatan 9 som ags till 89,7 pro-
cent. Bolagen ingar i placeringsverksamheten dar aven agandet i ett flertal
bostads- och fastighetsbolag samt intressebolag ingar.



Alands &msesidiga Forsakringsbolag

Forsakringsrelaterade Fastighetsbolag
innehav + FAB Képmansgatan 4 (100 %)
« Svenska Traférsakringar AB

(100 %) « FAB Nygatan 7 (100 %)

= BAB Vastra Klinten (100 %)
Investeringsbolag

« ROF-Invest Ab (100 %) * FAB Bussplan (100 %)

» FAB Torggatan 9 (89,7 %)

Resultatet av koncernens placeringsverksamhet uppgick till 11,25 (2,69)
miljoner euro. Koncernens resultat uppgick, efter dverféring av 2,5 miljoner
euro till Omsenkonto, till 4,62 (6,78) miljoner euro.

Amsenkontot

Den dmsesidiga bolagsformen innebar att kunderna samtidigt ar bolagets
agare. Darfor ar det bolagets ambition att prissatta sina tjanster sa férman-
ligt som majligt, sa att kunderna och darmed agarna betalar bara sa mycket
premier som behovs for att bolaget langsiktigt ska visa ett mattligt dverskott.
Som omsesidigt bolag ar vart uppdrag att skydda vara medlemmar fran
skador, att alltid bibehalla en stark soliditet for att kunna garantera att vi kan
fylla vara ataganden samt att vara langsiktiga och trovardiga.

Om skadekostnaderna tillfalligt ar lagre an vad som forvantats, men ocksa
om resultatet av placeringsverksamheten ar battre an normalt, kan det pa
grund av dverskottets tillfalliga karaktar vara vanskligt att varaktigt sanka pre-
mienivan. Daremot ar det viktigt att kunderna och agarna kan dra nytta av att
verksamheten skots effektivt. Darfor har Omsenkontot inrattats. Omsenkon-
tot ar benamningen pa det tillgodohavande som tillforts kunderna och som
inte kan ges ut i pengar, men som kan anvandas som avdrag vid kommande
premiebetalningar.

Styrelsen beslot i slutet av rakenskapsaret att dverfora 2,5 miljoner euro av
bolagets totalresultat till Omsenkontot. Dessa medel har framst av mark-
nadsmassiga skal styrts till hemfdrsakringskunderna, som ar den kundgrupp
som ar karnan i bolagets verksamhet. | praktiken betyder det har att hemfor-
sakringskunderna kommer att kunna anvanda sin tilldelning vid betalning av
nasta forsakringspremie. Avsikten ar att de ar bolagets totalresultat medger
tillféra Omsenkontot medel.

Overféringen till Omsenkontot har bokférts som évriga kostnader i resul-
tatrékningen, och paverkar darfor varken redovisningen av férsakringsverk-
samheten eller placeringsverksamheten. Orsaken till detta ar att dverféring-
en gors fran bolagets totalresultat, och inte specifikt fran varken forsakrings
eller placeringsverksamheten.
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Premieinkomst Premieintakter for egen rakning
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Premieinkomster

Med premieinkomster avses premier som har betalats in under rakenskaps-
aret med avdrag for forsakringspremieskatt och kreditférluster. Den till staten
féormedlade premieskatten uppgar till 24 procent av forsakringspremiens
belopp pa sakforsakringarna.

Under aret minskade vart ansvar gentemot patientforsakringscentralen vilket

paverkar periodens premieinkomst negativt med 1,4 miljoner euro. De totala
premieinkomsterna minskade darfor till 25,93 (27,02) miljoner euro.
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Premieinkomster (miljoner euro)

2019 2018 Ifr %
Lagstadgad olycksfallsforsakring 2,87 2,98 -376%
Ovrig olycksfall och sjukdom 0,28 0,02
Egendom, rattsskydd och ansvar 13,08 14,55 -10,10 %
Fordonsférsakringar 8,26 7,99 3,39 %
Direktforsakring totalt 24,49 25,53 -4,07 %
Mottagen aterférsakring 144 149 -314 %
Premieinkomster totalt 25,93 27,02 -4,02 %

Inom gruppen Egendom, rattsskydd och ansvar ingar premieinkomster
hanfoérliga till férsakringar for smaféretag pa den svenska marknaden. Dessa
premieinkomster uppgick till 5,89 (5,75) miljoner euro, en 6kning med 2,3
procent. Den svenska smafdretagsaffarens andel av de totala premieinkom-
sterna i resultatrakningen okade till 22,7 (21,3) procent.

Med premieintakter avses premieinkomster efter férandring i premieansva-
ret. Premieintakterna uppgick till 25,00 (26,08) miljoner euro. Av dessa intak-
ter tilldelades aterférsakrarna 8,18 (7,68) miljoner euro, vilket utgjorde 32,7
(29,5) procent av de totala premieintakterna i resultatrakningen.

Bolagets aterférsakring sker till storsta delen genom s k. kvotaterférsakring.
Det innebar att aterférsakrarna far en viss andel av premierna men att de
samtidigt tar ansvar for en lika stor andel av skadeersattningarna. Provi-
sionsintakterna for den férsakringsaffar som har delats med aterforsakrarna
uppgick till 1,46 (1,38) miljoner euro. Vissa risker aterférsakras separat.

Premieintakterna for egen rakning, som anger hur stor del av premieintak-
terna som ar kvar nar aterforsakrarnas andelar har avraknats, minskade med
8,6 procent till 16,82 (18,39) miljoner euro.

Ersattningskostnader

De utbetalda skadeersattningarna dkade med 19,2 procent till 19,41 (16,28)
miljoner euro. De driftskostnader som hor till ersattningsverksamheten upp-
gick till 2,89 (2,98) miljoner euro, varav skadeférebyggande atgarder under
aret uppgick till 0,87 (1,11) miljoner euro. Sammanlagt 6kade skadeersatt-
ningarna darmed med 15,7 procent till 22,29 (19,27) miljoner euro.

Ersattningsansvaret dkade med 9,24 (0,90) miljoner euro. Pa grund av
enskilda storskador som intraffat under aret dkade ersattningskostnaderna
totalt sett med 56,3 procent till 31,53 (20,17) miljoner euro. Férandringen i
ersattningsansvaret beror pa att nya reserveringar fér framtida utbetalningar
kontinuerligt tillkommer nar skador intraffar, medan tidigare gjorda reserve-
ringar minskar i takt med att utbetalningar gérs, men ocksa pa grund av att
omvarderingar gors nar det finns ny information om reserveringsbehovet.

Av de totala ersattningskostnaderna inklusive reservférandringarna stod
aterférsakrarna for 16,56 (7,09) miljoner euro, vilket motsvarar 52,5 (35,2)
procent av kostnaderna. Ersattningskostnaderna pa eget ansvar 6kade med
14,5 procent till 14,97 (13,08) miljoner euro.

Skadeprocenten anger ersattningskostnadernas andel av premieintakterna
efter att aterforsakrarnas andelar har dragits av. Skadeprocenten uppagick till
89,0 (71,1) procent.
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Bruttodriftskostnader Driftskostnader i resultatrakningen
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Driftskostnader och totalkostnadsprocent

Bruttodriftskostnaderna exklusive provisionskostnader till forsakringsmaklare
dkade med 16,3 procent och uppgick till 9,91 (8,52) miljoner euro. Okningen
harrér fran en medveten satsning pa produktutveckling, under aret lanserades
ett flertal produkter inom personférsakringar. Satsningen pa skadeférebyg-
gande atgarder i form av det s.k. Trygghetspaketet innebar en dkad driftskost-
nad om 0,87 (1,11) miljoner euro vilket belastar ersattningsverksamheten.

Den delen av kostnaderna som harror fran lGner och sociala kostnader
uppgick till 48,2 (49,1) procent. Provisionskostnaderna uppgick till 1,28
(1,22) miljoner euro. Nar ocksa provisionskostnaderna raknas med 6kade
driftskostnaderna med 14,9 procent till 11,19 (9,74) miljoner euro.



Driftskostnaderna i resultatrakningen 6kade med 30,95 procent till 6,35
(4,85) miljoner euro. Driftskostnadsbeloppet har paverkats saval av pro-
visionsintakter som av gjorda overfdringar till ersattningsverksamheten
respektive placeringsverksamheten.

Driftskostnader (miljoner euro)

2019 2018 Ifr %
Personalkostnader 4,78 4,18 —-14,35
Ovriga driftskostnader 513 4,34 -18,19
Bruttodriftskostnader
exklusive provisionskostnader 9,91 8,52 -16,30
Provisionskostnader 1,28 1,22 -513
Bruttodriftskostnader
inklusive provisionskostnader 11,19 9,74 -14,90
Provisions- och dévriga intakter -1,53 -1,45 -5,57
Bruttodriftskostnader fére interna
overforingar 9,66 8,29 -16,54
Overféring till ersattnings- respektive
placeringsverksamheten -3,31 -344 3,78
Driftskostnader i resultatrakningen 6,35 4,85 -30,95

Den officiella driftskostnadsprocenten anger driftskostnaderna i resultatrak-
ningen i procent av premieintakterna pa eget ansvar. Driftskostnadsprocen-
ten uppgick till 37,8 (26,4) procent.

Med totalkostnadsprocent avses summan av skadeprocenten och drifts-
kostnadsprocenten. Da vardet ar lagre an hundra ar resultatet av forsak-
ringsverksamheten positivt, om det ar hogre ar det forsakringstekniska
resultatet negativt.

Totalkostnadsprocenten uppgick till 126,7 (97,5) procent. De skadeférebyg-
gande atgarderna paverkar totalkostnadsprocenten och ifall de elimineras
sa uppgar procenten till 121,5 (91,4) procent. Den genomsnittliga totalkost-
nadsprocenten for de senaste tio aren uppgick till 108,2 procent.

Forsakringsverksamhetens resultat

Det forsakringstekniska resultatet fore forandringen av utjamningsreserven
uppgick inklusive skadeférebyggande atgarder till -4,50 (0,46) miljoner euro.

Det forsakringstekniska resultatet varierar fran ar till ar beroende bland annat
pa hur manga storskador som intraffar men aven till viss del genom omvar-
deringar av tidigare gjorda skadereserver.

Med utjamningsbelopp avses en riskteoretiskt utréknad reserv for framtida
skador. Utjamningsbeloppet forandrades inte under aret (minskades med 6,4
miljoner euro) och var vid bokslutet 37,86 (37,86) miljoner euro.

Det slutliga forsakringstekniska resultatet blev -4,50 (6,87) miljoner euro.
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Placeringsverksamhetens
realiserade resultat
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Placeringsverksamheten

Intakterna av placeringsverksamheten dkade och uppgick till 15,98 (12,06)
miljoner euro.

Ranteintakterna dkade med 15,7 procent till 2,51 (2,17) miljoner euro och
dividendintakterna okade till 2,61 (2,17) miljoner euro. Fastighetsintakterna
uppgick till 1,70 (1,76) miljoner euro. Forsaljningsvinsterna okade till 6,43
(4,83) miljoner euro. Tidigare nedskrivna vardepapper har skrivits upp med
2,33 (0,59) miljoner euro.

Kostnaderna for placeringsverksamheten minskade med 30,4 procent till
7,56 (10,87) miljoner euro. Nedskrivningar av vardepappersinnehav uppgick
till 4,31 (7,77) miljoner euro. De direkta fastighetskostnaderna, som aven
inkluderar kostnader for fastigheter i egen anvandning, uppgick till 1,17 (1,36)
miljoner euro.

Det bokféringsmassiga nettoresultatet av placeringsverksamheten okade till
8,42 (1,19) miljoner euro. Dartill 6kade varderingsdifferenserna, dvs. skillna-
den mellan placeringstillgdngarnas verkliga varde och deras bokféringsvarde,
med 2,96 (minskade med 1,79) miljoner euro. Det verkliga resultatet Skade
darfor till 11,38 (-0,60) miljoner euro. Avkastningen pa sysselsatt kapital rak-
nat till verkligt varde uppgick till 6,8 (-1,3) procent.

For koncernen uppgick det bokféringsmassiga resultatet av placeringsverk-
samheten till 11,25 (2,69) miljoner euro medan det verkliga resultatet inklu-
sive férandring av varderingsdifferenser uppgick till 11,32 (1,35) miljoner euro.

Placeringstillgangarnas bokféringsvarde i moderbolaget uppgick till 163,07
(158,31) miljoner euro. Varderingsdifferenserna ¢kade till 27,01 (24,05) mil-
joner euro. Placeringstillgangarnas verkliga varde dkade med 4,3 procent till
190,08 (182,21) miljoner euro.
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Resultatanalys och resultatdisposition

Bolagets omsattning uppgick till 34,38 (28,26) miljoner euro. Med om-
sattning i férsakringsbolag avses summan av forsakringspremieintakterna,
nettointakterna av placeringsverksamheten samt ovriga intakter.

Det forsakringstekniska resultatet fore forandringen av utjamningsbeloppet
uppgick till -4,50 (0,46) miljoner euro. Det bokféringsmassiga nettoresul-
tatet av placeringsverksamheten uppgick till 8,42 (1,19) miljoner euro. Till
Omsenkontot dverférdes 2,50 (2,50) miljoner euro. Rérelseresultatet efter
sverforingen till Omsenkontot blev 1,53 (-0,85) miljoner euro.

Resultatdisposition

Resultatrakningen for 2019 uppvisar en vinst om 1 538 061,04 euro.
Styrelsen foreslar att vinsten disponeras sa att 6 880,00 euro betalas
i ranta pa garantikapitalet och att resterande 1 531 181,04 euro éver-
fors till reservfonden. Efter vinstoverforingen uppgar reservfonden till
65 608 400,49 euro och det egna kapitalet till 68 896 226,00 euro.
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Eget kapital, tillgangar och skulder

Det egna kapitalet uppgick till 68,90 (67,37) miljoner
euro efter avdrag for foreslagen ranta pa garantikapi-
talet. Varderingsdifferenserna okade till 27,01 (24,05)
miljoner euro. Utjamningsbeloppet, som ar en reserv
for framtida skador, var oférandrad 37,86 (37,86) mil-
joner euro.

De totala ersattningsreserverna for kommande
skadeutbetalningar uppgick till 64,70 (55,47) miljoner
euro. Aterférsakrarnas andel av reserveringarna utgodr
9,08 (4,85) miljoner euro. Bolagets nettoreserveringar
for kommande utbetalningar uppgick darmed till 55,62
(50,62) miljoner euro.

Den forsakringstekniska ansvarsskulden raknas ut som
summan av premieansvaret, ersattningsansvaret och
utjamningsbeloppet minskat med aterférsakrarnas
andelar. Ansvarsskulden uppgick till 105,71 (99,78) mil-
joner euro. Placeringstillgdngarnas varde uppgick till
163,07 (158,31) miljoner euro och éverskrider darmed
ansvarsskulden med 57,36 (58,53) miljoner euro.
Omsen publicerar solvenssiffror enligt Solvens 1-
regelverket pa hemsidan fér 2019 den 16 april 2020.

Organisation

Forsakringsverksamheten handhas av kundtjanst, vars
verksamhet till storsta delen ar inriktad mot forsakrings-
skydd fér privatpersoner, och av foretagsavdelningen,
som skoter kundradgivning och forsaljning till fore-
tagskunder saval pa Aland som i Sverige, samt dartill av
skadeavdelningen som har till uppgift att hantera alla
de skadefall som uppkommer. Ekonomiavdelningen
handhar bolagets finanser och ekonomi, samt hanterar
redovisning och rapportering. Avdelningen ombesorjer
aven bolagets personaladministration, placeringsverk-
samhet, fastighetsinnehav och bolagets interna service.
[T-avdelningen skoter utveckling och underhall av
verksamheternas datastod. Som stod for verksamheter-
na finns ytterligare stabsfunktioner som affarsutveck-
ling, marknadsféring, intern revision, aktuariefunktion,
riskhanteringsfunktion och regeluppfoéljning. Lednings-
gruppen koordinerar bolagets verksamheter.

Bolagsstamman

| ett dmsesidigt forsakringsbolag ar det forsakrings-
tagarna och agarna till garantikapitalet som ager
bolaget. Pa bolagsstamman har alla agare en rost
samt ytterligare en rost for varje pabdrjad hundra
euro i betald premie under det senaste aret. Genom
rostrattsbegransning kan ingen representera mer an
tio procent av rosterna pa stamman.

Bolagsstamman faststaller bokslutet och tar beslut om
hur arets resultat skall anvandas. Dessutom avgor bo-
lagsstamman fragan om ansvarsfrihet for férvaltnings-
radets och styrelsens medlemmar samt verkstallande

direktéren.
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Pa bolagsstamman har varje agare mojlighet att stalla
fragor, komma med synpunkter och féresla med-
lemmar till férvaltningsradet. Inkommande ordinarie
bolagsstamma halls torsdagen den 23 april 2020.

Valberedningen

Omsens valberedning har till uppgift att infér beslut
gallande val av medlemmar till styrelse och férvalt-
ningsrad samt infor beslut om arvoden framstalla
forslag. | valberedningen ingar forvaltningsradets
ordférande jamte ytterligare tre medlemmar av for-
valtningsradet. For nérvarande bestar valberedningen
av Trygve Eriksson, som ar valberedningens ordféran-
de, Jesper Blomsterlund, Carin Holmqvist och Malin
Skogberg.

Forvaltningsradet

Férvaltningsradet kan enligt Omsens bolagsordning
besta av minst nio och hogst femton medlemmar. Var-
je medlem valjs for en tidsperiod om tre ar raknat fran
utgangen av den bolagsstamma pa vilken man valjs
fram till utgangen av den ordinarie bolagsstamma som
infaller tre ar senare. Vid den ordinarie bolagsstamman
den 23 april 2020 ar Linnea Johansson, Barbara Hei-
nonen, Trygve Eriksson och Timo Vetri6 i tur att avga.

Férvaltningsradsmedlemmar valda till utgangen
av ordinarie bolagsstamma 2020

¢ Linnea Johansson,
f. 1966, avdelningschef fér naringsavdelningen vid
Alands Landskapsregering, medlem fr. 26.5.2011.

e Barbara Heinonen,
f. 1968, stadsdirektdr, medlem fr. 21.05.2015.

e Trygve Eriksson,
f. 1947, koncernchef, medlem i styrelsen 1.1.1988 —
31.12.2015, medlem i férvaltningsradet 12.6.1986 —
31.12.1997 och fran 29.5.2017.

e Timo Vetrid,
f. 1961, verkstallande direktor, medlem fr. 29.5.2017.

Foérvaltningsradsmedlemmar valda till utgangen
av ordinarie bolagsstimma 2021

e Peter Wiklof,
f. 1966, verkstallande direktor, medlem fr. 26.5.20009.

e Jesper Blomsterlund,
f. 1974, verkstallande direktor, medlem fr. 23.5.2006.

¢ Mikael Lundell,
f. 1965, agrolog, vaxthusodlare, medlem fr.
23.5.2006.

¢ Conny Nyholm,
f. 1965, ekonom, finanschef fér Alands Landskaps-
regering, medlem fr. 26.4.2018.



Forvaltningsradsmedlemmar valda till utgangen
av ordinarie bolagsstamma 2022

e Lilly-Ann Forsbom,
f. 1964, foretagare, medlem fr. 23.5.2013.

e Carin Holmgvist,
f. 1959, verkstallande direktor, medlem fr. 24.5.2005.

¢ Malin Skogberg,
f. 1975, ekonomidirektor, medlem fr. 23.5.2013.

e Mats Clemes,
f.1976, verkstallande direktoér, medlem fr. 25.4.2019.

| enlighet med bolagsstammans beslut utgick ett
arsarvode om 5 000 euro till forvaltningsradets ord-
férande och 2 000 euro till forvaltningsradets ovriga
medlemmar, samt ett motesarvode om 500 euro per
bevistat forvaltningsradsmote. Totalt utbetalades

42 000 (42 500) euro till forvaltningsradets medlemmar.

Styrelsen

Styrelsen har under 2019 bestatt av Andreas Remmer,
ordférande, Leif Nordlund, viceordférande, Géran
Lindholm, Ida Hellgren och Birgitta Eriksson.

Styrelsens sammansattning under 2019:

e Andreas Remmer, ordférande
f. 1974, styrelsemedlem fr. 1.1.2019.

e Leif Nordlund, vice ordférande
f. 1959, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.

e Goran Lindholm,
f. 1955, styrelsemedlem fr. 1.1.2015.

¢ |da Hellgren,
f. 1977, avdelningsjurist vid Alands Landskaps-
regering, finansavdelningen, medlem fr. 01.01.2017.

¢ Birgitta Eriksson,

f. 1960, egen foretagare, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.

| enlighet med forvaltningsradets beslut utgick ett ars-
arvode om 10 000 euro till styrelsens ordférande och
4 000 euro till styrelsens dvriga medlemmar, samt ett

motesarvode om 1 000 euro per bevistat styrelsemote.

Totalt utbetalades 95 000 (99 000) euro till medlem-
marna i styrelsen.

Vid forvaltningsradsmotet den 16 december 2019
valdes Andreas Remmer, ordférande, Leif Nordlund vi-
ceordférande, Charlotte Boij, Ida Hellgren och Birgitta
Eriksson till styrelsemedlemmar fér 2020.

Styrelsens sammansattning for 2020:

¢ Andreas Remmer, ordférande
f. 1974, styrelsemedlem fr. 1.1.2019.

¢ Leif Nordlund, vice ordférande
f. 1959, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.

¢ Charlotte Boij,
f. 1969, styrelsemedlem fr. 1.1.2020.

¢ Ida Hellgren,
f. 1977, avdelningsjurist vid Alands Landskaps-
regering, finansavdelningen, medlem fr. 1.1.2017.

e Birgitta Eriksson,
f. 1960, egen foretagare, styrelsemedlem fr. 1.1.2018.

Riskhantering och kontroll

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for bolagets
riskhantering och interna kontroll. Bolagets VD och
ovriga operativa ledning férverkligar styrningen av
affarsverksamheten och rapporterar till styrelsen. |
noterna redogors for riskhanteringsprinciperna.

Den externa revisionen utfors av foretradare for revi-
sionssamfundet KPMG.

e David Mattsson, CGR,
f. 1976, ordinarie revisor fr. 1.1.2015

o Peter Westerback, CGR
f. 1976, ordinarie revisor fr. 1.1.2017

Handelser efter rakenskapsperiodens utgang

Styrelsens uppfattning ar att det inte finns nagra va-
sentliga handelser som avviker fran bolagets ordinarie
verksamhet att rapportera for tiden fran rakenskaps-
periodens utgang fram till tidpunkten for styrelsens
godkannande av bokslutet.







Balansrakning — aktiva

Koncernen Moderbolaget
31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018
Immateriella tillgangar 10
Immateriella rattigheter 7 920 22 490 7 920 22 490
Placeringar i fastigheter 11
Fastigheter och fastighetsaktier 19 641 609 19 182 527 14 648 871 13 872 558
Lanefordringar hos koncernféretag 5293 000 5629 000
19 641 609 19 182 527 19 941871 19 501 558
Placeringar i koncern- och intresseféretag
Aktier i koncernféretag 13 584 224 591 841
Lanefordringar hos koncernféretag 13 036 483 13 036 483
Aktier i intressefoéretag 13 188 710 167 882 50 216 50 216
188710 167 882 13670923 13 678 540
Ovriga placeringar
Aktier och andelar 14 116 225 472 109 929 044 98 689 388 95 211 692
Finansmarknadsinstrument 21172 422 18 817198 21172 422 18 759 040
Inteckningslan 2 637 575 2 689 516 2 637 575 2689516
Ovriga lanefordringar 15 3689 254 3468 688 3689 254 3468 688
143724724 134 904 445 126 188 640 120 128 935
Placeringar exklusive depafordringar 163 555 042 154 254 854 159 801 434 153 309 033
Depafordringar inom aterforsakring 3268 350 4 998 487 3268 350 4998 487
Placeringar totalt 166 823 392 159 253 341 163 069 784 158 307 520
Fordringar
Direktforsakring 2 745 406 2 848 643 2 745 406 2848 643
Aterférsakring 14 019 233 9589 229 14 019 233 9589 229
Ovriga fordringar 646 945 293031 610 883 338 657
17 411 585 12730903 17 375 522 12776 529
Ovriga tillgangar
Inventarier 10 983769 987 867 956 972 950 640
Kassa och banktillgodohavanden 6 670 120 9184 174 6 219 565 8 919 409
7 653 889 10172 041 7176 537 9 870 049
Aktiva resultatregleringar
Rantor och hyror 438 936 536 804 438 936 536 804
Ovriga aktiva resultatregleringar 762 518 1012 424 757 511 1007 818
1201454 1549 228 1196 447 1544 622

Aktiva totalt 193 098 240 183728 002 188 826 209 182 521209




Balansrakning — passiva

Koncernen Moderbolaget
31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018
Eget kapital 17
Grundfond 3000 000 3000 000 3000 000 3000000
Garantikapital 86 000 86 000 86 000 86 000
Uppskrivningsfond 18 201 826 201 826 201 826 201 826
Bundet eget kapital 3287 826 3287 826 3287 826 3287 826
Reservfond 64 077 219 58 523 373 64 077 219 58 523 373
Fond for inbetalt fritt eget kapital 62 280 62 280
Resultat fran tidigare rakenskaps-
perioder 711 001 —-422 539
Rékenskapsperiodens resultat 4618 220 6782 814 1538 061 5560726
Fritt eget kapital 69 468 720 64 945 928 65 615 280 64 084 099
Eget kapital totalt 72756 546 68 233754 68903 106 67 371925
Minoritetsandel 150 857 150 008
Forsakringsteknisk ansvarsskuld 20
Premieansvar 12 322 561 11 389 256 12 322 561 11 389 256
Aterforsakrarnas andel -89 495 -84 487 -89 495 -84 487
12 233 066 11304 769 12 233 066 11304 769
Ersattningsansvar 64703 871 55 467 942 64703 871 55 467 942
Aterférsakrarnas andel -9 082 614 -4 848779 -9 082 614 -4 848 779
55 621 258 50 619 163 55 621 258 50619 163
Utjamningsbelopp 37 859 030 37 859 030 37 859 030 37 859 030
Forsakringsteknisk ansvarsskuld totalt 105713 354 99 782 961 105713 354 99 782 961
Skulder
Direktforsakringsverksamhet 48 277 1433 333 48 277 1433 333
Aterférsakringsverksamhet 181 026 70 964 181 026 70 964
Ovriga skulder 11 088 783 11 391 945 11 033 836 11 421799
11318 086 12 896 241 11263 139 12926 096
Latent skatteskuld 172 947 185 830
Passiva resultatregleringar 2986 450 2479208 2 946 610 2 440 227
Passiva totalt 193 098 240 183728 002 188 826 209 182 521209
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Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget

2019 2019
FORSAKRINGSTEKNISK KALKYL

Premieintakter

Premieinkomst 12 25934 536 27 021 217 25934 536 27 021 217
Aterférsakrares andel -8184 681 -7 712 514 -8184 681 -7712514
17 749 855 19 308 703 17 749 855 19 308 703

Foérandring av premieansvaret -933 306 -945 450 -933 306 -945 450
Aterférsakrares andel 5008 31483 5008 31483
-928 298 -913 967 -928 298 -913 967

Premieintékter for egen rakning 16 821 558 18 394 736 16 821 558 18 394 736

Ersattningskostnader

Utbetalda ersattningar —22292 105 -19 265978 —-22 292105 -19 265978
Aterforsakrares andel 12 327 971 7702252 12 327 971 7702 252
-9964 134 -11563726 -9964 134 -11563 726

Férandring av ersattningsansvaret -9 235930 -902 197 -9 235930 -902 197
Aterférsakrares andel 4 233 835 -610 376 4 233 835 -610 376
-5002 095 -1512573 -5002 095 -1512 573

Ersattningskostnader pa eget ansvar —14 966 229 -13 076 300 —14 966 229 -13 076 300
Driftskostnader 3,4 -6 190 209 -4 854 232 -6 351072 —4 854 232
Resultat fére utjamningsbeloppet -4 334 880 464 205 —4 495 744 464 205
Forandring av utjamningsbeloppet 0 6 410 404 0 6 410 404
Forsakringstekniskt bidrag -4 334 880 6 874 609 -4 495744 6 874 609

ANNAN AN FORSAKRINGSTEKNISK

KALKYL
Placeringsverksamheten 8
Intékter 18 940 025 13 622 333 15977 274 12 057 434
Kostnader -7 694 844 -10 932 383 -7 560 408 -10 865 231
11245181 2689950 8 416 866 1192203
Andel av intresseforetags resultat 79 162 57 096
Ovriga kostnader 29 -2 383 061 —-2500 000 -2 383 061 —-2500 000
Avskrivning pa koncerngoodwill —-371 040
Direkta skatter -7235 -6 086
Latent skatt 12 668 41 355
Minoritetsandel -849 -1920

Rakenskapsperiodens resultat 4 618 220 6782 815 1538 061 5560726




Finansieringsanalys

Koncernen Moderbolaget

2019 2019

Roérelseverksamhetens kassaflode

Resultat av den egentliga verksamheten 4 606 541 6752 382 1538 201 5568578
Férandring av ansvarsskulden 5930 393 -3983 863 5930 393 -3983 863
Ned- och uppskrivningar av placeringar 1979 084 7173 347 1979 084 7173 347
Planmassiga avskrivningar 626 981 626 815 309 749 309 584
Avskrivningar pa koncerngoodwill 0 371040
Ovriga korrektivposter -5871116 -4176 932 -5782 353 -4 171 814
Kassaflode fore dndring 7 271882 6762788 3975074 4 895 832
av rorelsekapitalet
—/+ korta réntefria rérelsefordringar -4 332908 —-1457985 -4 250 818 -1407 543
+/- korta rantefria skulder -1070913 1267 204 -1156 574 1674 275
Kassaflode fore finansiella poster 1868 061 6 572 006 -1432 319 5162 564
och skatter
Rantor och 6vriga finansiella kostnader -140 -1767 -140 -1767
Direkta skatter 0 -7 235 0 -6 086
1867921 6563 005 -1432 458 5154712
Investeringarnas nettokassafléde
Placeringar -4 281 451 -3535833 -1107 278 -1673912
Materiella och immateriella tillgangar -93 644 —447 448 —-153 228 -168 861
—4 375 095 -3983282 —-1260 506 -1842773

Finansieringens kassafldde

Utbetalda rantor pa garantikapital -6 880 -6 880 -6 880 -6 880
Likvida medel vid arets borjan 9184174 6 611 331 8919 409 5614 350
Forandring av likvida medel -2 514 054 2 572 843 -2 699 844 3305059
Likvida medel vid arets slut 6 670 120 9184174 6219 565 8919 409
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Bokslutsprinciper

Resultatrakningen beskriver resultatet av férsakrings-
verksamheten och placeringsverksamheten samt
ovriga resultatpaverkande poster. Delar av bolagets
driftskostnader har belastat ersattningsverksamheten
och placeringsverksamheten. Det aterstaende belop-
pet redovisas som driftskostnader i resultatrékningen,
och utgdr kostnader for forsaljning och administration
av forsakringar. Har ingar aven provisionskostnader
som betalats i ersattning till forsakringsférmedlare,
och provisionsintakter som aterfoérsakrare har betalat i
ersattning for den avgivna aterférsakringsaffaren.

Det s.k. Omsenkontot inrattades fér att mojliggora

ett bonusarrangemang dar kunder med hemforsak-
ring kan tilldelas en viss andel av ett totalbelopp som
styrelsen av marknads- och konkurrensmassiga skal
beslutar kostnadsfora i resultatrakningen samtidigt
som beloppet dverfdrs som en skuld till hemforsak-
ringskunderna i balansrakningen. | samband med av-
isering av hemforsakringspremierna avraknas skulden
till kunderna som delbetalning av premierna. Denna
mojlighet har férankrats med Koncernskattecentralen.

Koncernbokslut har upprattats enligt férvarvsmetoden.
Goodwillvarden som har uppstatt vid anskaffning av
aktier har antingen skrivits av direkt eller skrivs av under
hogst fem ars tid. Noter och évriga uppgifter galler i hu-
vudsak for moderbolaget. Orsaken till att inga uppgifter
i dessa fall anges for koncernen ar dels att moderbo-
lagets och koncernens uppgifter helt dverensstammer
nar det galler férsakringsverksamheten, dels for att aven
placeringsverksamheten uppvisar i stort sett samma
varden i moderbolaget som i koncernbokslutet. | de fall
sarskild upplysning om koncernen ar befogad och har
betydelse for att kunna beddma koncernens verksam-
het och ekonomiska stallning har information tillfogats
noterna.

Koncern- eller intressebolag med forsakringsansluten
verksamhet ar Svenska Traforsakringar AB. Svenska
Traforsakringar AB ar ett helagt dotterbolag som for-
medlar férsakringar i forsta hand inriktade pa sagverk
i Sverige.

Det heldgda dotterbolaget ROF-Invest Ab bedriver
placeringsverksamhet. | koncernbokslutet for 2019
ingar aven fastighetsbolagen Fastighets Ab Nygatan 7,
Fastighets Ab K6pmansgatan 4, Fastighets Ab Torgga-
tan 9 och Bostads Ab Vastra Klinten samt Fastighets
Ab Bussplan. Agarandelen i Méklarhuset pa Aland Ab ar
29,2 procent varfor bolaget i stallet ingar som intresse-
bolag i koncernbokslutet.

Premiefordringar som sannolikt inte kommer att kunna
drivas in avskrivs som kreditforluster och redovisas
som korrektivpost till premieinkomsterna. Det innebar
att fordringar som ar 6ver tre manader gamla redovi-

sas som kreditforluster och atertas ifall betalning sker.
Kreditforluster som hor till placeringsverksamheten
redovisas som nedskrivningar inom gruppen kostnader
for placeringsverksamheten.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har omraknats
till euro enligt den kurs som gallde pa bokslutsdagen.
Vardena i koncernbokslutet har omraknats enligt bok-
slutsdagens valutakurs, medan anskaffningskostnaden
fér aktierna har omraknats enligt anskaffningsdagens
valutakurs.

Fastigheterna har i balansrakningen tagits med till
anskaffningsutgift efter avdrag for avskrivningar enligt
plan. Bokféringsvardet pa vissa fastigheter innehaller
uppskrivningar. Fastigheternas verkliga varde faststalls
arligen skilt for varje objekt som en féljd av en process
dar olika variabler beaktas. Beddmningarna utgar dels
fran senaste vardering gjord av fastighetsmaklare, dels
pa bolagets egna 31 beddmningar utgaende fran fast-
igheternas alder, skick, lage, uthyrningsgrad, avkast-
ning och jamférelse med liknande jamforelseobjekt.
Da fastigheter efter dylika bedomningar beddms ha ett
hogre varde an respektive fastighets bokforingsvarde
uppstar en positiv varderingsdifferens.

Aktier och andelar som ingar i placeringstillgangarna
har bokférts till anskaffningsutgift eller lagre verkligt
varde. Som verkligt varde for aktier och andelar som
ar borsnoterade har anvants sista kopeller avslutskurs,
och for vardepapper som inte ar bérsnoterade an-
skaffningsvardet eller lagre sannolikt overlatelsevarde.
| de fall det verkliga vardet 6verstiger bokforingsvardet
noteras skillnaden som varderingsdifferens. Vardering-
en har gjorts enligt principen om genomsnittsvarde.
Tidigare gjorda nedskrivningar aterfors till den del det
verkliga vardet ar hogre an det med nedskrivningar
korrigerade bokforingsvardet.

For finansmarknadsinstrumenten periodiseras och
bokférs differenser mellan nominellt varde och an-
skaffningsutgiften under vardepapprens 6ptid. Dartill
beaktas ett eventuellt lagre marknadsvarde som ned-
skrivning i bokforingen eller som justering av varde-
ringsdifferensen. Lane- och ovriga fordringar bokfors
till nominellt varde eller till lagre verkligt varde.

For derivatavtal bokfors negativa vardeférandringar
resultatpaverkande, medan positiva vardeforandringar
upptas som varderingsdifferens. Vinster och forluster
som uppstatt under rakenskapsperioden har bokforts
som intakter eller kostnader. Derivatavtal som gatt till
inldsen har antingen paverkat anskaffningsutgiften
eller férsaljningsvinsten eller -férlusten.

De planmassiga avskrivningarna har beraknats pa
anlaggningarnas ursprungliga anskaffningsvarden




lineart under den beraknade ekonomiska livslang-
den. Avskrivningstiden ar fem ar for ADB-utrustning
och -program samt fordon, femton till femtio ar fér
byggnader och konstruktioner samt fem till femton

ar for maskiner och inventarier. Planmassiga avskriv-
ningar har aven gjorts pa de uppskrivningar som under
tidigare ar verkstallts pa delar av fastighetsinnehavet.
Eventuell skillnad mellan planmaéssiga och skattemas-
siga avskrivningar redovisas separat i resultatrakningen
som férandring av avskrivningsdifferensen.

Avskrivningsdifferenser i koncernresultatrakningen har
intaktsforts efter avdrag for 20,0 procent latent skatt.
Ackumulerade avskrivningsdifferenser i koncernba-
lansrékningen har delats upp i eget kapital och latenta
skatter enligt motsvarande skatteprocent.

Skatt for rakenskapsaret ar beraknad enligt 20 procent
av beskattningsbar vinst fore skatt. | de fall de plan-
massiga avskrivningarna overskrider de skattemassiga
avskrivningarna har skillnaden beaktats i skattekalkylen.

Pensionsansvaret for personalen ar helt tackt genom
férsakringar tecknade hos utomstaende pensionsfor-
sakringsbolag.

Beskrivning av anvanda nyckeltal

Med omsattning avses premieinkomsten fore kredit-
forluster pa premiefordringar och aterférsakrarnas an-
delar samt nettointakterna av placeringsverksamheten
i resultatrakningen samt évriga intakter.

Skadeprocenten anger hur stor andel ersattningskost-
naderna ar av premieintakterna. Andelen raknas ut
efter att aterforsakrarnas andelar av premier och er-
sattningar har dragits av. Utrakningen gérs pa samma
satt aven utan den s.k. berakningsrantekostnaden.

Driftskostnadsprocenten anger hur manga procent
driftskostnaderna ar av premieintakterna. Andelen rak-
nas ut efter att aterfoérsakrarnas andelar har dragits av.
Totalkostnadsprocenten ar summan av skadeprocent
och driftskostnadsprocenten. Totalkostnadsprocenten
raknas aven fram utan berakningsrantekostnad.

Med rérelseresultat avses vinst eller forlust fore for-
andring i utjamningsbeloppet, extraordinara poster,
bokslutsdispositioner och skatter.

Resultatanalys for skadeférsakringsbolag:

+ Premieintakter

- Ersattningskostnader

- Driftskostnader

+/- Ovriga férsakringstekniska intékter och kostnader

= Forsakringstekniskt bidrag fore forandring
i utjamningsbeloppet
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+/- Intakter och kostnader av placeringsverksam-
heten samt uppskrivningar, korrigeringar avdem
och vardeforandringar

+/— Ovriga intakter och kostnader
= Rorelsevinst eller -forlust

+ Extraordinara intakter

- Extraordinara kostnader

= Vinst eller forlust fore bokslutsdispositioner
och skatter

- Inkomstskatter och &vriga direkta skatter
= Rakenskapsperiodens vinst eller forlust

Bolagets verkliga totalresultat bestar av rorelseresul-
tatet och forandringen i varderingsdifferensen utanfor
balansen och av uppskrivningsfonden.

Nettointédkterna av placeringsverksamheten i relation
till sysselsatt kapital beraknas per placeringsslag som
summan av direktavkastning, realiserade vinster och
forluster samt orealiserade vardeforandringar. Det sys-
selsatta kapitalet beraknas som genomsnittligt verkligt
varde varje dag. Av rantefonderna ingar langa rante-
fonder i masskuldebrevslan och korta rantefonder i
ovriga finansmarknadsinstrument. Andelar i place-
ringsfonder eller andra med dem jamférbara fondfo-
retag som investerar i fastigheter och fastighetsbolag
ingar i fastighetsplaceringar. Kalkylmassiga varderings-
differenser av derivat som upptas under resultatregle-
ringar och premier som upptas under forskottspremier
hanfors till underliggande tillgangspost. | placeringarna
inkluderas inte kdpeskillingsfordringar och -skulder i
anslutning till placeringar.

Placeringsallokeringen inkluderar depositioner som
hor till placeringarna i balansrakningen. Avkastning

pa totalkapitalet till verkligt varde raknas ut genom

att stalla avkastningen till verkligt varde i forhallande
till balansomslutningen till verkligt varde. Avkast-
ningen bestar av rorelseresultat, rantekostnader och
ovriga finansiella kostnader, berakningsrantekostnad,
uppskrivningar och aterféringar i uppskrivningsfonden
samt forandringen av placeringarnas varderingsdiffe-
renser. Nyckeltalets divisor beraknas som ett med-
eltal av vardena enligt rakenskapsperiodens och den
féregadende rakenskapsperiodens balansrakning. Med
berdkningsrantekostnad avses den kostnadsbelast-
ning diskontering av pensioner och eventuella 6vriga
forsakringstekniska ansvarsposter medfor. Beraknings-
rantekostnaden berédknas genom att multiplicera det
diskonterade ersattningsansvaret vid arets bérjan med
den berakningsranta som anvants vid féregaende ars
slut. Med utjamningsbelopp avses en for skaderika ar
riskteoretisk utraknad reserv.



Antalet anstallda i genomsnitt réknas ut som ett med-
eltal av antalet anstallda i slutet av varje kalenderma-
nad. | antalet beaktas eventuellt deltidsarbete.

Riskhanteringsprinciper

Bolagets riskhanteringsplan anger styrelsens rikt-
linjer for kontroll av riskerna inom férsakrings- och
placeringsverksamheten. Malsattningen ar att beakta
alla kdnda och vasentliga risker. | planen beskrivs olika
typer av risker och hur kontrollen av dem organiseras.
Det mest centrala malet med riskhanteringen ar att
sakerstalla att det forvaltade kapitalet i alla situatio-
ner racker for de ataganden bolaget har gentemot
kunderna. Viktiga delar i planen ar aterforsakringspla-
nen och placeringsplanen. De olika riskmomenten
foljs kontinuerligt upp genom saval intern som extern
kontroll. Bolagets styrelse faststaller omfattningen av
riskhanteringen och den interna kontrollen och kravet
pa rapportering av angivna riskmatt.

Det ar av storsta vikt att det kapital bolaget forvaltar
hanteras pa ett sddant satt att avkastningen ar tillrack-
lig med hansyn tagen till given risk, och att bolaget ar
ekonomiskt starkt och darmed har férmaga att bara
risker. Rapport gallande solvenskapitalet upprattas
kvartalsvis och meddelas styrelsen och férsakringsin-
spektionen.

Inom foérsakringsverksamheten kontrolleras framfoér allt
risker som har att géra med produkterna och pris-
sattningen av dessa, samt med skadehanteringen och
uppféljningen av resultatet fér de olika férsakringssla-
gen och -klasserna. Aterférsakringsplanen beskriver
hur stor risk bolaget kan halla sjalvt i forhallande till
verksamhetens omfattning, samt vilka kreditrisker
som ar acceptabla gallande aterforsakrare. | aterfor-
sakringsplanen har bestamts att bolagets maximala
ekonomiska risk vid en enskild skada far uppga till 1,75
(1,75) miljoner euro.

Risker i anslutning till placeringsverksamheten be-
handlas i placeringsplanen, som faststalls av styrelsen.
Tillracklig riskspridning och uppsatta mal for avkast-
ningen hor till de riskmatt som kontrolleras. | place-
ringsplanen anges riktvarden som anger hur stor del av
placeringstillgdngarna som skall allokeras till fastig-
heter, aktier och andelar samt ranteinstrument. Aven
hanteringen av valutarisker beskrivs i placeringsplanen.

Enligt placeringsplanen kan derivatinstrument forutom
att anvandas i skyddande syfte aven anvandas for att
stalla ut kop- och saljoptioner pa aktier. Nar derivat
anvands for att 6ka intakterna genom att utfarda op-
tioner far vardet pa utfardade saljoptioners underlig-
gande tillgangar betraffande aktiederivat hogst uppga
till det maximibelopp som faststallts i placeringsplanen
for enskilda aktieinnehav. Vardet pa utfardade kdpop-
tioners underliggande tillgangar far hdgst uppga till

marknadsvardet pa motsvarande enskilda befintliga
aktieinnehav i placeringsportféljen. Som matt pa risken
for icke skyddande derivatavtal anvands de sakerhets-
krav som motparterna/clearingorganisationerna kraver.
Motparterna goér vid sina berakningar av sakerhetskra-
ven bland annat antaganden om aktiernas volatilitet
och estimerar det samsta utfallet for positionen fér de
tva narmaste dagarna. Vid arsskiftet uppgick beloppet
av detta sakerhetskrav till 0,00 (0,20) miljoner euro.

Ranteportféljens risk beddéms for masskuldebrev-
slanens del enligt modifierad duration. Harutdver
gors bedomningar av hur hela ranteportféljens varde
utvecklas vid férandringar i det allmanna rantelaget.
Kreditrisker i masskuldebrevslanen beddms utifran
kanda ratinginstituts bedomningar.

Likviditetsrisken beddms utgaende fran hur snabbt
placeringsportfoljen eller delar av denna kan realiseras.

Riskerna i placeringsverksamheten bedéms aven
utgaende fran kanslighetsanalyser, dar man provar
konsekvenserna av vardeférandringar i placeringstill-
gangarna for resultatet. | dessa kanslighetsanalyser
beddms konsekvenserna av en generell férandring
av rantenivan samt av att aktiekurserna skulle sjunka
drastiskt.

Inom ramen for riskhanteringen definieras och hante-
ras operativa, ekonomiska och sakerhetsmassiga risker.
Genom att se till att bolaget har kompetent personal
och tydliga processbeskrivningar skapas forutsatt-
ningar for en fungerande administration. Den interna
kontrollen ar av den har anledningen féremal fér
fortldpande granskning och uppdatering.

Bolagets internrevisionsfunktion granskar och ger
arligen ett utlatande om verksamhets- och lednings-
processer, samt forvaltning, riskhantering och kontroll.
Internrevisionsfunktionen ar ordnad internt inom
bolaget.

Driftskostnaderna halls pa en konkurrenskraftig niva
genom effektiva processer och kontrolleras kontinu-
erligt.

Datarisker och fysiska risker som berdr kontorsmiljon
i handelse av brand eller liknande beskrivs i kontinui-
tetsplanen samt vid extraordinara handelser i bered-
skapsplanen.
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Not 1. Premieinkomst

2019 2018

Direktforsakring

Aland 20059082 19241591
Sverige 5880 087 5745581
Pooler -1447 891 548 956
Direktforsakring 24 491277 25536128
Aterforsakring 1443 260 1485089
Premieinkomster totalt 25934536 27021217

| forsakringsverksamheten som avser Sverige ingar maklar-
formedlad forsakringsverksamhet med inriktning pa svenska
smaféretag.

Not 2. Poster som dragits av
fran premieinkomsten

2019 2018

Kreditforluster pa

premiefordringar 22 644 42 654
Foérdelningsavgifter 1226 934 1277772
Premieskatt 4087 225 3998 164
Brandskyddsavgift 51 880 51126
Trafiksakerhetsavgift 43788 42189
Arbetarskyddsavgift 51828 55019

5484 299 5466 925

Not 3. Driftskostnader i moderbolagets
resultatrakning

2019 2018

Provisioner for direktforsakring 856 702 812 739

Provisioner for mottagen

aterférsakring 425902 407 341

Ovriga utgifter 1976 670 1519 072
3259275 2739153

Kostnader for skotsel

av férsakringar 1548 574 1190 080

Forvaltningskostnader 2998 587 2 304 416

Provisionsintakter for avgiven

aterférsakring -1455363 1379417
6 351 072 4 854 232
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Not 4. Totala driftskostnader
enligt funktion i moderbolaget

2019 2018

Ersattningsverksamhet 2 886 030 2981910

Driftskostnader i

resultatrakningen 6 351072 4 854 232

Placeringsverksamhet 895 688 955901
10132790 8792043

Not 5 Lonekostnader

2019 2018

Loéner och arvoden 3904 384 3437 474
Pensionskostnader 662 776 597 690
Ovriga l6nebikostnader 108 837 96 431
4 675997 4131596

Varav l6ner och arvoden till
Forvaltningsradet 42 000 42 500
Styrelsen 95 000 99 000
VD 202 411 197 890
Genomsnittligt antal anstallda 63 57

Uppgifterna avser moderbolaget. | dotterbolag finns
personalkostnader i Fastighets Ab Torggatan 9 i Mariehamn,
samt i Svenska Traforsakringar AB, dar en person ar anstalld
for att skota verksamheten.

Not 6. Revisionskostnader

Revisionskostnader 39917 35430

Skatteradgivning 55 333 27 590

Andra tjanster 189 978 89 482
285228 152 502

Resekostnader 540
285228 153 041

Revisionskostnader

i dotterbolagen 7034 7039
292 262 160 081



Not 7. Moderbolagets resultat enligt forsakringsklassgrupp

Premie- Premie- Ersattnings- Drifts- Aterforsak- Forséakrings-

inkomster intakter kostnader kostnader ringsandel tekniskt bidrag

Lagstadgad olycksfallsforsakring

2019 2868 027 2868579 -1792 407 —-481 614 604 717 1199 275
2018 2982 035 2981483 -1839714 -513 016 -96 107 532 646
2017 2880872 2880937 -2 603411 —-359 642 -88 656 -170772

Ovrig olycksfall och sjukdom

2019 101827 60153 -111753 0 —-61565 -113 165
2018 4483 305 -3609 0 0 -3304
2017

Sjukdom

2019 181 636 120 883 —280 007 —1446 535 0 -1605 659
2018 14121 627 -11 368 0 0 -10 741
2017

Motorfordonsansvar

2019 4291975 4269 937 -1288938 —851 946 -2043591 85463
2018 4217708 4298 272 -4 921 086 -972 519 2272 257 676 924
2017 4359571 4862 274 -2 463296 -895 309 -1116 698 386 971
Landfordon

2019 3968 804 3855874 —3756 926 -714121 36772 -578 401
2018 3770092 3761534 -3 093 560 -759 711 -49104 -140 840
2017 3745633 3740191 -3 311645 -671412 -83615 —-326 482

Brand och naturkrafter och annan skada pa egendom

2019 12 046 517 11292 426 -22704 268 -3183876 11 539 492 -3 056 227
2018 11 509 078 10 527 446 -8422 125 -3 066 901 -1204 579 -2 166 160
2017 10 635 554 9 884 369 -7 158 880 -2 551233 -1738 396 -1564 140

Ovriga forsakringsklasser

2019 1032491 1025 824 -91121 -501 654 —231579 201471
2018 3038612 3035073 —-1395 327 -514 161 -62 451 1063135
2017 2774 464 2683 015 -2911 030 -488 371 -76 292 -792 679

Direktforsakring totalt

2019 24 491 277 23 493 675 —30 025 420 -7 179 745 9 844 247 -3 867243
2018 25536128 24 604 739 -19 686 789 -5826 308 860 016 -48 341
2017 24 396 094 24 050 786 -18 448 263 -4 965 967 -3103 657 -2467101

Mottagen aterforséakring

2019 1443260 1507 555 -1502 615 —626 691 -6 751 -628 501
2018 1485089 1471028 -481386 —-407 341 -69 755 512 546
2017 1595284 1545 049 -1761240 -357 414 473786 -99 820




Premie- Premie- Ersattnings- Drifts- Aterforsak- Forsakrings-

inkomster intakter kostnader kostnader ringsandel tekniskt bidrag

Forsakringsverksamheten totalt

2019 25934 536 25001231 —31528 035 -7 806 435 9 837 495 -4 495744
2018 27 021217 26 075767 -20168 175 -6 233 649 790 262 464 205
2017 25991 379 25595 835 -20 209 503 -5323 381 -2 629 872 -2 566 921

Foérandring av utjamningsbeloppet

2019 0
2018 6410 404
2017 -36 643

Forsakringstekniskt bidrag

2019 -4 495744
2018 6 874 609
2017 -2 603564

Not 8. Nettointakter av placeringsverksamheten

Koncernen Moderbolaget

2019 2019

INTAKTER AV PLACERINGSVERKSAMHETEN

Intékter av placeringar i koncernbolag

Dividendintakter 59 007
Ranteintakter 32722 48 173
32722 107 180

Intékter av placeringar i intressebolag
Dividendintakter 58 328 43750 58 328 43750
58 328 43750 58 328 43750

Intékter av placeringar i fastigheter

Ranteintakter koncernbolag 127 650 140 890
Ovriga intakter 1724273 1806 824 1699 404 1763 540
1724273 1806 824 1827 054 1904431

Intékter av dvriga placeringar

Dividendintakter 2800 683 3544181 2 554 633 2067941
Ranteintakter 2 353156 1983 475 2 353148 1983471
Ovriga intakter 395023 835580 384 827 532150
5548 861 6363 237 5292 608 4583563

Intékter av fastigheter och 6vriga placeringar 7 331 462 8 213 811 7210 711 6638 924
Aterférda nedskrivningar 2332199 593 225 2 332199 593 225
Forsaljningsvinster 9 276 364 4 825 285 6 434 364 4 825 285
Intékter totalt 18 940 025 13632 321 15977 274 12 057 434
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Koncernen Moderbolaget

2019 2019

KOSTNADER FOR PLACERINGSVERKSAMHETEN

Kostnader for fastighetsplaceringar —-767 866 —-846 543 -1166 371 -1357 859
Kostnader for 6vriga placeringar -1489704 —-1264 415 -1267 208 -901938
Kostnader for frammande kapital -970 -11 637 -140 -1767

—-2258 540 -2122 595 -2433718 -2261563

Nedskrivningar och avskrivningar

Nedskrivningar -4 303 666 -7 665 449 -4 311 283 -7766 572
Avskrivningar —-480 627 -483 485 -163 396 -166 254
—4784 293 -8148 935 -4 474 679 -7 932 826

Forsaljningsforluster -652 011 -904 685 -652 011 —-670 841
Kostnader totalt -7 694 844 -10942 371 -7 560 408 —-10 865 231
Nettointakter av placeringsverksamheten 11245181 2 689950 8 416 866 1192 203

Not 9. Inkomstskatt

Inkomstskatt raknas ut utgaende fran rakenskapsperiodens beskattningsbara resultat enligt gallande skattesats,
som for rakenskapsperioden ar 20 procent. Den latenta skatteskulden har beraknats enligt samma skattesats.

Not 10. Férandringar i immateriella och materiella tillgangar

Koncernen Moderbolaget

Immateriella Maskiner, Immateriella Maskiner,

tillgangar inventarier tillgangar inventarier

Anskaffningsutgift 1.1 100 557 1410 953 100 557 1361 318
Helt avskrivna aret innan 0 -85598 0 -85598
Okningar 0 104 073 0 104 073
Minskningar 0 -912 0 0
Anskaffningsutgift 31.12 100 557 1428515 100 557 1379792
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -78 067 -423 086 -78 067 -410 677
Helt avskrivna under féregaende ar 0 85598 0 85598
Ackumulerade avskrivningar av minskningar 0 0 0 0
Avskrivna under perioden -14 570 -107 258 -14 570 -97 742
Ackumulerade avskrivningar 31.12 -92 637 -444746 -92 637 -422 821

Bokfdringsvarde 31.12 7920 983769 7920 956 972
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Not 11. Férandringar i fastighetsplaceringar

Koncernen Moderbolaget
Fastigheter, Fastigheter, Lanefordringar
fastighetsaktier fastighetsaktier pa koncernen
Anskaffningsutgift 1.1 27 621 220 17 670 446 5629 000
Okningar 1108 377 1108 377 0
Minskningar -134 626 -134 626 —-336 000
Anskaffningsutgift 31.12 28594 971 18 644 197 5293000
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -8 645 468 -4 004 662
Ack. avskr. av minskn. och overfér. 0 0
Avskrivningar under rakenskapsperioden -514 669 -197 438
Ackumulerade avskrivningar 31.12 -9160 137 -4202 100
Nedskrivningar 1.1 -11 029 -11 029

Nedskrivn. av minskningar och éverfor.

Aterférda nedskrivningar

Nedskrivningar 31.12 -11029 -11 029

Uppskrivningar 1.1 217 803 217 803

Avskrivningar under rakenskapsperioden 0

Uppskrivningar 31.12 217 803 217 803

Bokfdringsvardet 31.12 19 641 608 14 648 871 5293000

Not 12. Rorelsefastigheter

Aterstaende anskaffningsutgift 1202937 677 407
Bokféringsvarde 1202937 677 407
Verkligt varde 2 312284 2 312284

Bolagets fastighet Kbpmansgatan 6 i Mariehamn ar i bolagets egen anvandning som kontor for forsakringsverksamhet.

Not 13. Dotter- och intressebolag

Hemort Agarandel Resultat Eget kapital
Bostads- och fastighetsbolag
Fastighets Ab K&épmansgatan 4 Mariehamn 100 % 2099 280 099
Fastighets Ab Bussplan Mariehamn 100 % -25882 502 815
Fastighets Ab Nygatan 7 Mariehamn 100% 1 474 989
Bostads Ab Vastra Klinten Mariehamn 100 % 0 505 226
Fastighets Ab Torggatan 9 Mariehamn 89,7% 8230 2 065 280
Ovriga dotter- och intressebolag
ROF-Invest Ab Mariehamn 100 % 212 498 5089 779
Svenska Traforsakringar AB Trollhattan 100 % 2043 71647
Maklarhuset i Mariehamn Ab Mariehamn 29.2% 271 382 594 781

Utéver ovanstaende bolag 4ger Omsen minst 20% av ett antal bolag. Dessa bolag konsolideras inte i Omsens
koncern da de ar en del av moderbolagets placeringsverksamhet och inte anses vara vasentliga. Vissa av
bolagen ar inte heller amnade att innehas langsiktigt i en sddan omfattning att det medfor konsolidering.
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Hemort Agarandel Resultat Eget kapital

Medimar Scandinavia Ab Jomala 69,8% 67 800 -382 129
Fastighetsaktiebolaget Kurant Mariehamn 50,0 % 49 178 53535
AX Finans Ab Mariehamn 49,8 % -38768 1047718
LEAPEF AB Stockholm 230% -959 149 961 439
Alands Investerings Ab Mariehamn 31,5% -197 437 174720
Leakomatic Mariehamn 44,0% -663 767 14 382
Kloink Ab Mariehamn 220% -54 460 123 580

Efter bokslutstidpunkten har det skett transaktioner med Medimar Scandinavia Ab:s aktie,
vilket medfér att Alands Omsesidiga Férsakringsbolags dgarandel understiger 50%.

Not 14. Ovriga aktier och andelar
(1000 EURO)

Bokfort Verkligt
Antal varde varde

Moderbolagets dgande
Alandsbanken Abp A 94 566 1280 881 1569 796
Alandsbanken Abp B 111201 1333183 1818 136
205767 2614 064 3387932
Alandsbanken Cash Manager B 204 576 5358 330 5402 845
Carnegie Likviditetsfond B SEK 530 603 5130902 5130902
Alandsbanken Euro Bond B 146 083 4591 551 5055942
Danske European Corporate Sustainable Bond Fund Class | 292 859 3003971 3130 659
Svenska Bostadsfonden Institution AB 200 2253049 2980032
Fifax Ab 5885018 2910 400 2910 400
Taaleri Rhein Value Equity Fund 10 121 2 022168 2884801
Craigmore Farming N.V 3047 344 2600 132 2 600 132
Danske EM Frontier Mkts SICAV SIF 1887 2008 292 2454 613
Strategos Deep Value MBS 2000 1829 826 2397917
Carnegie Corporate Bond Fund C 16 591 1776 088 1944760
Strategos ECS Il L.P. 1699 305 1699 305 1899 941
Idinvest Private Debt IV (SIF) 17 700 1779 138 1861244
Craigmore Permanent Crop LP (NZ) 1979 937 1855522 1855522
Investor AB B 35000 449 012 1714 018
UB Skog 1 Specialplaceringsfond 14 676 1500 000 1660 191
Nordea Bank AB (€) 220 000 1594 780 1594 780
Hennes & Mauritz B 85000 1548 043 1548 043
Centre Lane Credit Partners Il L.P. 1492 493 1487 243 1541952
Logistea AB 120 000 1254947 1481793
Tundra Sustainable Frontier Opportunities C € 78 782 1075603 1372 382
Tre Kronor AB 107 000 1124 441 1357 114
YIT-Yhtyma 220 000 1311200 1311200
eQ Vardfastigheter Specialplaceringsfond 9084 1060 066 1201158
Wartsila 120 000 1184160 1184 160
Transmar Ab 19 400 1169 238 1169 238
BillerudKorsnas AB 110 000 1166 673 1166 673
Outokumpu 400 000 1124 800 1124 800
Aidnala Holding AB Aktieagartillskott (Alder 1) 8569 326 940 858 1119 596

Paydrive AB 70 410 110 1093 681




Bokfort Verkligt

Antal varde varde
Nokia 325000 1070 875 1070 875
Idinvest Private Debt V (SICAV-RAIF) 1065 036 1065 036 1065 036
Elite Hyresinkomstsfond (Specialplaceringsfond) 10 049 1010 000 1013 201
Nordea Kort Ranta | 97 476 999 967 999 967
Zetland Special Situations Fund | LP 1286 007 998 934 998 934
Slatto VII AB serie B 1740 945 280 998 683
General Electric Co 100 000 993 413 993 413
SSAB A SEK 300 000 945 074 945 074
Superhero Venture Fund 2015 Ky 702 378 702 378 931 853
SEF Entropics Cat Bond Fund SEK Class | 99 970 922 302 922 302
Astrazeneca PLC 10 000 471218 899 606
Mariehamns Parti Ab 513 107 238 887 813
Medimar Scandinavia Ab 202 546 879 565 879 565
Sydsvenska Hem AB 70 000 749 906 824176
Nordic Credit Partners Fund Il AB (22.12.2022) 80 000 797 974 819 390
XXL ASA 481 000 814 362 814 362
Ratos AB B 250 000 803117 803 117
Telia Company AB (SEK) 206 000 794 477 794 477
Leakomatic Ab 3333948 794 426 794 426
Roderinno AB 5258 780704 780 704
SKF AB B 40 000 635 605 724 624
Veoneer Inc SDB 50 000 717 923 717 923
Aktia Trade Finance Fund C € 742 695 713 433 713 433
C WorldWide Medical (€) 6270 460 689 712 298
Nordic Credit Partners Fund Il AB (22.12.2020) 70 000 700 214 700 214
Taaleri Mikro Rhein Tillvaxt A (spec.pl.fnd) 5048 688 010 688 010
AX Finans Ab 653 570 653570 653 570
eQ PE VI North L.P 640 020 640 020 645 162
HartGas LPG I.S. 559 551 548 526 590 440
Leap AB Aktiedgartillskott 6 000 000 574 339 574 339
GAM Holding AG 200 000 516 676 516 676

83329163 93012 084

Ovriga aktier och andelar 15 360 224 17 213 511
98 689 388 110 225 595

Agande genom dotterbolag Antal Bokf.varde Verkl. Varde

Forsakrings Ab Alandia 24 605 18 120 560 18 405 524

Not 15. Ovriga lanefordringar enligt sakerhet
(1000 EURO)

2019 2018

Ovriga sakerheter 134 184
Utlaning utan sarskild sakerhet 3555 3285
3689 3469
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Not 16. Placeringarnas verkliga varde och varderingsdifferens
31.12.2019 31.12.2018

Aterstaende Aterstaende

anskaff- Bokfort Verkligt anskaff- Bokfort Verkligt
ningsutgift varde varde ningsutgift varde varde

KONCERNEN (1 000 EURO)

Fastighetsplaceringar

Fastigheter 5569 5787 10 896 4658 4876 10 696

Fastighetsaktier i

koncernféretag 9034 9 034 13155 9351 9351 13 027

Ovriga fastighetsaktier 4821 4821 5718 4956 4956 5606
19 424 19 642 29769 18 965 19183 29 329

Placeringar i intresseforetag
Aktier 189 189 189 168 168 168
189 189 189 168 168 168

Ovriga placeringar

Aktier och andelar 116 225 116 225 128 631 109 929 109 929 122 940

Finansmarknadsinstrument 21172 21172 21110 18 817 18 817 18 080

Lanefordringar

mot inteckning 2638 2 638 2 668 2 690 2690 2702

Ovriga lanefordringar 3689 3689 3695 3469 3469 3469
143725 143725 156 104 134 904 134 904 147 191

Depafordringar inom
aterforsakring 3268 3268 3268 4998 4998 4998

Totalt 166 606 166 823 189 330 159 035 159 253 181687




31.12.2019 31.12.2018

Aterstaende Aterstaende
anskaff- Bokfort Verkligt anskaff- Bokfort Verkligt
ningsutgift varde varde ningsutgift varde varde
MODERBOLAGET
(1000 EURO)

Fastighetsplaceringar

Fastigheter 5569 5787 10 896 3178 4 876 10 696
Fastighetsaktier i
koncernféretag 4041 4 041 8 162 4 041 4 041 7718
Ovriga fastighetsaktier 4821 4821 5718 4 956 4 956 5606
Lanefordringar hos 5293 5293 5293 5629 5629 5629
koncernféretag

19724 19 942 30069 17 803 19 502 29 648

Placeringar koncernféretag

Aktier 584 584 5959 592 592 5658
Lanefordringar 13036 13036 13036 13036 13036 13036
13621 13621 18 995 13628 13628 18 695

Placeringar i intresseforetag
Aktier 50 50 50 50 50 50
50 50 50 50 50 50

Ovriga placeringar

Aktier och andelar 98 689 98 689 110 226 95 212 95 212 104 632

Finansmarknadsinstrument 21172 21172 21110 18 759 18 759 18 022

Lanefordringar mot

inteckning 2638 2638 2 668 2690 2690 2702

Ovriga lanefordringar 3689 3689 3695 3469 3469 3469
126 189 126 189 137 699 120129 120129 128 825

Depafordringar inom
aterforsakring 3268 3268 3268 4998 4998 4998

Totalt 162 852 163 070 190 082 156 606 158 307 182 217

| den aterstaende anskaffningsutgiften for finansmarknadsinstrument ingar skillnaden mellan det nominella
vardet och anskaffningspriset, periodiserad som ranteintakter med 0,05 (0,24) miljoner euro.

Bokfoéringsvardet innehaller inkomstférda uppskrivningar om 0,02 (0,02) miljoner euro och évriga uppskrivningar
om 0,20 (0,20) miljoner euro, totalt 0,22 (0,22) miljoner euro.

Vérderingsdifferensen géllande fastigheter, aktier, finansmarknadsinstrument uppgar till 27,01 (23,91) miljoner
euro och i derivatavtal till 0,00 (0,14) miljoner euro. Den totala varderingsdifferensen i verksamhetskapitalet
uppgar till 27,01 (24,05) miljoner euro.
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Not 17. Specifikation av eget kapital

Koncernen Moderbolaget

2019 2019

Bundet eget kapital

Grundfond 3000 000 3000 000 3000 000 3000 000
Garantikapital 86 000 86 000 86 000 86 000
Uppskrivningsfond 201 826 201 826 201 826 201 826
Bundet eget kapital 3287 826 3287 826 3287 826 3287 826

Fritt eget kapital

Reservfond 58 523 373 57 063 216 58 523 373 57 063 216
Overféring fran féregaende ars resultat 5553 846 1460 157 5553 847 1460 157
64 077 219 58 523 373 64 077 220 58 523 373
Resultat fran tidigare ar 6 422 555 913 174 5560 727 1467037
Overféring fran/till reservfonden -5 553 846 -1460 157 -5 553 847 -1460 157
Korrigering av tidigare ars resultat -88 548 193 604
Ranta pa garantikapitalet -6 880 -6 880 -6 880 -6 880
773 280 —360 259 0 0
Rékenskapsperiodens resultat 4618 220 6782 815 1538 061 5560 727
Fritt eget kapital 69 468 720 64 945 928 65615 281 64 084 100
Eget kapital totalt 72756 546 68 233754 68903 106 67 371925

Det bundna egna kapitalet i moderbolaget, bestaende av grundfonden, garantikapitalet och uppskriv-
ningsfonden uppgar till 3,29 (3,29) miljoner euro. Det fria egna kapitalet bestaende av reservfonden och
rakenskapsperiodens resultat uppgar till 64,08 (58,53) miljoner euro. Av arets resultat foreslas att som ranta
pa garantikapitalet utbetalas 6 880 euro. Agarna till garantikapitalet 4r Alands Kulturstiftelse r.s.

Not 18. Specifikation av uppskrivningsfonden

2019 2018

Placeringstillgangar 84 094 84 094
Anlaggningstillgangar 117 732 117732
201 826 201 826
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Not 19. Derivatkontrakt

Aktiederivat, 6ppna optionskontrakt

2019 2018

Kopta
Kontraktens verkliga varde 0 308 061
Varde av underligande
tillgangar 0 9616 160

Utstallda
Kontraktens verkliga varde 0 100 375
Varde av underliggande 0 1300 758
tillgangar

Balansrakningsposter

Ovriga fordringar
Forskottsbetalningar
for optionskontrakt 0 170 996
Vardeférandringar
i optionskontrakt 0 0

0 170 996

Ovriga skulder
Forskottsbetalningar
for optionskontrakt 0 68703
Vardefoérandringar
i optionskontrakt 0 34272

0 102 975
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Not 20. Forsakringsteknisk ansvarsskuld

Den forsakringstekniska ansvarsskulden i moderbo-
laget, inklusive utjamningsbeloppet, 6kade med 9,7
procent till 114,89 (104,72) miljoner euro. Efter att
aterférsakrarnas andelar om 9,17 (4,93) miljoner euro
har dragits av uppgar ansvarsskulden pa eget ansvar
till 105,71 (99,78) miljoner euro.

| férsakringsklasserna lagstadgad olycksfallsforsakring
och motorfordonsansvar har en kapitaliseringsranta
om tva procent (tva procent) anvants. Ovrigt ersatt-
ningsansvar diskonteras inte.

Forsakringsteknisk ansvarsskuld
(1000 EURO)

2019 2018

Forsakringsteknisk

ansvarsskuld 114 885 104 716
Aterforsakrarnas andel 9172 4933
Ansvarsskuld pa eget ansvar 105713 99783

Not 21. Sakerheter och ansvarsférbindelser

Forutom ansvarsforbindelser som hor till den egentliga
forsakringsverksamheten har bolaget tecknat for-
bindelser att delta i olika investeringsobjekt. Vid raken-
skapsperiodens utgang uppgick dessa forbindelser till
0,00 (7,99) miljoner euro. Genom utstallda optioner
finns forbindelser att kopa aktier for 0,00 (1,05)
miljoner euro.



Not 22. Omsattning
2019 2018 2017 2016

KONCERNEN (1 000 EURO)

Premieinkomster 25957 27 064 26 055 26 056 25117
Nettointakter av placeringsverksamheten 11 245 2690 6 266 9985 11971
37202 29754 32321 36 041 37088

2019 2018 2017 2016 2015

MODERBOLAGET (1 000 EURO)

Premieinkomster 25957 27 064 26 055 26 056 25117
Nettointakter av placeringsverksamheten 8 417 1192 14 067 7 409 14 668
Ovriga intakter 9

34 383 28 256 40122 33465 39785

Med omsattning avses premieinkomsten fore kreditférluster pa premiefordringar och aterférsakrarnas andelar
samt nettointakterna av placeringsverksamheten i resultatrakningen samt 6vriga intakter.

Not 23. Resultatanalys

Resultatanalysen visar pa koncernens och bolagets rorelseresultat fore den dverféring av bonuskaraktar
som har gjorts till Omsenkontot, och som har gjorts utgdende fran bolagets totalresultat bestaende av
saval forsakrings- som placeringsverksamheten.

2019 2018 2017 2016 2015
KONCERNEN (1 000 EURO)
Premieintakter for egen rakning 16 822 18 395 18 260 18 055 17 796
Ersattningskostnader pa eget ansvar -14 966 -13 076 -16 817 -15788 -16 771
Driftskostnader -6 190 -4 854 -4 010 -3890 -4192
Forsakringstekniskt resultat -4 335 464 -2567 -1623 -3167
Resultat av placeringsverksamheten 11 245 2690 6 266 9985 11971
Ovriga kostnader -2 383 -2 500 -10 000 -2 000 -2 000
Avskrivning pa koncerngoodwill -371 0 -220 0
Andel av intressefdretags resultat 79 57 68 8 620 54
Rorelseresultat 4 606 340 -6 233 14762 6 858
Utjamningsbelopp 6410 -37 =55 -120
4 606 6751 -6 269 14707 6738
Skatter 13 34 -31 -43 -1718
Minoritetsandel -1 -2 6 0 0
Rakenskapsperiodens resultat 4618 6783 -6 294 14 664 5020
2019 2018 2017 2016 2015
MODERBOLAGET (1 000 EURO)
Premieintakter for egen rakning 16 822 18 395 18 260 18 055 17 796
Ersattningskostnader pa eget ansvar -14 966 -13 076 -16 817 -15788 -16 771
Driftskostnader -6 351 -4 854 -4 010 -3890 -4192
Forsakringstekniskt resultat -4 496 464 -2567 -1623 -3167
Resultat av placeringsverksamheten 8 417 1192 14 067 7 409 14 668
Ovriga kostnader -2 383 -2500 -10 000 -2000 -2000
Rorelseresultat 1538 -844 1501 3786 9501
Utjamningsbelopp 0 6 410 -37 =55 -120
1538 5567 1464 3731 9381
Bokslutsdispositioner 0 0 39
Skatter 0 -6 3 -10 -1707

Rakenskapsperiodens resultat 1538 5561 1467 3721 7713




Not 24. Nettointdkter av placeringsverksamheten raknat pa sysselsatt kapital
(1000 EURO)

Avkastningsprocent pa sysselsatt kapital

Netto-  Sysselsatt

intakt kapital 2018 2017 2016
Ranteplaceringar
Lanefordringar 225 8 766 26 % 13% 10% -4,0 % 03%
Masskuldebrevslan 1702 33629 51% 0.0 % 39% 6,2 % 27 %
Ovriga finansmarknads-
instrument -29 20 882 -01% -23% -11% -04% 0.7 %
1897 63277 3,0% -05% 21% 36% 16%

Aktieplaceringar

Noterade aktier 9197 36 318 253 % -10,5% 39% 31% 21,2 %
Kapitalplaceringar 11 4023 0.3% 14,5 % 131 % 42 % 16,2 %
Onoterade aktier -167 37 302 -05% 12% 51% 316 % 129 %

9 041 77 643 11,6 % -4,7 % 4,7 % 143% 177 %

Fastighetsplaceringar

Direkta fastighetsplaceringar 1884 29 200 6,5 % 50 % 73% 71% 99 %

Fonder och kollektiva

investeringar 226 8 645 26 % 12,7 % 104 % 32,7 % 29,6 %
2110 37844 5,6 % 6,7% 8,0% 11,5% 123%

Ovriga placeringar

Placeringar i hedgefonder 394 4778 83% 88 % -24 % 84 % 99 %
Ovriga placeringar 14 908 1.5% -72% -89% 0,0% 0,0%
Placeringar sammanlagt 13 455 184 450 7.3% -0.8% 4,3% 10,5 % 104 %
Ofdrdelade poster -911 0.0% -05% -04 % -03% -02%
12 544 184903 6,8 % -13% 39% 10,2 % 10,2 %
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Not 25. Férdelning av placeringstillgangarna angivna till verkligt varde
(1 000 EURO)

2019 2018

Rénteplaceringar

Lanefordringar 8 294 43% 8 697 47 %
Masskuldebrevslan 37 823 19,6 % 29736 159 %
Ovriga finansmarknadsinstrument 17 969 93% 19 996 10,7 %

64 086 331% 58 429 31,3%

Aktieplaceringar

Noterade aktier 41 803 216 % 43776 235%
Kapitalplaceringar 4237 22% 3834 21%
Onoterade aktier 38512 199 % 35036 18,8 %

84 552 43,7 % 82 646 44,3 %

Fastighetsplaceringar

Direkta fastighetsplaceringar 30 069 156 % 29 648 159 %
Fonder och kollektiva investeringar 9 441 49 % 8 830 47 %
39510 20,4 % 38478 20,6 %

Ovriga placeringar

Placeringar i hedgefonder 4298 22% 6083 33%
Ovriga placeringar 922 05% 908 05%
Placeringar sammanlagt 193 368 100,0 % 186 544 100,0 %

Masskuldebrevens modifierade duration uppgar till 1,2 (1,5) ar.

Not 26. Avkastning pa totalkapitalet raknat till verkligt varde

Vardena i tabellen anges i 1000 euro. | utrakningen av avkastningsprocenten har totalresultatet jamforts med
medeltalet av totalkapitalet i bdrjan och slutet av respektive ar.

2019 2018 2017 2016 2015
Rorelseresultat 1538 -844 1501 3786 9501
Varderingsdifferenser 2963 -1787 -6 531 9 694 1070
Totalresultat 4501 -2631 -5030 13 480 10 571
Rantekostnader 0 2 3 2 47
Berakningsrantekostnad 542 500 494 459 586
Resultat inkl. berakningsrantekostnad 5043 -2129 -4 533 13941 11204
Balansomslutning 188 826 182 521 179 277 170 103 164 281
Varderingsdifferenser 27 012 24 049 25 836 32 368 22 674
Totalkapital 215838 206 570 205113 202 471 186 955
Avkastning pa totalkapitalet 24 % -1,0% -22% 72 % 6,2 %
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Not 27. Medeltal anstallda under rakenskapsperioden

2019 2018 2017 2016 2015
Moderbolaget 63 57 54 56 52
Koncernen 64 58 55 57 53

Not 28. Premieinkomst, skadeprocent och totalkostnadsprocent

2019 2018 2017 2016 2015
Premieinkomst (1 000 euro) 25935 27 021 25991 25978 25 064
Skadeprocent 89,0 % 711% 921% 875% 94,2 %
Driftskostnadsprocent 377 % 26,4 % 22,0% 21,5 % 23,6 %
Totalkostnadsprocent 126,7 % 975% 1141 % 109,0 % 1178 %
Utan berakningsrantekostnad
Skadeprocent 858 % 684 % 894 % 849 % 90,9 %
Totalkostnadsprocent 1235 % 94,8 % 1114 % 1064 % 1145 %

Not 29. Omsenkontot

Saldo i borjan av perioden 11162 842 10 876 536
Anvant under perioden -2 766 130 -2 213 695
Oanvant, aterfort —-108 342 0
Avsatt till kommande period 2500 000 2500 000
Saldo i slutet av perioden 10 788 370 11162 842
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Styrelsens undertecknande

av verksamhetsberattelse och bokslut

Mariehamn den 16 mars 2020

Andreas Remmer, Leif Nordlund,
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Dan-Erik Woivalin,
verkstallande direktor

Revisionsanteckning

Over utférd revision har idag avgivits beréattelse.

Mariehamn den 6 april 2020

KPMG Oy Ab

David Mattsson, CGR Petter Westerback, CGR

Birgitta Eriksson
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22100 Mariehamn

FINLAND

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Alands Omsesidiga Férsakringsbolag
Revision av bokslutet
Uttalande

Vi har utfért en revision av bokslutet for Alands Omsesidiga Férsakringsbolag (fo-nummer 0145082-0) for
réakenskapsperioden 1.1-31.12.2019. Bokslutet omfattar koncernens samt moderbolagets balansrékning,
resultatrakning, finansieringsanalys och noter.

Enligt var uppfattning ger bokslutet en rattvisande bild av koncernens och moderbolagets ekonomiska
stallning samt om resultatet av deras verksamhet i enlighet med i Finland ikraftvarande stadganden géllande
upprattande av bokslut och det uppfyller de lagstadgade kraven.

Vara uttalanden i denna rapport ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport som éverlamnats
till moderbolagets styrelse.

Grund for uttalandet

Vi har utfort var revision i enlighet med god revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt god revisionssed
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet.

Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernféretagen enligt de etiska kraven i Finland som
galler den av oss utférda revisionen och vi har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa.

Andra tjanster an revisionstjanster som tillhandahallits moderbolaget och koncernbolagen ar enligt var basta
kunskap och &vertygelse i enlighet med bestammelserna for dylika tjanster i Finland och vi har inte
tillhandahallit férbjudna tjdnster som avses i revisorsférordningens 537/2014 artikel 5.1. De andra tjanster an
revisionstjanster som vi tillhandahallit framgar ur not 6 till koncernbokslutet.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.
Materialitet

Den tillampande materialiteten paverkar omfattningen av revisionen. Materialiteten har bestamts pa basen
professionellt omddme och styr valet av revisionsatgarder, tidpunkten for och omfattningen av revisionen
samt bedémningen av noterade felaktigheter i forhallandet till bokslutet som helhet. Nivan pa den av oss
bestdmda materialiteten baserar sig pa var bedémning av storleken av felaktigheter som ensamma eller
tillsammans rimligen kan anses inverka pa ekonomiska beslut som anvéndare av bokslutet gér. Vi har ocksa
tagit i betraktande felaktigheter och/eller potentiella felaktigheter vilka pa grund av kvalitativa faktorer enligt
var uppfattning ar materiella for anvandarna av bokslutet.

De mest betydande uppskattade riskerna for vasentlig felaktighet

Vi har nedan beskrivit vad vi uppskattar vara de mest betydande riskerna for vasentliga felaktigheter, inklusive
risken for vasentliga felaktigheter till féljd av oegentligheter samt ett sammandrag av hur vi har agerat till foljd
av dessa risker.

Vid var revision har vi beaktat risken att ledningen forbigar kontroller. Detta har omfattat en bedémning av om
det finns indikationer pa ledningens medvetna forhallande till dessa, vilket kan medféra en vasentlig risk for
felaktigheter till foljd av oegentligheter.
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KPMG

Alands Omsesidiga Forsédkringsbolag
Revisionsberéttelse
for rékenskapsperioden 1.1-31.12.2019

DE MEST BETYDANDE UPPSKATTADE
RISKERNA FOR VASENTLIGA FELAKTIGA
FELAKTIGHETER

HUR VI HAR AGERAT TILL FOLJD AV DESSA
RISKER

Placeringstillgangar (not 11, not 13, not 14, not 15, not 16)

— Placeringstillgadngarna ar en betydande
balanspost i koncernens bokslut och uppgar
till 166 823 t€ varvid den utgoér 86,4 % av
balansomslutningen.

— Pa grund av placeringstillgadngarnas
vasentlighet i balansen och pa grund av
beddmningar férknippade till varderingen,
har placeringstillgangarna och
presentationen av dessa bedomts i
revisionen till ett omrade med betydande
risk for vasentlig felaktighet.

— | bokslutets bilageuppgifter presenteras
utdver bokforingsvarden aven
placeringarnas gangse varden och
nettointakter av placeringsverksamheten till
verkligt varde.

— Placeringstillgangar som saknar offentliga
marknadsnoteringar kan innehalla
oséakerhetsfaktorer.

Berdkning av ansvarsskulden (not 20)

Vi har utvarderat anvanda
varderingsprinciper.

Vi har bedémt bolagets riskhantering
avseende vardepappershandel som
bolagsledningen stallt upp i sin
placeringsplan.

Vi har inhamtat externa bekraftelser av
placeringstillgangarnas varde och existens.

Vi har utvarderat bolagets metoder for
vardering av onoterade placeringstillgangar.

Dartill har vi utvarderat riktigheten av
bilageuppgifterna for placeringstillgangar.

— Forsakringsskulden uppgar till 105 713 t€,
motsvarande 54,8% av balansomslutningen
och ar darmed en vasentlig balanspost i
koncernens bokslut.

— Pa grund av ansvarsskuldens vasentlighet
samt de komplicerade forsakringstekniska
berakningsmodellerna och antaganden av
ledningen som ar forknippade med
berdknandet av ansvarsskulden har
ansvarsskulden bedomts till ett omrade
med betydande risk for vasentlig felaktighet.

Vi har utvérderat principerna och
processerna i anknytning till bokféring och
berakning av ansvarsskulden.

Var aktuarie har utvarderat de antaganden
och berakningsmetoder som anvants vid
berakningen av ansvarsskulden och
beddmt dessa med stdd av branschpraxis
och branschkunskap.

Dartill har vi utvarderat den
bokféringsméssiga hanteringens samt
riktigheten av ansvarsskuldens
bilageuppgifter.
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Alands Omsesidiga Férsikringsbolag
Revisionsberéttelse
foér rékenskapsperioden 1.1-31.12.2019

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar for bokslutet

Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar for upprattandet av bokslutet och for att bokslutet ger en
rattvisande bild i enlighet med i Finland ikraftvarande stadganden gallande upprattande av bokslut samt
uppfyller de lagstadgade kraven. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar aven fér den interna kontroll
som de bedomer ar nédvandig for att uppratta ett bokslut som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av bokslutet ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren fér bedémningen av bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
férmagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillAmpas dock inte om man avser att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida bokslutet som helhet innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att Iamna en revisionsberattelse som
innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utférs enligt god revisionssed alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
bokslutet.

Som del av en revision enligt god revisionssed anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

— lIdentifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i bokslutet, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhadmtar revisionsbevis som ar ftillrackliga och dndamalsenliga for att utgéra en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hdgre an
for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller asidosattande av intern kontroll.

— Skaffar vi oss en forstaelse av den del av moderbolagets eller koncernens interna kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

— Utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i ledningens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

— Drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande direktdren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av bokslutet. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sddana handelser
eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om moderbolagets eller koncernens formaga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i bokslutet om den vasentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om bokslutet. Vara
slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller forhallanden géra att ett moderbolag eller en koncern inte langre kan
fortsatta verksamheten.
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— Utvarderar vi den Overgripande presentationen, strukturen och innehallet i bokslutet, daribland
upplysningarna, och om bokslutet aterger de underliggande transaktionerna och handelserna pa ett satt
som ger en rattvisande bild.

— Inhamtar vi tillrackliga och @&ndamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att géra ett uttalande avseende koncernbokslutet.
Vi ansvarar for styrning, évervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi &r ensamt ansvariga for
vart uttalande.

Vi kommunicerar med dem som har ansvar for bolagets styrning avseende, bland annat, revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den, samt betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat under revisionen.

Ovriga rapporteringsskyldigheter

Uppgifter om revisionsuppdraget

Vi har fungerat som av bolagstdmman valda revisorer fran och med 1985, oavbrutet i 34 ar.
Ovrig information

Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar for den évriga informationen. Ovrig information omfattar
verksamhetsberattelsen. Vart uttalande om bokslutet técker inte évrig information.

Var skyldighet ar att Idsa den ovan specificerade 6vriga informationen i samband med revisionen av bokslutet
och i samband med detta goéra en beddmning av om det finns vasentliga motstridigheter mellan den 6vriga
informationen och bokslutet eller den uppfattning vi har inhamtat under revisionen eller om den i 6vrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter. Det ar ytterligare var skyldighet att beddma om verksamhetsberattelsen
har upprattats enligt gallande bestdmmelser om upprattande av verksamhetsberéattelse.

Enligt var uppfattning ar uppgifterna i verksamhetsberattelsen och bokslutet enhetliga och verksamhets-
berattelsen har upprattats i enlighet med géllande bestdmmelser om upprattande av verksamhetsberattelse.

Om vi utgéende fran vart arbete pa den dvriga informationen, drar slutsatsen att det forekommer en vasentlig
felaktighet i verksamhetsberattelsen, bor vi rapportera detta. Vi har ingenting att rapportera gallande detta.

Mariehamn den 6 april 2020

KPMG Oy Ab
David Mattsson Petter Westerback
CGR CGR
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Forvaltningsradets utlatande

Férvaltningsradet har behandlat Alands Omsesidiga Forsékringsbolags verksamhetsberattelse och bokslut samt
revisorernas berattelse for ar 2019. Av revisionsberattelsen framgar att skal till anmarkning inte finns.

Forvaltningsradet anser att verksamhetsberattelsen och bokslutet pa ett riktigt satt aterger bolagets verksamhet
under aret och forordar styrelsens forslag till disposition av rakenskapsarets resultat och anvandningen av det fria
egna kapitalet motsvarande foreslagen ranta pa garantikapitalet.

Mariehamn den 6 april 2020

Trygve Eriksson, Jesper Blomsterlund Lilly-Ann Forsbom
ordfoérande

Barbara Heinonen Carin Holmaqvist Linnea Johansson
Mikael Lundell Malin Skogberg Tony Saarinen
Peter Wiklof Timo Vetrid Conny Nyholm
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Narproducerade
forsakringar

Omsen forsakringar skyddar dig, din familj, dina dgodelar och
annat viktigt du har i ditt liv. Vi har varit en del av det alandska
samhallet sedan 1866 och finns till hands for dig — snabbt,
smidigt och nara.

Omsen gor ocksa mer an foérsakrar egendom och personer.
Vi placerar dven pengar i det dlandska samhallet. Vi bygger
bostadshus och lokaler, sponsrar idrotts- och kulturférening-
ar och investerar i alandska foretag. Vi ar stolta 6ver att delta
i arbetet for att géra Aland sa bra och intressant som majligt
for oss som lever, bor och arbetar har.
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