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19. Definitioner

Dessa allmanna avtalsbestammelser har sin utgangspunkt i Lag om férsakringsavtal (543/1994). Namnda lag
tillampas i sin helhet pa férsakringsavtalet mellan féorsakringsbolaget och forsakringstagaren, trots att samtliga
stadganden inte aterges i dessa allmanna avtalsbestammelser. Till den del som dessa allmanna
avtalsbestammelser avviker fran bestammelser i lag om forsakringsavtal som ar dispositiva, det vill saga dar
annat kan avtalas, tilldmpas de allmanna avtalsbestammelserna pa forsakringsavtalet.

Lag om férsakringsavtal innehaller bestammelser som paverkar avtalsrelationen mellan kunden och
férsakringsbolaget och i vissa fall tredje parts rattigheter.

Nedan féljer de centrala stadganden i lagen och 6vriga aspekter som enligt lagen kan faststallas i
forsakringsvillkoren samt andra allmanna principer och avtalsvillkor som tilldmpas pa férsakringsbolagets
kundférhallanden.

Paragraferna inom parentes hanvisar till de aktuella paragraferna i Lag om forsakringsavtal (543/1994).
Dessa allméanna avtalsbestammelser tillampas pa andra forsakringar an lagstadgade forsakringar.

Forutom dessa allmanna avtalsbestammelser tillampas forsakringsvillkoren och sakerhetsforeskrifter som
antecknats i forsakringsbrevet, i forsakringsvillkoren eller pa annat satt utfardats skriftligen, samt finsk lag pa
forsakringsavtalet.

Forsakringsavtalets villkor tilldmpas med foljande prioritetsordning:
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1. Férsdkringsavtalsspecifika specialvillkor.
2. Forsakringens specifika produktvillkor.

3. Allmanna avtalsbestammelser.

Ord som anges med kursiv stil forklaras i punkt 19 (Definitioner).
1. Information innan forsakringsavtal ingas
1.1 Férsakringsbolagets informationsplikt

(55 och 99)

Innan ett forsakringsavtal ingas ska férsakringsbolaget ge férsakringssdkanden information om
férsakringsformer, forsakringspremier och forsakringsvillkoren samt annan information som behovs for valet
av lamplig férsakring for det forsakringsbehov som faststallts for sdkanden. Nar informationen lamnas ska
férsakringssdkanden ocksa gdras uppmarksam pa vasentliga begransningar i férsakringsskyddet.

Om férsakringsbolaget eller dess representant vid marknadsféringen av en forsakring har underlatit att ge
férsakringstagaren behoévlig information om férsakringen eller har gett felaktiga eller vilseledande uppgifter,
anses forsakringsavtalet galla med det innehall forsakringstagaren har haft skal att sluta sig till utgdende fran
den information férsakringstagaren har fatt.

1.2 Férsakringstagarens och den forsakrades upplysningsplikt i skadeforsakring
(226, 234, 345 och 586)

Forsakringstagaren och den férsdkrade ska vid ansdkan om forsakring ge korrekta och fullstandiga svar pa
forsakringsbolagets fragor vilka kan ha betydelse for bedémningen av forsakringsbolagets ansvar.
Forsakringstagaren och den férsdkrade ska dessutom under férsdkringsperioden, utan obefogat drdjsmal,
korrigera upplysningar som denne lamnat till férsakringsbolaget och déarefter konstaterat vara oriktiga eller
bristfalliga.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade vid uppfyllandet av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt, ar
férsakringsavtalet inte bindande for forsakringsbolaget. Forsakringsbolaget har ratt att behalla de betalda
forsakringspremierna ocksa om férsakringen forfaller.

Om férsakringstagaren eller den férsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa,
har asidosatt sin upplysningsplikt kan ersattningen sankas eller férvagras. Vid bedédmningen av om ersattningen
ska sankas eller forvagras, ska det beaktas vilken betydelse den omstandigheten att férsakringstagaren eller
den forsdkrade lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter, har haft for uppkomsten av skadan. Dessutom
beaktas férsakringstagarens eller den férsakrades eventuella uppsat eller arten av dennes oaktsamhet samt
férhallandena i 6vrigt.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade har lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter och
férsakringspremien pa grund av detta har avtalats till ett lagre belopp an vad som skulle ha varit fallet om riktiga
och fullstandiga uppgifter hade ldmnats, ska férhallandet mellan den avtalade premien, och premien beraknad
enligt riktiga och fullstandiga uppgifter, beaktas nar en ersattning nedsatts. Mindre avvikelser i
forsakringspremierna ger dock inte ratt till nedsattning av ersattningen.

1.3 Forsakringstagarens och den férsakrades upplysningsplikt i personférsakring
(22§ och 24%)

Férsakringstagaren och den forsakrade ska vid ansékan om forsakring ge korrekta och fullstandiga svar pa
forsakringsbolagets fragor vilka kan ha betydelse fér beddmningen av férsdkringsbolagets ansvar.
Forséakringstagaren och den férsakrade ska dessutom under forsakringsperioden utan obefogat drojsmal
korrigera upplysningar som denne lamnat till férsakringsbolaget och darefter konstaterat vara oriktiga eller
bristfalliga.
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Om forsakringstagaren eller den forsakrade vid uppfyllandet av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt, ar
forsakringsavtalet inte bindande for forsékringsbolaget. Forsakringsbolaget har ratt att behalla de betalda
forsakringspremierna ocksa om férsakringen forfaller.

Forsakringsbolaget ar fri fran ansvar om férséakringstagaren eller den férsakrade uppsatligen eller av
oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har férsummat sin upplysningsplikt och férsékringsbolaget inte
skulle ha beviljat forsakring om riktiga och fullstandiga svar hade erhallits. Om forsakringsbolaget skulle ha
beviljat forsakring endast mot hogre forsakringspremie eller pa andra villkor an de avtalade, begransas
forsakringsbolagets ansvar sa att det motsvarar den avtalade premien eller de villkor enligt vilka férsakringen
skulle ha beviljats.

Om resultatet av ovan angivna paféljder blir uppenbart oskaligt for férsakringstagaren eller den som ar
berattigad till forsakringsersattning kan pafoljderna jamkas.

2. Nar forsakringen galler
2.1 Intradande av forsakringsbolagets ansvar
(116)

Forséakringsbolagets ansvar intrader fran den tidpunkt som parterna kommit 6verens om. Om ingen
6verenskommelse om begynnelsetidpunkten traffats, intrader forsakringsbolagets ansvar nar
forsakringsbolaget eller forsakringstagaren har gett eller sant ett godkannande svar pa den andra avtalspartens
anbud.

Om férsakringstagaren har dverlamnat eller avsant en skriftlig forsakringsansékan till forsékringsbolaget och
det ar uppenbart att férsakringsbolaget skulle ha godkant ansékan, ansvarar férsdkringsbolaget ocksa for
férsakringsfall som har intraffat efter att ansdkan dverléamnades eller avsandes.

Om det inte finns utredning om vilken tid pa dygnet ett svar eller en ansdkan har dverlémnats eller avsants,
anses detta ha skett klockan 24.00.

En forsakringsansdkan eller ett godkannande svar som forsékringstagaren har éverlamnat eller avsant till
forsakringsbolagets representant anses ha 6verlamnats eller avsants till férsakringsbolaget.

En forutsattning for att forsakringsbolagets ansvar ska intrada ar att forsakringspremien for
férsakringsperioden har betalats,

e nar det ar fraga om en tidsbestamd forsakring, om inte annat enskilt har avtalats eller anges i
férsakringsvillkoren.

o nar forsakringens karaktar eller annan sarskild orsak ger anledning till det.

Om betalning av premien ar en forutsattning for att forsakringsbolagets ansvar ska intrada, anges detta i
premiefakturan.

2.2 Grunderna for beviljande av personférsakring
(100)

Forsakringspremien och de dvriga avtalsvillkoren bestams pa grundval av den férsédkrades halsotillstand vid
den tidpunkt da ansékningshandlingarna lamnades in eller avsants till forsakringsbolaget.

Forsakringsbolaget avslar inte en ansékan om personfdrsakring pa den grunden att ett férsakringsfall har
intraffat eller att halsotillstdndet hos den tilltankta forsakrade har férsamrats efter det att
ansoékningshandlingarna ldamnades in eller avsants till férsakringsbolaget.

2.3 Forsakringsavtalets giltighet vid skadeforsakring

(169)
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Efter att den forsta férsdkringsperioden har l6pt ut galler forsakringsavtalet en avtalad forsékringsperiod i
sander, om inte forsakringstagaren eller forsakringsbolaget sager upp avtalet. Forsakringsavtalet kan aven
upphora pa grund av andra orsaker som anges nedan i punkterna 3.2 och 14.

Ett tidsbestamt férsakringsavtal galler den avtalade férsakringsperioden.
2.4 Forsakringsavtalets giltighet vid personforsakring
(17af)

Efter att den forsta forsakringsperioden har lOpt ut galler forsakringsavtalet en avtalad forsékringsperiod i
sander om inte forsdkringstagaren eller férsdkringsbolaget sager upp avtalet. Om férsakringsperioden ar
kortare an ett (1) ar eller det inte har avtalats om nagon férsakringsperiod, har forsdkringsbolaget endast ratt
att saga upp forsakringen att upphora vid utgangen av kalenderaret. Férsakringsavtalet kan aven upphora pa
grund av andra orsaker som anges nedan i punkterna 3.2 och 14.

Forsakringen upphdr dock alltid senast vid utgangen av den forsékringsperiod som antecknats i
forsakringsbrevet.

Ett tidsbestamt forsakringsavtal galler den avtalade forsakringsperioden.
3. Forsakringspremie

3.1 Premiebetalning

(386)

Forsakringspremien ska betalas inom en (1) manad efter det att férsékringsbolaget har sant en premiefaktura
till forsakringstagaren. Den forsta forsakringspremien behdver dock inte betalas fore forsakringsbolagets
ansvar har intratt och de féljande forsakringspremierna behover inte betalas fore den avtalade
forsakringsperiodens borjan. Om forsakringsbolagets ansvar delvis intrader senare behdver
férsakringspremien avseende sadan del av ansvaret inte betalas fore ansvaret har intratt.

Forsakringspremien for en tidsbestamd forsakring ska betalas fore forsakringen trader i kraft, om inte annat
separat har avtalats med forsakringsbolaget. Betalningen av férsakringspremien ar en férutsattning for att
forsékringsbolagets ansvar ska intrada.

Alla forsakringspremier som hor till férsakringsavtalet, och som beviljats av samma eller olika férsakringsbolag,
kan sammanslas till en forsakringspremie och till en faktura. | sddana fall faktureras de sammanslagna
premierna i en eller flera rater, i enlighet med vad som anges i férsakringsavtalet. Férsakringspremie som
uppstar till féljd av en andring i forsakringsavtalet och som inte sammanslagits med de tidigare
betalningsraterna, faktureras separat.

Forsakringspremie som har betalats till ett forsakringsavtal férdelas mellan alla forsakringar som ingar i avtalet, i
férhallande till det som betalningen och debiteringen utvisar, sa att alla fortlépande forsakringar galler till
samma slutdatum.

Om férsakringstagarens betalning inte tacker férsakringsbolagens alla premiefordringar, har
forsékringstagaren ratt att bestdmma vilka premiefordringar som ska avkortas med det belopp som betalas.
Fdrsakringstagarens betalning anvands i férsta hand i enlighet med referensuppgifterna i den betalda fakturan,
om férsakringstagaren inte i samband med betalningen skriftligen har meddelat annat till férsakringsbolaget.

3.2 Dréjsmal med premien
(399)

Om férsakringstagaren helt eller delvis har fdrsummat att betala forsakringspremie inom den tid som anges i
punkt 3.1 ovan, har forsékringsbolaget ratt att saga upp forsakringsavtalet att upphdra 14 dagar efter det att
uppsagningsmeddelandet avsants. Om férsakringstagaren betalar férsakringspremien fére uppsagningstidens
utgang, upphor forsakringen dock inte nar uppsagningstiden l&per ut.
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Om férsummelsen att betala forsakringspremien har berott pa att forsakringstagaren rakat i
betalningssvarigheter pa grund av sjukdom eller arbetsloshet eller av ndgon annan sarskild orsak,
huvudsakligen utan egen forskyllan, upphor férsakringen trots uppsagningen forst 14 dagar efter det att
hindret bortfallit. Férsakringen upphor dock senast tre (3) manader efter uppsagningstidens utgang.

Férsakringstagaren ska senast inom uppsagningstiden skriftligen meddela forsékringsbolaget om
betalningssvarigheterna.

Om forsakringspremie inte betalas inom den tid som anges ovan i punkt 3.1, ska f&r dréjsmalstiden erlaggas
drojsmalsranta i enlighet med vid varje tidpunkt gallande rantelag.

Forsékringsbolaget debiterar separat avgift for utskick av betalningspaminnelse till foljd av férsenad betalning
av forsakringspremie. Forsakringsbolaget har, enligt lag om indrivning av fordringar (513/1999), ratt till
ersattning for kostnader som indrivning av forsakringspremie har fororsakat. Om férsakringspremie drivs in pa
rattlig vag, har férsakringsbolaget aven ratt till lagstadgade rattegangsavgifter och rattegangskostnader.

Fdrsakringsbolaget kan &verféra indrivningen av sin fordran till tredje part.
3.3 Betalning av forsenad skadefdrsakringspremie
(426)

Om en skadeférsakring har upphort pa grund av att forsakringspremie inte har betalats, trader férsakringen pa
nytt i kraft om férsakringstagaren betalar hela den obetalda premien fore utgangen av den ursprungligen
avtalade forsakringsperioden. Samma galler situationer dar betalning av den forsta forsakringspremien ar en
férutsattning for att férsakringsbolagets ansvar ska intrada, men betalningen erlaggs for sent.

Om forsakringen trader i kraft pa nytt, intrader férsakringsbolagets ansvar dagen efter att forsakringspremien
har betalats.

En skadefdrsakring trader dock inte i kraft pa nytt om forsakringsbolaget inom 14 dagar efter det att
férsakringspremien har betalats, meddelar forsakringstagaren sin vagran att ta emot betalningen.

3.4 Betalning av forsenad personférsakringspremie
(399 och 43§)

Om personforsakring har upphort pa grund av att annan forsakringspremie an den forsta premien inte har
betalats, trader forsakringen i kraft pa nytt om forsékringstagaren betalar hela den obetalda premien inom sex
(6) manader efter att forsakringen upphort.

Om det har gatt dver sex (6) manader sedan personférsdkringen upphdrde, eller om f&rsakringen har upphort
pa grund av forsummelse att betala den forsta forsakringspremien, beslutar forsakringsbolaget om
forsakringen eventuellt kan dterupplivas och om villkoren fér den.

Om forsakringen trader i kraft pa nytt borjar férsakringsbolagets ansvar dagen efter att forsakringspremien har
betalats.

3.5 Aterbetalning av premie nar avtalet upphér
(45§)

Om forsakringen upphor fére avtalad tidpunkt har férsakringsbolaget ratt till forsakringspremie for den tid
under vilken forsakringsbolagets ansvar har varit i kraft.

Forsakringsbolaget aterbetalar till forsakringstagaren den andel av betald forsakringspremie som motsvarar
den aterstaende férsakringsperioden. For sina hanteringskostnader har forsékringsbolaget ratt att behalla 30
euro av forsakringspremien da forsdkringstagaren ar naringsidkare, dock 15 euro da forsdkringstagaren ar
konsument eller annan fysisk eller juridisk person, som med beaktande av arten och omfattningen av sin
naringsverksamhet eller annan verksamhet eller férhallandena i dvrigt, kan likstallas med en konsument.
Forsakringsbolaget behaller dock maximalt forsakringens arspremie. Detta galler om inte annat anges i
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férsakringsbrevet, forsakringens specifika produktvillkor, i forsakringsavtalsspecifika specialvillkor eller i nagot
annat avtal mellan férsékringsbolaget och férsakringstagaren.

Forsakringspremie aterbetalas inte om férsakringstagaren eller den férsakrade i arendet forfarit svikligt i
situationer som anges i punkterna 1.2 och 1.3, eller om premien som ska aterbetalas understiger 8 euro.

3.6 Kvittning mot premie som ska aterbetalas

Fran férsakringspremie som aterbetalas kan férsakringsbolaget avdra obetalda forfallna férsakringspremier
och forsakringsbolagets ovriga forfallna, ostridiga fordringar pa alla de férsdkringsbolags vagnar som kan sta
som férsakringsgivare i samma avtal eller faktura.

4. Information under férsakringens giltighetstid
4.1 Forsakringsbolagets informationsplikt
(65, 76 och 9%)

Efter att forsakringsavtalet ingatts ska forsakringsbolaget dverlamna férsakringsbrevet och forsakringsvillkoren
till férsakringstagaren.

Under férsakringens giltighetstid ska forsdkringsbolaget arligen informera forsékringstagaren om
forsakringsbeloppet och andra sddana omstandigheter betraffande férsakringen som ar av uppenbar betydelse
for férsdkringstagaren (forsakringsbrev).

Om férsdkringsbolaget eller dess representant under forsakringens giltighetstid har gett férsakringstagaren
bristfallig, oriktig eller vilseledande information, anses forsakringsavtalet galla med det innehall som
forsakringstagaren har haft skal att sluta sig till utgaende frdn den information denne fatt, om denna
bristfalliga, oriktiga eller vilseledande information kan anses ha inverkat pa forsakringstagarens férfarande.
Detta galler dock inte information som forsakringsbolaget eller dess representant efter ett intraffat
forsakringsfall har ldmnat om en forestaende ersattning.

4.2 Forsakringstagarens upplysningsplikt vid 6kad skaderisk i skadeforsakring (fareékning)
(26§ och 349)

Forsakringstagaren ska utan dréjsmal meddela forsékringsbolaget, om det i de forhallanden som uppgavs nar
forsakringen tecknades eller i de omstandigheter som antecknats i forsakringsbrevet skett en sadan férandring
som vasentligt okar risken for skada (faredkning) och som férsédkringsbolaget inte kan anses ha beaktat nar
forsakringen tecknades.

Forsdkringstagaren ska underratta forsakringsbolaget om en sadan forandring senast en (1) manad efter det att
forsédkringstagaren erhallit det forsta arsmeddelandet (forsakringsbrevet) efter andringen.

Omstandigheter som innebar en dkning av risken kan till exempel vara &ndrad anvandning av det forsakrade
féoremalet eller reparations-, andrings- och utvidgningsarbeten som utforts i forsakringsobjektet.

Om férsédkringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har underlatit att anmala
om faredkning, kan ersattningen sankas eller forvagras. Vid beddmningen av om ersattningen ska sankas eller
férvagras ska det beaktas, vilken betydelse den omstandighet som &kat faran har haft for uppkomsten av
skadan. Dartill ska eventuellt uppsat hos férsakringstagaren eller arten av dennes oaktsamhet samt
omstandigheterna i évrigt beaktas.

Om férsédkringstagaren eller den forsakrade har ldmnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter och
forsakringspremien pa grund av detta har avtalats till ett lagre belopp an vad som skulle ha varit fallet om riktiga
och fullstandiga uppgifter hade lamnats, ska féorhallandet mellan den avtalade forsakringspremien och
forsakringspremien beraknad enligt riktiga och fullstandiga uppgifter beaktas nar en férsakringsersattning satts
ned. Mindre avvikelser i férsakringspremierna ger dock inte ratt till nedsattning av forsakringsersattningen.

4.3 Forsakringstagarens upplysningsplikt vid 6kad skaderisk i personférsakring (faredkning)
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(248 och 27%)

Forsékringstagaren ska meddela férsékringsbolaget om det i omstandigheterna som uppgavs nar
forsakringsavtalet ingicks, och som éar av betydelse for bedédmningen av forsakringsbolagets ansvar, har skett
en férandring som vasentligt dkar risken for skada (faredkning). Sddana andringar kan till exempel vara byte av
den forsékrades yrke, boningsort, idrottsintresse eller &dvriga fritidsintressen, upphdrande av medlemskap i en
organisation eller ett samfund som anmalts, upphdrande av lagstadgad olycksfallsforsakring eller annat
forsakringsskydd, pensionering, bestaende flytt utomlands eller vistelse i utlandet dver sex (6) manader.
Forandringar i halsotillstand behover inte anmalas.

Férsdkringstagaren ska anmala en sadan andring till férsdkringsbolaget senast inom en (1) manad efter att
forsakringstagaren erhallit det forsta arsmeddelandet (forsakringsbrevet) efter andringen.

Om férsakringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa asidosatt sin skyldighet att
meddela om faredkning och férsakringsbolaget till foljd av andringen inte langre skulle ha hallit forsakringen i
kraft, ar forsakringsbolaget fri fran ansvar. Om férsakringsbolaget daremot hade fortsatt férsakringen men
endast mot en hogre férsakringspremie eller pa andra villkor, begransas forsékringsbolaget ansvar sa att det
motsvarar forsakringspremien eller de villkor pa vilka férsakringen skulle ha fortsatts.

Om de ovan namnda féljderna av forsummad upplysningsplikt skulle leda till uppenbar oskalighet ur
forsékringstagarens eller annan ersattningsberattigads synpunkt kan de jamkas.

5. Skyldighet att forhindra och begransa uppkomst av skada i skadeférsakring
5.1 Skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrift vid skadeforsakring
(316 och 349)

Den forsdkrade ska iaktta sdkerhetsforeskrift som ingar i forsakringsbrevet eller foérsakringsvillkoren eller som
pa annat satt utfardats skriftligen.

Om den forsdkrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har underlatit att iaktta
sakerhetsforeskrift, kan ersattningen sankas eller forvagras. Vid bedémningen av om ersattningen ska sankas
eller forvagras beaktas vilken betydelse asidosattandet av sakerhetsforeskrift har haft fér uppkomsten av
skadan. Dartill beaktas den forsakrades eventuella uppsat eller arten av dennes oaktsamhet samt férhallandena
i dvrigt.

5.2 Skyldighet att avvarja och begransa skada i skadeférsakring (raddningsplikt)
(3285, 345 och 615)

Nar ett férsakringsfall intraffar eller kan befaras vara omedelbart forestadende ska den férsdkrade efter férmaga
vidta atgarder for att avvarja och begransa skadan samt pa skadeplatsen delta i skadans utredning och
medverka till att skadans verkliga orsak klarlaggs. Om skadan framkallats av en utomstaende ska den
férsakrade vidta de atgarder som ar nddvandiga for att bevaka férsdkringsbolagets ratt gentemot
skadevallaren. Sadana atgarder ar till exempel att anteckna skadevallarens namn, adress och kontaktuppgifter
samt uppgifter om eventuella vittnen. Om skadan har fororsakats genom en straffbar garning, ska den
férsakrade utan dréjsmal meddela polismyndigheten detta och i domstol yrka pa straff fér forovare, om
forsékringsbolagets intresse kraver det. Den forsékrade ska aven i 6vrigt iaktta de féreskrifter som
férsakringsbolaget utfardat fér att avvarja och begransa skada.

Forsakringsbolaget ersatter skaliga kostnader for uppfyllande av ovan namnda skyldighet att avvarja och
begransa en skada, aven om forsakringsbeloppet genom det skulle dverskridas.

Om den férsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har dsidosatt ovan angivna
raddningsplikt, kan ersattningen sankas eller férvagras. Vid beddmning av om ersattningen ska sankas eller
forvagras ska det beaktas vilken betydelse forsummelsen har haft for skadans uppkomst. Dartill beaktas den
forsakrades eventuella uppsat eller arten av dennes oaktsamhet samt férhallandena i 6vrigt.

5.3 Férsummelse av sakerhetsforeskrift och raddningsplikt vid ansvarsforsakring
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(31§ och 329)
Vid ansvarsforsakring sanks eller férvagras inte ersattning pa grund av den férsdkrades oaktsamhet.

Om den férsdkrade daremot uppsatligen eller av grov oaktsamhet har underlatit att iaktta sdkerhetsféreskrift
eller sin raddningsplikt eller om den férsakrades bruk av alkohol eller annat rusmedel har inverkat pa
féorsummelsen, kan ersattningen sankas eller forvagras.

Om den forsakrade har underlatit att iaktta sakerhetsforeskrift eller sin raddningsplikt av grov oaktsamhet eller
om den forsakrades bruk av alkohol eller annat rusmedel har varit en bidragande orsak till forsummelsen,
betalar forsakringsbolaget dock fran ansvarsforsakring till skadelidande fysisk person, den del av ersattningen
som denne inte har kunnat driva in vid konkurs eller utsdkning pa grund av att den forsdkrade konstaterats vara
insolvent.

6. Forsakringsfall som inte ersatts

6.1 Atomkarnprocess

Ersattning betalas inte for skada, vars uppkomst eller omfattning har samband med atomkarnprocess.
6.2 Krig, upplopp och terrorhandling

Ersattning betalas inte for skada, vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i
samband med krig, krigsliknande handelse, inbérdeskrig, revolution, uppror, upplopp eller terrorhandling.

6.3 Framkallande av forsakringsfall
6.3.1 Skadeférsakring

(30§ och 344)
Forsakringsbolaget ar fri fran ansvar gentemot en férsakrad som har framkallat forsékringsfallet uppsatligen.

Om den férsakrade har framkallat férsakringsfallet av grov oaktsamhet eller om den férsakrades bruk av
alkohol eller annat rusmedel har bidragit till forsakringsfallet, kan ersattningen sankas eller forvagras.

Vid beddémning av om ersattningen ska sankas eller f&rvagras beaktas vilken betydelse den férsdkrades atgard
har haft for uppkomsten av skadan. Dartill beaktas den forsakrades eventuella uppsat eller arten av dennes
oaktsamhet samt forhallandena i 6vrigt.

Ansvarsforsakring
(Galler endast forsakringsavtal som omfattar ansvarsforsakring)

Om den férsakrade har framkallat forsakringsfallet av grov oaktsamhet eller den forsakrades bruk av alkohol
eller annat rusmedel har bidragit till forsakringsfallet, betalar forsakringsbolaget dock fran ansvarsforsakringen,
till skadelidande fysisk person, den del av ersattningen som denne inte har kunnat driva in vid konkurs eller
utsdkning pa grund av att den férsakrade konstaterats vara insolvent.

Motorfordonsforsakring
(Galler endast forsakringsavtal som omfattar motorfordonsférsakring)

Om den férséakrade har framkallat férsakringsfallet nar denne framfort fordonet i ett sadant tillstand att
alkoholhalten i dennes blod under kérningen eller darefter uppgar till minst 1,2 promille eller denne har minst
0,53 milligram alkohol per liter i sin utandningsluft, eller dennes formaga att utféra de prestationer som
uppgiften kraver ar kdnnbart nedsatt av paverkan av nagot annat rusmedel an alkohol, eller av samverkan
mellan sadana amnen, ersatts den personskada denne tillfogats endast till den del som &vriga omstandigheter
bidragit till skadan.
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Om den férsékrade framkallat forsakringsfallet nar denne framfoért fordonet i ett sddant tillstand att
alkoholhalten i dennes blod under kérningen eller darefter uppgar till minst 0,5 promille eller denne har minst
0,22 milligram alkohol per liter i sin utandningsluft, eller dennes formaga att utféra de prestationer som
uppgiften kraver ar nedsatt av paverkan av nagot annat rusmedel an alkohol, eller av samverkan mellan sddana
amnen, sanks ersattningen i proportion till dennes andel i skadan.

6.3.2 Personforsakring

Forsakringsfall som den férsakrade framkallat
(289)
Férsakringsbolaget ar fri fran ansvar om den forsakrade har framkallat férsakringsfallet uppsatligen.

Om den férsakrade framkallat férsakringsfallet av grov oaktsamhet kan forsakringsbolagets ansvar sankas
enligt vad som ar skaligt med beaktande av omstandigheterna.

Forsakringsfall framkallat av den som ar berattigad till forsakringsersattning
(299)

Om en annan person, an den férsdkrade, som ar berattigad till férsakringsersattning har framkallat
forsakringsfallet uppsatligen, ar forsakringsbolaget fri fran ansvar gentemot denna person.

Person som framkallat forsakringsfallet av grov oaktsamhet eller som pa grund av sin alder eller sitt
sinnestillstdnd inte kan démas till straff for brott, kan denne & forsakringsersattning, eller en del av sadan,
endast om det anses skaligt med beaktande av de forhallanden under vilket forsakringsfallet har framkallats.

Om den forsakrade har avlidit betalas till dvriga ersattningsberattigade den andel av forsakringsersattningen
som inte betalas till den eller dem som framkallat forsékringsfallet.

7. ldentifikation vid skadeforsakring
(330)

Vad som ovan stadgas om den forsakrade i fraga om framkallande av forsakringsfall, iakttagande av
sakerhetsforeskrift eller uppfyllande av raddningsplikt ska pa motsvarande satt tilldmpas pa den som

e med den forsakrades samtycke ar ansvarig for ett forsakrat motordrivet fordon eller slapfordon, fartyg eller
luftfartyg,

o tillsammans med den forsakrade ager och nyttjar férsakrad egendom eller

e bor i gemensamt hushall med den férsakrade och anvander forsakrad egendom tillsammans med den
forsakrade.

Vad som ovan stadgas om den férsakrade i fraga om iakttagande av sakerhetsforeskrift ska pa motsvarande
satt tillampas pa den som pa grund av ett arbets- eller tjansteférhallande till forsdkringstagaren ska sérja for att
sakerhetsforeskrift iakttas.

8. Otillraknelighet och nédlage
8.1 Skadefdrsakring

(369)

Forsakringsbolaget far inte for att frita sig fran eller begransa sitt ansvar aberopa punkterna 5 och 6 ovan, om
den forsékrade nar denne framkallade férsakringsfall eller sidosatte sakerhetsforeskrift eller raddningsplikt
var yngre an 12 ar eller befann sig i ett sadant sinnestillstdnd att den férséakrade inte skulle ha kunnat ddmas till
straff for brott.

Férsakringsbolaget far inte for att frita sig fran eller begransa sitt ansvar aberopa punkterna 4.2, 5 och 6, i det
fall att den férsakrade, nar denne framkallade 6kningen av risken eller forsadkringsfallet eller dsidosatte
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sakerhetsforeskrift eller raddningsplikt, handlade i syfte att hindra skada pa person eller egendom under
sadana férhallanden att fdrsummelsen eller atgarden kunde forsvaras.

Vad som i denna punkt tillampas pa den forsakrade ska aven tillampas pa den som i punkt 7 identifieras med
den forsékrade.

8.2 Personforsakring
(369)

Forsakringsbolaget far inte for att frita sig fran eller begransa sitt ansvar aberopa punkt 6 ovan om den
forsdkrade nar denne framkallade forsakringsfallet var yngre an 12 ar eller befann sig i ett sddant sinnestillstdnd
att den forsdkrade inte skulle ha kunnat domas till straff for brott. Férsakringsbolaget far inte for att frita sig fran
eller begransa sitt ansvar aberopa punkterna 4.3 och 6 i det fall att den férsakrade, nar denne orsakade
okningen av risken eller forsakringsfallet, handlade i syfte att hindra skada pa person eller egendom under
sadana omstandigheter att fdrsummelsen eller dtgarden kan forsvaras.

9. Ersattningsférfarande

9.1 Ersattningssdkandens skyldigheter

(32§, 69§ och 72§)

Forsakringsbolaget ska beredas tillfalle att inspektera skadad egendom fére den repareras eller forstors.

Ersattningssdkanden ska ge sddana handlingar och uppgifter till forsakringsbolaget som behdvs for att utreda
forsakringsbolagets ansvar. Dessa handlingar och uppgifter ar till exempel sddana med hjalp av vilka man kan
konstatera om ett forsakringsfall intraffat, hur stor skada som uppkommit och till vem ersattning ska betalas.
Den som soker ersattning ar skyldig att pa egen bekostnad skaffa de utredningar som sokanden bast har
tillgang till, dock ocksd med beaktande av forsékringsbolagets mojligheter att skaffa utredningar.

Forsékringsbolaget ar inte skyldig att betala ut ersattning innan bolaget fatt utredningarna ovan. Om
ersattningssdkande efter ett férsakringsfall svikligen har lamnat oriktiga eller bristfalliga upplysningar till
forsékringsbolaget, vilka ar av betydelse fér bedémningen av férsakringsbolagets ansvar, kan ersattningen
sankas eller férvagras enligt vad som ar skaligt med hansyn till forhallandena.

Den forsékrade ska delta i skadeutredningen samt bidra till att utreda den egentliga orsaken till skadan samt
vem som orsakat skadan. Den forsakrade far inte forsvara skadeutredningen genom att avlagsna sig fran
skadeplatsen, inta alkohol eller annat rusmedel efter skadefallet eller pa annat satt forsvara skadeutredningen.

9.2 Preskription av ratten till ersattning
(739)

Forsakringsersattning ska sokas fran forsakringsbolaget inom ett (1) ar efter att den som soker ersattning fatt
kdnnedom om férsakringens giltighet, férsakringsfallet och skadepaféljden som forsékringsfallet orsakat.

Ersattningsansprak ska i varje fall géras inom tio (10) ar efter férsakringsfallet eller, om forsakringen tecknats for
personskador eller skadestandsskyldighet, efter det att skadepafdliden uppkommit.

Med framlaggande av ersattningsansprak jamstalls anmalan om férsékringsfallet. Om nagot ersattningsansprak
inte laggs fram inom tidsfristen som anges ovan, forlorar den som sdker ersattning sin ratt till ersattningen.

9.3 Férsakringsbolagets skyldigheter efter skada
(75, 96, 685 och 70§)

Efter intraffat férsakringsfall ska férsakringsbolaget till den som sdker ersattning och andra
ersattningsberattigade, lamna uppgifter om férsakringens innehall och om férfarandet vid ansdkan om
ersattning. Eventuella fodrhandsuppgifter som ersattningssdkanden fatt om forestaende ersattning,
ersattningsbelopp eller betalningsmetod for ersattningen, inverkar inte pa ersattningsskyldigheten enligt
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férsakringsavtalet.

Forsakringsbolaget betalar med anledning av ett forsdkringsfall utan dréjsmal, och senast inom 30 dagar efter
att bolaget fatt de handlingar och uppgifter som behovs for utredning av bolagets ansvar, ersattning enligt
forsakringsavtalet eller meddelar att ersattning inte betalas. Om ersattningsbeloppet inte ar ostridigt, ska
férsakringsbolaget dock betala eventuell ostridig del av ersattningen inom ovan ndmnd tid. Pa férsenad
ersattning betalar forsakringsbolaget drojsmalsranta i enlighet med vid varje tidpunkt gallande rantelag.

Forsakringsbolaget delger aven den skadelidande om ett ersattningsbeslut som galler ansvarsférsakring.

Om fdrsakringsersattning betalas till en omyndig, meddelar forsékringsbolaget betalningen till
férmyndarmyndigheten i den omyndigas hemkommun, om beloppet totalt dverstiger 1 000 euro och
ersattningen innefattar annat an ersattning for kostnader eller formégenhetsforluster som har orsakats av ett
férsakringsfall.

9.4 Kvittning

Fran ersattning kan avdras den férsakrades obetalda forfallna forsakringspremier samt férsakringens obetalda
forfallna forsakringspremier fran vilken ersattning ansdks samt forsakringsbolagets dvriga forfallna och
ostridiga fordringar pa alla de forsdkringsbolags vagnar som kan sta som férsakringsgivare i samma avtal eller
faktura.

9.5 Sanktioners inverkan pa forsakringsersattningen

Forsakringsbolaget ar inte skyldig att betala ersattning, skadestand, avvarjningskostnad, utrednings- eller
rattegangskostnad och inte heller andra ekonomiska ersattningar, om en sadan betalning skulle vara i strid
med sanktioner, andra begransande atgarder eller lagstiftning som faststallts av finska staten, Fdrenta
nationerna, Europeiska unionen eller av behdriga organ i dessa.

9.6 Andrad lagstiftning

Om lagstiftning som berdr forsakringen andras under férsdkringsperioden, sa att forsakringsbolagets ansvar
avsevart dkar eller utvidgas jamfoért med vad som gallde fore andringen, tillampas lagstiftningen pa
forsakringsavtalet sa som den gallde nar forsdkringsperioden inleddes.

10. Forsakringsersattning vid skadeforsakring
10.1 Overforsakring och berikandeférbud
(576)

Egendom eller ett intresse ar 6verforsakrat om det forsakringsbelopp som anges i forsakringsavtalet avsevart
overstiger den forsakrade egendomens eller det forsakrade intressets ratta varde.

Forsékringsbolaget ar inte skyldig att med anledning av en skada som har drabbat overférsakrad egendom
eller ett dverforsakrat intresse betala ut mera i ersattning an vad som behovs for att tacka skadan.

Om férsakringsbeloppet dock vasentligen grundar sig pa en vardering som har gjorts av forsakringsbolaget
eller dennes representant, ska ersattning betalas enligt forsakringsbeloppet, utom i det fall att varderingen
paverkats av att forsakringstagaren uppsatligen har lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter.

10.2 Underforsakring
(58%)

Egendom eller intresse ar underforsakrat om det forsakringsbelopp som anges i férsakringsavtalet avsevart
understiger den forsakrade egendomens eller det forsakrade intressets ratta varde.

Forséakringsbolaget ar skyldigt att med anledning av en skada som drabbat underférsakrad egendom eller ett
underforsakrat intresse ersatta endast en sa stor del av skadan som motsvarar férhallandet mellan
férsakringsbeloppet och egendomens eller intressets ratta varde.

AXAA:4 - 01 juni 2023 Sida 12
Alands Omsesidiga Férsakringsbolag | Képmansgatan 6, AX-22100 Mariehamn | Tel. 27 600 | info@omsen.ax | www.omsen.ax



Om férsakringsbeloppet dock vasentligen grundar sig pa en vardering som har gjorts av forsakringsbolaget
eller dennes representant, ska ersattning betalas enligt skadebeloppet, dock hégst upp till forsakringsbeloppet.

11. S6kande av andring i forsakringsbolagets beslut
(89, 68§ och 74¢)

Forsakringstagaren, eller ersattningssdkanden, har olika rattsmedel till sitt forfogande for att soka andring i
forsakringsbolagets beslut.

11.1 Sjalvrattelse och omprévning

Om férsédkringstagaren eller ersattningssdkanden misstanker ett fel i férsakringsbolagets beslut har denne ratt
att av handlaggaren i arendet f& narmare information om de omstandigheter som har lett fram till avgdrandet.
Forsékringsbolaget ska genom sjalvrattelse korrigera beslutet eller om nya utredningar ger anledning dartill.

Om arendet, trots forsakringstagarens eller ersattningssdkandens begaran, inte har blivit utrett, kan kunden
hos forsdkringsbolaget ansdka om andring av beslut i frivillig férsakring genom omprévning.

Andring ska sdkas inom tre (3) manader efter att kunden har fatt det skriftliga beslutet.
11.2 FINE och konsumenttvistenamnden

Om forsakringstagaren eller ersattningssdkanden ar missndjd med férsakringsbolagets beslut, kan denne be
om rad och handledning hos FINEs Forsakrings- och finansradgivning. Den ar ett opartiskt organ med uppgift
att ge konsumenter rad i bland annat forsakrings- och ersattningsarenden. FINEs Forsakrings- och
finansradgivning och Férsakringsnamnden ger aven rekommendationer till avgéranden i tvistemal som galler
tolkning och tilldmpning av lagar och forsakringsvillkor i ett férsakringsforhallande.

Beslutsrekommendation kan aven begaras av Konsumenttvistenamnden som endast ger utladtanden till
konsumenter.

R&dgivningstjansterna och beslutsrekommendationerna ar avgiftsfria.
11.3 Tingsratt

Om forsakringstagaren eller ersattningssékanden inte ndjer sig med férsakringsbolagets beslut kan denne
vacka talan mot forsdkringsbolaget. Talan kan vackas antingen vid tingsratt pa sakagarens hemort i Finland
eller vid tingsratt pa férsdkringsbolagets hemort eller vid tingsratten pa orten dar skadan intraffade, om inte
annat féljer av internationella avtal som Finland har ingatt.

Talan med anledning av férsdkringsbolagets beslut ska vackas inom tre (3) ar efter att sakagaren fatt skriftligt
besked om férsakringsbolagets beslut och om denna tidsfrist. Efter att tidsfristen (Opt ut foreligger inte langre
ratt att vacka talan.

Behandling i namnd avbryter preskriptionstiden for ratten att vacka talan.
12. Férsakringsbolagets regressratt

12.1 Forsakringsbolagets regressratt mot tredje man

(75%)

Den forsédkrades ratt att krava skadestadnd av tredje man som ar ersattningsansvarig for skadan overgar till
férsakringsbolaget till det belopp bolaget har betalat i ersattning for skadan. Férsakringsbolaget har vid
personfdrsakringar ratt att krava ersattning av tredje man endast for ersattningar som avser kostnader
férorsakade av sjukdom eller olycksfall och fér ersattningar som betalats for forlust av férmdgenhet.

Om skadan har férorsakats av tredje man i egenskap av privatperson, arbetstagare, tjansteman eller annan med
dessa enligt skadestandslagens 3 kapitel 1 § jamstallbar person eller som fordonets agare, innehavare, forare
eller passagerare, uppkommer for forsakringsbolaget regressratt gentemot den ifrdgavarande personen endast
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om denne orsakat skadan uppsatligen eller av grov oaktsamhet eller om denne ar ersattningsansvarig for
skadan oberoende av oaktsamhet.

Om skadan har férorsakats vid framférande av motorfordon, har férsékringsbolaget utdver det ovan namnda
dessutom ratt att aterkrava den ersattning som utbetalats till foljd av skadan, om foraren har fororsakat skadan
da denne framfort fordonet i ett sddant tillstand att alkoholhalten i férarens blod under kérningen eller darefter
uppgar till minst 1,2 promille eller fdraren har minst 0,53 milligram alkohol per liter i sin utandningsluft, eller
férarens fdrmaga att utfora de prestationer som uppgiften kraver ar kannbart nedsatt av paverkan av nagot
annat rusmedel an alkohol, eller av samverkan mellan sadana amnen.

Om skadan har férorsakats av att motorfordon anvants i trafik, har det férsakringsbolag som betalat ersattning
ur den frivilliga forsakringen regressratt gentemot trafikférsakringsbolaget upp till det belopp som
forsakringsbolaget har betalat i ersattning fér skadan.

12.2 Forsakringsbolagets regressratt i skadeforsakring mot forsakringstagaren, den forsakrade eller
en med denne jamstallbar person

(758)

Forsékringsbolaget far helt eller delvis aterkrava ersattning som bolaget betalat till en forsékrad som avses i
punkt 15.1 av en sddan forsékringstagare, forsakrad eller med denne, enligt punkt 7 ovan, jamstallbar person,
som framkallat forsdkringsfallet (punkt 6) eller asidosatt sin skyldighet enligt nedan:

o forsummad upplysningsplikt (punkt 1.2)
o forsummelse att meddela om &kad skaderisk (punkterna 4.2 och 4.3)
o fOGrsummelse att iaktta sakerhetsforeskrift (punkt 5.1)

o forsummad raddningsplikt (punkt 5.2).
13. Andring av forsakringsavtal

13.1 Andring av avtalsvillkoren for en skadeforsiakring under forsakringsperioden
(189)

Forsakringsbolaget har ratt att under férsakringsperioden andra férsakringspremien eller andra avtalsvillkor sa
att de motsvarar de nya férhallandena om

o forsakringstagaren eller den forsakrade har asidosatt sin upplysningsplikt enligt punkt 1.2
eller

e det under forsakringsperioden i de férhallanden som férsékringstagaren eller den forsakrade uppgivit for
forsakringsbolaget nar avtalet ingicks eller i ndgon omstandighet som antecknats i forsakringsbrevet har
skett en sadan férandring som avses i punkt 4.2.

Efter att ha fatt kinnedom om ovan namnd omstandighet ska férsakringsbolaget utan obefogat dréjsmal
sanda ett meddelande om hur och fran vilken tidpunkt férsakringspremien eller dvriga avtalsvillkor andras.

13.2 Andring av avtalsvillkoren for en personforsakring under férsakringsperioden
(206)

Forsékringsbolaget har ratt att under forsékringsperioden andra férsakringspremien eller andra avtalsvillkor sa
att de motsvarar de riktiga eller andrade forhallandena om

1. forsékringstagaren eller den forsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har
asidosatt sin upplysningsplikt enligt punkt 1.3 och férsékringsbolaget, om korrekta och fullstandiga
upplysningar hade ldmnats, skulle ha beviljat férsédkring endast mot hégre premie eller i dvrigt pa andra
villkor an de avtalade, eller
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2. forsakringstagaren eller den forsdkrade har férfarit svikligt vid uppfyllandet av upplysningsplikten enligt
punkt 1.3 och férsakringen, trots detta, pa grund av jamkning av pafoljden for forsummelsen, ar bindande
fér férsakringsbolaget enligt punkt 1.3, eller

3. det under forsédkringsperioden, i de omstandigheter som férsakringstagaren eller den férsakrade uppgivit
for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks, har skett en sadan férandring som avses i punkt 4.3 och
forsakringsbolaget skulle ha beviljat forsakring endast mot hogre premie eller pa andra villkor i det fall att
omstandigheten som hanfor sig till den férsakrade skulle ha motsvarat andringen redan da forsakringen
beviljades.

Efter att ha fatt kannedom om ovan namnd omstandighet ska forsakringsbolaget utan obefogat drojsmal
sanda ett meddelande om hur och fran vilken tidpunkt forsakringspremien eller dvriga avtalsvillkor andras.

13.3 Andring av avtalsvillkor for fortldpande skadeférsiakring och personférsikring vid évergang
till ny forsakringsperiod

(199 och 20af)
13.3.1 Anmalningsfoérfarande

Forsakringsbolaget har ratt att vid &dvergangen till ny forsékringsperiod andra forsakringsvillkor,
férsakringspremier, sjalvrisk och évriga avtalsvillkor, da andringen sker i stod av

e ny eller andrad lagstiftning eller en myndighetsforeskrift
e andrad rattspraxis

o oférutsedd forandring i omstandigheterna, till exempel internationell kris, exceptionell naturforeteelse,
katastrofartad olycka

e fOrandring i avtalsvillkoren for férsdkringsbolagets aterforsakringsskydd
e fOrandring i forsakringens forvaltnings- eller omkostnader

e fOrandring i skadekostnaden eller i forhallandet mellan betalda forsakringsersattningar och
forsakringspremier

e andring i skadehistoria eller i skadeutveckling hos férsakringsobjektet, eller en del av ett sadant.

Forsakringspremierna kan vara olika for olika grupper av férsakringstagare genom att anvanda olika
premiegrunder som motsvarar skaderisken och kostnaderna. Premiegrunderna och forsakringspremien kan
andras pa basis av statistiskt material som galler forsakringar och skador for att motsvara skaderisken och
kostnaderna.

Forsakringspremier kan ocksa andra vid utgangen av forsakringsperioden pa de grunder som avtalas om i
férsakringsvillkoren eller forsakringsavtalet. Sadana grunder kan till exempel vara forandringar i den
férsakrades, forsakringstagarens eller det forsakrade objektets agares eller innehavares alder eller boningsort,
férandringar i forsakringsobjektets egenskaper eller férsakringsstalle, andring av index som namnts i
forsakringsbrevet eller férsakringsvillkoren.

Forsakringsbeloppen kan ocksa andra vid utgangen av forsakringsperioden pa de grunder som avtalas om i
forsakringsvillkoren eller forsakringsavtalet. Sddana grunder kan till exempel vara andringar i aldern f&r den
forsakrade eller forsakringsobjektet eller forandring i det index som anges i forsakringsbrevet eller
forsakringsvillkoren.

Forsakringsvillkoren och forsakringspremien, sjalvrisker eller de &vriga avtalsvillkoren for personférsakring kan
inte andras pa grund av att den férsakrade personens halsotillstand har férsamrats efter att forsakringen
tecknades eller att det har intraffat ett forsakringsfall i den berdrda foérsakringen.

Forsakringsbolaget har ratt att gdra andringar i férsakringsvillkoren som inte paverkar forsakringsavtalets
centrala innehall.

Forsakringspremien paverkas aven av eventuella kundférmaner och rabatter vars storlek, grunder for
beviljande samt varaktighet och giltighetstider kan andra.
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Om férsakringsbolaget infér andringar avsedda i punkt 13.3.1 i férsakringsavtalet sander férsakringsbolaget, i
samband med premiefakturan, ett meddelande till forsakringstagaren om hur férsakringspremien eller 6vriga
avtalsvillkor andras. Vid skadefdrsakring trader andringen i kraft vid ingangen av den forsta forsdkringsperiod
som infaller efter att en (1) manad har forflutit efter det att meddelandet avsants. Vid personférsakring trader
andringen i kraft vid ingdngen av den forsta forsakringsperiod eller, om férsakringsperioden ar kortare an ett
(1) ar eller om ingen forsékringsperiod avtalats, vid ingdngen av det forsta kalenderar som infaller efter att en (1)
manad har forflutit efter det att meddelandet avsants.

13.3.2 Andringar som férutsatter att forsakringsavtalet sdgs upp

Om férsdkringsbolaget andrar forsakringsvillkor, forsakringspremier eller 6vriga avtalsvillkor i andra fall an vad
som anges i punkt 13.3.1 ovan, eller om forsakringsbolaget utelamnar en kraftigt marknadsférd forman ur
férsakringen, ska forsakringsbolaget skriftligen saga upp forsakringen att upphora vid utgdngen av
forsakringsperioden. Foérsékringsbolaget sander meddelande om uppsagningen senast en (1) manad fére
forsakringsperiodens utgang.

Denna villkorspunkt tillampas inte pa forsakringsavtal som ingatts med férsakringstagare som inte ar
konsument och sadan annan fysisk eller juridisk person som i sin egenskap av forsakringsbolagets avtalspart
kan jamstallas med en konsument. | sddana forsakringsavtal kan forsakringsvillkoren och grunderna fér
forsakringspremien alltid andras genom anmalningsforfarandet.

14. Foérsakringsavtalets upphérande
14.1 Forsakringstagarens ratt att saga upp forsakringen
(126)

Forsékringstagaren har ratt att nar som helst sdga upp en forsakring att upphdra under férsakringsperioden.
Uppsagningsratt finns dock inte om forsakringsperioden enligt férsakringsavtalet ar kortare an 30 dygn.

Uppsagningen ska ske skriftligen. Om férsakringstagaren inte har angivit nagot senare datum, upphor
férsakringen att galla nar uppsagningsmeddelandet har dverlamnats eller avsants till férsakringsbolaget.

En uppsagning som tillstallts ett av de forsakringsbolag som ar férsakringsgivare i en forsakring ar giltig ocksa
for de andra férsakringsbolagens del.

14.2 Forsakringsbolagets ratt att saga upp skadeférsakring under forsakringsperioden
(156)
Forsékringsbolaget har ratt att saga upp en forsakring att upphdra under férsakringsperioden, om

o forsdkringstagaren eller den férsdkrade innan férsakringen beviljades har ldmnat oriktiga eller bristfalliga
upplysningar och om férsékringsbolaget inte skulle ha beviljat f&rsakringen om bolaget kant till det ratta
sakforhallandet,

e det under forsdkringsperioden, i de férhallanden som forsékringstagaren eller den férsdkrade uppgivit for
férsakringsbolaget nar avtalet ingicks eller i ndgon omstandighet som antecknats i férsakringsbrevet skett
en férandring som vasentligt dkar risken for skada och som férsakringsbolaget inte kan anses ha beaktat
nar avtalet ingicks,

e den forsakrade uppsatligen eller av grov oaktsamhet har asidosatt en sakerhetsforeskrift,
o den forsakrade har fororsakat férsakringsfallet uppsatligen eller av grov oaktsamhet eller
e den forsakrade efter forsakringsfallet svikligen har lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga

upplysningar som ar av betydelse for bedémning av forsakringsbolagets ansvar.

Forsékringsbolaget ska efter att ha fatt vetskap om uppsagningsgrunden, utan obefogat drojsmal, skriftligen
saga upp forsakringen. Forsakringen upphor att galla en (1) manad efter att uppsagningsmeddelandet avsants.

Férsakringsbolagets ratt att saga upp en forsakring pa grund av underldten premiebetalning bestams i enlighet
med punkt 3.2.
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14.3 Férsakringsbolagets ratt att saga upp personforsakring under férsakringsperioden
(179)
Forsakringsbolaget har ratt att saga upp forsakringen att upphdra under férsakringsperioden om

o forsakringstagaren eller den forsakrade, innan forsakringen beviljades, uppsatligen eller av oaktsamhet
som inte kan anses ringa asidosatt sin upplysningsplikt i punkt 1.3 och férsakringsbolaget inte skulle ha
beviljat férsakringen om korrekta och fullstandiga svar hade getts

o forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit svikligt nar denne uppfyllde sin upplysningsplikt i punkt
1.3 och férsakringsavtalet anda ar bindande for forsakringsbolaget i stdd av namnda punkt.

o det under forsakringsperioden skett en andring som avses i punkt 4.3 i de omstandigheter som
forsakringstagaren eller den férsakrade meddelat forsakringsbolaget nar avtalet ingicks och
férsakringsbolaget inte skulle ha beviljat forsakringen i det fall att omstandigheten som hanfor sig till den
forsakrade skulle ha motsvarat andringen redan da forsakringen beviljades.

e den forsakrade uppsatligen har framkallat forsdkringsfallet.

e den forsakrade efter forsakringsfallet svikligen har lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga
upplysningar som ar av betydelse fér beddmningen av férsdkringsbolagets ansvar.

Forsakringsbolaget ska efter att fatt vetskap om uppsagningsgrunden, utan obefogat drdjsmal, skriftligen saga
upp forsakringen. Forsakringen upphor att galla en (1) manad efter att uppsagningsmeddelandet avsants.

Férsakringsbolagets ratt att sdga upp en personférsakring pa grund av forsenad premiebetalning faststalls i
enlighet med punkt 3.2.

14.4 Forsakringsbolagets ratt att sdga upp en skadeférsakring vid forsakringsperiodens utgang
(169)

Fdrsakringsbolaget har ratt att saga upp forsakringen att upphora vid férsakringsperiodens utgang.
Uppsagningen ska ske skriftligen, senast en (1) manad fore forsakringsperiodens utgang.

14.5 Forsakringsbolagets ratt att saga upp en personforsakring vid utgangen av premieperioden
(17af)

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp en forsakring att upphéra vid utgangen av forsékringsperioden. Om
forsakringsperioden ar kortare an ett (1) ar eller om det inte har avtalats om nagon férsékringsperiod, har
férsakringsbolaget en ratt att saga upp férsakringen att upphdra vid utgdngen av kalenderaret.

Uppsagningen ska ske skriftligen, senast en (1) manad fére férsakringsperiodens utgéng eller, om
férsakringsperiod inte avtalats, senast en (1) manad fére kalenderarets utgang.

En forsakring ska inte sagas upp av den anledningen att den forsakrades halsotillstand har forsamrats efter det
att forsakringen tecknades eller pa grund av att ett forsakringsfall har intraffat.

14.6 Agarbyte vid skadeforsakring
(639)

Forsakringsavtalet upphor att galla om den forsakrade egendomen évergar till annan ny agare an till
forsakringstagaren sjalv eller till dennes dédsbo. Om ett forsakringsfall intraffar inom 14 dagar efter
aganderattens dvergang har den nya agaren dock ratt till ersattning, om den nya agaren inte sjalv har tecknat
en forsakring for egendomen.

Om andra forsakringar har fogats till egendomsforsakringen, till exempel ansvars-, rattsskydds- eller
avbrottsforsakring, upphoér en saddan forsakring omedelbart att galla nar egendomen évergar till ny agare.

15. Tredje mans ratt vid skadeférsakring
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15.1 Ovriga forsakrade, till vars féorman en egendomsforsakring galler
(629)

Om annat inte har avtalats, galler en egendomsfdrsakring till férman fér agaren, den som kdpt egendomen
med aganderattsférbehall, den som har pantratt eller retentionsratt i egendomen samt dven i dvrigt till férman
for den som bar risken fér egendomen.

15.2 Den forsakrades stallning nar ett forsakringsfall har intraffat
(659)

Forsékringsbolaget far i syfte att sanka eller forvagra ersattningen, gentemot en férsakrad som avses i punkt
15.1 dberopa stadgandena om forsakringstagarens eller annan forsédkrads asidosattande av upplysningsplikt,
punkt 1.2, eller anmalan om &kad skaderisk (faredkning), punkt 4.2, endast i det fall att den férsakrade fore
forsakringsfallet hade eller borde ha haft kannedom om férsakringstagarens eller ndgon annan forsakrads
férfarande.

Varje férsakrad har ratt till den ersattning som betalas ut med anledning av ett férsakringsfall.
Férsakringstagaren far dock med bindande verkan f&r den férsakrade férhandla med forsékringsbolaget samt
lyfta ersattningen, utom da den foérsdkrade namns vid namn i avtalet eller har uppgivit att denne sjalv bevakar
sin ratt eller da det ar frdga om inteckningshavares ratt att fa betalning ur ersattningen.

15.3 Foretradesratt till betalning ur ersattningen
(666)

Om en egendomsforsakring galler till forman fér en fysisk eller juridisk person, som till sakerhet for sin fordran
har pantratt i egendomen, har denne, dven om fordran inte har forfallit till betalning, ratt att fore agaren fa
betalning ur ersattningen, om agaren inte har reparerat skadan eller staller sakerhet for reparationen. Vad som
har stadgas galler pa motsvarande satt till férman for en fysisk eller juridisk person som har retentionsratt i
egendomen, till sakerhet for en fordran som har férfallit till betalning.

Agaren har ratt att fa betalning ur ersattningen fére den som képt egendomen med dganderattsfdrbehall.

Angaende en inteckningshavares ratt att fa betalning ur ersattningen galler vad som stadgats om
inteckningshavares ratt till forsakringsersattning.

15.4 Den skadelidandes ratt till ersattning vid ansvarsforsakring
(676)

Den skadelidande har vid ansvarsforsakring ratt att krava ersattning enligt forsakringsavtalet direkt av
forsékringsbolaget, om den forsdkrade har forsatts i konkurs eller annars ar insolvent.

Om ett ersattningskrav riktas till forsakringsbolaget ska bolaget utan obefogat dréjsmal underratta den
foérsakrade om saken samt ge denne tillfalle att lagga fram en utredning om forsékringsfallet. Den forsékrade
ska ocksa informeras om arendets senare handlaggningsskeden.

Om forsakringsbolaget godkanner den skadelidandes ersattningskrav ar godkannandet inte bindande fér den
férsékrade.

15.5 Den skadelidandes ratt att s6ka dndring vid ansvarsférsakring
(689)

Den skadelidande har ratt att med anledning av férsakringsbolagets beslut vanda sig till férsakringsbolaget,
FINEs Férsakrings- och finansradgivning, konsumenttvistenamnden eller vacka talan mot férsakringsbolaget, i
enlighet med punkt 11.

16. Inflationsskydd
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Forsakringsbeloppen, maximiersattningarna, férsadkringspremierna och sjalvriskerna ar bundna till index, om
detta anges i forsakringsbrevet eller i forsakringens specifika produktvillkor.

Ersattningen betalas enligt forsakringsbeloppen, maximiersattningarna och sjalvriskerna som galler vid
tidpunkten fér férsakringsfallet.

17. Hantering av person- och skadeuppgifter

Forsakringsbolaget samlar in och behandlar personuppgifter i syfte att erbjuda och tillhandahalla produkter
och tjanster samt for att skota kundférhallandet och for att uppfylla lagstadgade skyldigheter. Uppgifterna kan
aven anvandas i marknadsforingssyfte.

Forsakringsbolagets fullstandiga dataskyddsbeskrivning finns tillganglig pa www.omsen.ax.
Dataskyddsbeskrivningen kan aven fas per post eller e-post genom att skicka en begaran till e-post:
dso@omsen.ax, eller genom att kontakta férsakringsbolagets kontor.

18. Digitala tjanster

Om forsakringstagaren har ingatt avtal om forsakringsbolagets digitala tjanster, kan forsakringstagaren utratta
arenden via sadan tjanst i den omfattning som férsakringsbolaget vid varje tidpunkt erbjuder.

Om férsakringsbolagets digitala tjanster anlitas for skotsel av forsakrings- och ersattningsarenden, tillampas pa
férsakringen, utdver forsakringsavtalets villkor, aven de allmanna villkoren fér digitala tjanster och de specifika
villkoren fér respektive digital tjanst.

Forsakringsbolaget har ratt att sanda samtliga uppagifter i anslutning till f&rsakringar och ersattningsarenden, till
férsakringsbolagets nat- och mobiltjanster. Sddana uppgifter ar bland annat forsakringsvillkor, forsakringsbrev,
beslut, fakturor, meddelanden, anmalningar, svar, andringar och uppsagningar.

Forsakringstagaren har ratt att fa ovan namnda uppgifter per post inom en skalig tid efter att
forsakringstagaren meddelat férsakringsbolaget att denne vill ha uppgifterna per post.

19. Definitioner

Personforsakring

Forsakring som galler for fysiska personer.

Skadeférsakring

Forsakring mot forluster som beror pa sakskada, skadestandsskyldighet eller annan formdgenhetsskada.
Terrorhandling

Med terrorhandling avses en skadebringande brottslig handling riktad mot allmanheten — t.ex. en
valdshandling eller en farlig spridning av biologiska eller kemiska substanser — som framstar att vara utford i
syfte att utdva inflytande pa politiska, religidsa eller andra ideologiska organ eller att injaga skrack.

Gruppforsakring

Forsakring dar de férsakrade ar eller kan vara medlemmar av en grupp som anges i forsakringsavtalet
(gruppforsakringsavtal).

Forsakringsbolag
Bolaget som beviljat férsakringen, det vill saga férsakringsgivaren.
Forsakringstagare

Den som ingatt forsakringsavtal med forsakringsbolaget. Om den ratt som grundar sig pa forsakringen
overlats, ska pa forvarvaren tillampas vad som stadgas om forsakringstagare.

Forsakrad
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Den till vars forman forsakringen galler.
Foérsakringsperiod

Den for férsékringen avtalade tidsperioden under vilken forsakringen galler. Férsakringsperioden antecknas i
forsakringsbrevet.

Forsakringsfall

En handelse, som till sin typ, uppfyller f&rsakringsvillkorens kriterier pa ersattningsbar skada fran forsakringen.
Sjalvrisk

Den andel av skadekostnaderna som den férsékrade sjalv betalar.

Sakerhetsforeskrift

En i forsakringsbrevet, forsakringsvillkoren eller annan skriftligen utfardad skyldighet att folja anvisningar som
syftar till att forhindra eller begransa uppkomsten av skada.
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