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12. Definitioner

Dessa forsakringsvillkor utgor tillsammans med férsakringsbrevet det forsakringsavtal som galler mellan
forsakringstagaren och Alands Omsesidiga Forsakringsbolag, nedan angiven som férsakringsbolaget.

Kursiverade ord i villkorets text finns beskrivna i punkt 12. Definitioner.
1. Forsakringens innehall

Patientforsakringen ersatter, i enlighet med vad som stadgas i Patientférsakringslag (948/2019), personskada
som forsakringstagare eller den forsakrade orsakat patient i samband med hélso- och sjukvard.

2. Forsakringstagarens upplysningsplikt
2.1 Upplysningsplikt innan forsakringsavtalet ingas

Forsakringstagaren skall vid ansdkan om foérsakring ge korrekta och fullstandiga svar pa férsakringsbolagets
fragor vilka kan ha betydelse f&r beddmningen av forsakringsbolagets ansvar. Férsakringstagaren skall
dessutom under forsakringsperioden, utan obefogat drojsmal, korrigera upplysningar som ldmnats till
férsakringsbolaget och som férséakringstagaren konstaterat vara oriktiga eller bristfalliga.
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2.2 Upplysningsplikt under férsakringsperioden

FOrsakringstagaren skall utan drojsmal meddela forsakringsbolaget, om det i de férhallanden som uppgavs nar
férsakringsavtalet ingicks eller i de omstandigheter som antecknats i forsakringsbrevet skett en sadan
férandring under forsakringsperioden som innebar en vasentligt kad risk som forsakringsbolaget inte kan
anses ha beaktat nar forsakringsavtalet ingicks. Faredkning kan férorsakas av t.ex. andring i
verksamhetsomradet eller annan verksamhet som utovas inom hélso- och sjukvard.

2.3 Forsummad upplysningsplikt

Om forsakringstagaren uppsatligen eller av grov oaktsamhet féorsummar sin upplysningsplikt gallande
omstandigheter som ar av betydelse for beddmningen av forsakringsbolagets ansvar och forsakringsbolaget
skulle ha beviljat forsakringen till en hogre forsakringspremie om det hade fatt den riktiga uppgiften, har
forsakringsbolaget, nar det har fatt uppgiften, ratt att retroaktivt ta ut en hégre férsakringspremie. Om
férsakringsbolaget skulle ha beviljat férsdkringen mot en lagre premie an vad som avtalats, behover
Overdebiterad premie inte betalas tillbaka.

Om férsdkringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har forsummat att till
férsakringsbolaget anmala omstandighet som vasentligt Okar risken for skada och som férsakringsbolaget inte
kan anses ha beaktat nar forsakringsavtalet ingicks och férsakringsbolaget skulle ha beviljat forsakringen till en
hogre férsakringspremie om det hade fatt kannedom om den dkade risken, har férsakringsbolaget ratt att
retroaktivt ta ut en hogre forsakringspremie. Férsdkringstagaren skall anmala sadan férandring senast en (1)
manad efter det att forsakringstagaren erhallit det forsta arliga meddelandet efter forandringen.

2.4 Retroaktiv forsakringspremie

Retroaktiv forsakringspremie kan inte tas ut for langre tid an foér det innevarande aret och fér de fem (5) senaste
kalenderaren.

3. Tidpunkt da férsakringsbolagets ansvar intrader

Férsakringsbolagets ansvar intrader nar férsakringsbolaget eller forsdkringstagaren ger eller skickar ett
antagande svar pa den andra avtalspartens anbud, om ingen annan tidpunkt har avtalats individuellt med
férsakringstagaren. Begynnelsetidpunkten for f&rsakringsbolagets ansvar kan inte tidigareldaggas genom avtal.
Om forsakringstagaren har dverlamnat eller avsant en skriftlig férsakringsansokan till férsakringsbolaget och
det ar uppenbart att foérsakringsbolaget skulle ha godkant ansékan, ansvarar férsakringsbolaget ocksa for
férsakringsfall som har intraffat efter att ansdkan dverlamnades eller avsandes.

En forsakringsansdkan eller ett godkannande svar som forsakringstagaren har dverlamnat eller avsant till
foérsakringsbolagets representant anses ha dverlamnats eller avsants till férsakringsbolaget.

Om det inte finns utredning om vilken tid pa dygnet ett svar eller en ansdkan har dverlamnats eller avsants,
anses detta ha skett klockan 24.00.

Forsakringsbolaget far inte vagra bevilja och halla i kraft en forsakring som ansokts hos bolaget. Detta galler
dock inte grupp- och gruppférmansforsakringar.

Forsakringsbolagets ansvar upphor inte fastan forsakringspremien inte betalas inom utsatt tid (fortsatt ansvar).
Det fortsatta ansvaret galler dock inte f&r gruppférsékringar.

4. Forsakringsperiod

Forsakringsperioden utgor ett (1) kalenderar. Den forsta forsakringsperioden upphor vid det kalenderars utgang
som intraffar narmast efter den tidpunkt da f&rsakringsbolagets ansvar intradde.

5. Férsakringens giltighetstid

Forsakringsbolagets ansvar fortsatter en forsakringsperiod i sander om inte forsakringstagaren sager upp
avtalet.
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6. Forsakringspremie

Forsakringspremien faststalls i enlighet med forsakringsbolagets vid varje tidpunkt gallande premiegrunder.
Premiegrunderna kan andras under forsakringsperioden pa grund av ett tekniskt fel i dem eller p.g.a. en
ofdrutsedd omstandighet som vasentligt inverkar pa premienivan och som inte beror pa forsakringsbolaget.

Om forsakringspremien p.g.a. verksamhetens karaktar pa férhand endast kan beraknas som forskottspremie,
faststalls den slutliga forsakringspremien vid férsakringsperiodens utgang.

Forsakringstagaren ar i sadana fall skyldig att inom en (1) manad efter férsakringens upphdrande eller
forsakringsperiodens utgang tillstalla forsakringsbolaget nodvandiga uppgifter for berakning av den slutliga
férsakringspremien.

6.1 Betalning av férsakringspremie

Premien skall betalas inom en manad efter det att forsakringsbolaget har sant en premiefaktura till
férsakringstagaren. Den férsta premien behdver dock inte betalas fére forsakringsbolagets ansvar har intratt.

Senare forsakringspremier behdver inte betalas fére den avtalade premieperiodens eller forsakringsperiodens
bdrjan. Om férsakringsgivarens ansvar delvis intrader senare behover premien for denna del av ansvaret inte
betalas innan ansvaret intratt.

Om férsakringstagarens betalning inte tacker férsakringsbolagets alla premiefordringar har forsdkringstagaren
ratt att bestamma vilka premiefordringar som skall avkortas med det belopp som betalats.

Om férsédkringstagaren inte skriftligen meddelar annat till forsakringsbolaget s& anvands det betalda beloppet i
férsta hand till att reglera den forsakring till vilken betalningen har riktats.

6.2 Drojsmal med betalning av forsakringspremie

Om en férsakringspremie inte har betalats senast pa forfallodagen, utgar arlig drojsmalsranta for
dréjsmalstiden enligt den rantesats som féreskrivs i vid varje tidpunkt gallande rantelag.

6.3 Forsakringspremiens utsdkbarhet

Forsakringspremien inklusive dréjsmalsranta ar direkt utsdkbar, med iakttagande av vad som vid varje tidpunkt
féreskrivs om utsdkning av skatter och avgifter.

7. Aterbetalning av forsakringspremie

Om férsakringen upphor fére avtalad tidpunkt har forsakringsbolaget ratt till forsakringspremie endast for den
tid under vilken forsakringsbolagets ansvar varit i kraft. Aterstoden av den redan betalda forsakringspremien
skall dterbetalas till forsakringstagaren.

Den férsakringspremie som galler under forsakringens giltighetstid raknas ut i férhallande till tiden.
Forsakringspremie som understiger 8 euro aterbetalas inte sarskilt.

Eventuell dverdebiterad forsakringspremie behover inte aterbetalas om férsékringstagaren har férsummat sin
upplysningsplikt enligt forsakringsvillkorets punkt 2.3.

7.1 Kvittning mot forsakringspremie som skall aterbetalas

Forsakringsbolaget kan avdra obetalda forsakringspremier och andra fordringar som har forfallit till betalning
fran férsakringspremie som skall aterbetalas.

8. Andring av forsakringsvillkor
8.1 Andring under férsakringsperioden

Forsakringsbolaget har ratt att under forsakringsperioden andra forsakringspremien eller andra avtalsvillkor sa
att de motsvarar de nya férhallandena om
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e forsakringstagaren har asidosatt sin upplysningsplikt enligt punkt 2.

e det under forsakringsperioden i de forhallanden som férsakringstagaren uppgivit for forsakringsbolaget nar
avtalet ingicks eller i ndgon omstandighet som antecknats i f&rsakringsbrevet har skett en sadan férandring
som avses i punkt 2.

Efter att ha fatt kinnedom om ovan namnd omstandighet skall forsakringsbolaget utan obefogat drdjsmal
meddela férsakringstagaren hur och fran vilken tidpunkt férsakringspremien eller dvriga avtalsvillkor andras.

8.2 Andring vid évergang till ny forsakringsperiod
8.2.1 Anmalningsférfarande

Forsakringsbolaget har ratt att infor dvergangen till ny forsakringsperiod andra forsakringsvillkor,
férsakringspremier och 6vriga avtalsvillkor.

Forsakringsvillkor och forsakringspremier

Forsakringsbolaget kan gora andringar i forsakringsvillkor och férsakringspremier och 6vriga avtalsvillkor, nar
andringen utgdrs av:

¢ ny eller andrad lagstiftning eller myndighetsforeskrift.

e ofdrutsedd férandring i omstandigheterna (t.ex. internationell kris, exceptionell naturforeteelse,
katastrofartad olycka).

Foérsakringspremie och sjalvrisk

Forsakringsbolaget kan gora andringar i forsakringspremiernas och/eller sjalvriskens belopp om andringen
grundar sig pa forandring i forsakringens skadekostnad.

Med forsakringspremie avses grundpremien i enlighet med tarifferna for produkten.

Forsakringsbolaget meddelar om eventuella andringar av férsakringsvillkoren i samband med fakturan for
férsakringspremien. Av meddelandet skall andringen och tidpunkten fér andringens ikrafttradande framga.

Om férsakringstagarens ratt att frantrada forsakringsavtalet inom en (1) manad efter att meddelandet avsants
galler vad som anges i forsakringsvillkorens punkt 9.

9. Forsakringsavtalets upphérande
9.1 Férsakringstagarens ratt att saga upp forsakringen
9.1.1 Forsakringsskyldigheten har upphort

Forsakringstagaren vars forsakringsskyldighet har upphért kan séga upp patientférsakringen med ett skriftligt
meddelande till férsdkringsbolaget.

Sadan uppsagning kan goéras under forsakringsperioden. Om férsakringstagaren inte har angivit nagot senare
datum sa upphdr férsakringen att galla nér uppsagningsmeddelandet har dverlamnats eller avsants till
férsakringsbolaget.

9.1.2 Forsakringsskyldigheten har inte upphort

En forsakringstagare vars férsakringsskyldighet inte har upphort har ratt att saga upp patientférsakringen
endast for dverflyttning till en annan férsakringsgivare.

Sadan uppsagning kan goéras under forsakringsperioden.

Uppsagningen skall ske skriftligen. Forsakringstagare som bedriver tillstdndspliktig verksamhet enligt 4 § i lagen
om privat halso- och sjukvard (152/1990), skall till meddelandet foga ett intyg éver att ny forsakring har
tecknats.
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Om foérsakringstagaren inte har angivit nagot senare datum sa upphor forsakringen att galla nar
uppsagningsmeddelandet och intyg dver ny férsakring har éverlamnats eller avsants till férsakringsbolaget.

10. Atgarder vid skada

Patientforsakringscentralen handlagger och betalar for forsakringsbolagets del ersattning for patientskada som
har intraffat under giltighetstiden for forsakring som forsakringsbolaget har beviljat.

11. Hantering av person- och skadeuppagifter

Forsakringsbolaget behandlar sina kunders personuppgifter i enlighet med vid varje tidpunkt gallande
dataskyddslagstiftning och ser i sin verksamhet till att integritetsskyddet och férsakringsbolagssekretessen
iakttas.

Personuppgifter behandlas bland annat for att erbjuda kunder produkter och tjanster samt for att skdta
kundrelationer.

Personuppgifterna kan aven anvandas for kundmarknadsféring samt rapportering till berérda myndigheter.

Forsakringsbolaget samlar in uppgifter framst fran sina kunder direkt eller fran parter som kunderna har
befullmaktigat.

Uppgifter kan aven inhamtas fran myndigheter, vardinrattningar eller samarbetsparter.

Uppgifter lamnas till utomstadende enbart med kundens uttryckliga samtycke eller nar utldmnandet stoder sig
pa lag.

En narmare beskrivning av hur personuppgifter behandlas inom Forsakringsbolaget finns i bolagets
personuppgiftspolicy. Personuppgiftspolicyn aterfinns pa bolagets hemsida www.omsen.ax

12. Definitioner

Forsakringstagare

Den som har ingatt ett forsakringsavtal med forsakringsbolaget.
Forsakrad

Den till vars forman en férsakring ar i kraft.

Patient

Den som anlitar halso- och sjukvardstjanster eller som annars ar féremal fér sadana tjanster, i blodtjanstlagen
(197/2005) avsedd givare av blod eller blodkomponenter, levande givare som avses i 2 kap. i lagen om
anvandning av manskliga organ, vavnader och celler fér medicinska andamal (101/2001) samt den som
undersoks vid sadan forskning som avses i 2 § i lagen om medicinsk forskning (488/1999).

Halso- och sjukvard

Sadana atgarder for bestammande av patientens halsotillstand eller for aterstallande eller uppratthallande av
halsan eller annan behandling med medicinska metoder eller som grundar sig pa lakarvetenskap och som
utférs av yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden eller vid en verksamhetsenhet for halso- och
sjukvard,

a) prehospital akutsjukvard som avses i 40 § i halso- och sjukvardslagen (1326/2010),
b) utldmnande av receptbelagt lakemedel fran apotek, AXPF:1/01.01.2021/MF080121

c)i15§ 3 mom.ilagen om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden avsedd hjalp som nagon
annanstans an vid en verksamhetsenhet inom halso- och sjukvarden ges den som ar i brddskande behov av
vard.

Gruppforsakring
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Forsakring dar de férsakrade ar eller kan vara medlemmar av en grupp som anges i férsakringsavtalet.
Gruppfoérmansfoérsakring
Forsakring som erbjuds en grupp och dar den forsakrade helt eller delvis betalar premien.

En gruppformansforsakring betraktas vid tilldmpningen av detta férsakringsvillkor som en individuell férsakring.
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